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~JALA E DREJTORIT
TE PERGUTHSHEM

Té dashur klienté,
Aksioneré dhe Punonijés,

Viti 2017 shénoi njé vazhdimési té& suksesshme té
strategjisé sé vitit t& kaluar. Informaliteti, reforma né
drejtési dhe NPLtE mbetén ende njé sfidé financiare
pér Shaipériné edhe pér vitin 2017. Megijithaté, kéto
sfida nuk e penguan rritien toné pérsa i pérket portofolit
té kredive, i cili shénoi njé rritie prej 9.8% gjaté vitit t&
kaluar. Gjithashtu, banka joné arriti t& ruante njé normé
pozitive prej 8.4% t€ NPLve, krahasuar me 14% qé
éshté né treg; nj€ prej prej normave mé té uléta né
sistemin bankar shaiptar (pér té pestin vit radhazi) pér
shkak edhe té standardeve té larta gé kemi ruajtur né
procesin e kredidhénies si edhe procesit rigoroz t&
monitorimit t& ekspozimit t& bankés.

Gjaté vitit 2017, Banka Societe Generale Albania
ka dhéné kontributin e saj t& vyeshém né financimin
e ekonomisé. Né kété drejtim, ne jemi krenaré qé
u géndrojmé prané klientéve tané dhe gé i kemi
ndihmuar ata té€ arrijné objektivat e tyre. Té gjithé,
qofshin kéto individé, biznese shumé té vogla, SME
ose korporata, e diné se tek ne, do té gjejné njé partner
financiar t& besueshém.

Népérmijet njé rritigje t& shpejté dhe t& géndrueshme
gjaté vitit 2017, Banka Societe Generale Albania arriti
té renditej e pesta né treg pérsa i pérket totalit té
aseteve, e katérta pér portofolin e kredisé dhe e para
pér aktivitetin e Financés Tregtare.

Portofoli i gjeré i produkteve dhe shérbimeve,
géndrueshméria né aktivitetin e financimit dhe risku
i Ulét e kané béré Bankén Societe Generale Albania
zgjedhjen e paré t€ Investimeve t€ Huaja Direkte
né vend. P&r mé tepér, ne jemi t& vendosur té rrisim
prezencén toné né treg dhe né sektoré t& ndryshém,
pavarésisht faktoréve jofavorizues té tillé si rritia e
ngadalté e tregut dhe konkurrenca e forté. Pavarésisht
t& gjithé kétyre faktoréve, Banka Societe Generale
Albania ka raportuar fitime pér té gjashtin vit radhazi.
Njé pjesé e réndésishme e strategjisé toné éshté t'u
japim mundésiné aksioneréve tané t& marrin pjesé né
suksesin toné. Rezultatet tona té shkélqyera na kané
dhéné mundésiné edhe kété vit ta ndajmé kété sukses

me ata, népérmijet shpérndarjes sé dividentéve.

Rritia e pérvojés sé kénagshme té klientéve tané éshté
né gendér té biznesit toné t& pérditshém. Treguesit e
brendshém t€ Monitorimit t& Eksperiencés sé Klientit
e kané riafirmuar Bankén Societe Generale Albania si
njé prej bankave mé t& mira né vend. Net Promotor
Score pér klientét retail shénoi njé rritie nga 6.9 gé
ishte né vitin 2016 né 7.1 pér vitin 2017, kurse pér
klientét korporata ky indikator ishte 5.5. Népérmiet kétij
rezultati, ne synojmé té realizojmé projekte té reja dhe
1€ pérmirésohemi akoma edhe mé tepér.

Viti 2017 shénoi gjithashtu, realizimin e disa projekteve
kryesore si KYC dhe IFRS9, duke e pérafruar
Bankén Societe Generale Albania edhe mé tepér me
standardet mé té mira né kété industri.

Asnjé prej rezultateve té arritura gjaté vitit 2017 nuk do
té kishte gené i mundur pa pérkushtimin dhe pérpjekjet
e stafit toné, té cilit i takojné falénderimet e pérzemérta
pér punén e tyre t& palodhur. Sukseset e vitit 2017
konfirmojné edhe njéheré réndésiné e strategijisé toné.
Jemi t€ lumtur gé kemi arritur kag shumé sé bashku
dhe e konsiderojmé kété sukses si nj¢ motivim pér té
vazhduar rritien toné né té ardnmen.

Pra, duke hedhur nj¢ véshtrim pérgjaté vitit t& kaluar,
uné besoj se banka joné éshté duke u pérmirésuar
gjithnjé e mé shumé né drejtimin e duhur gé déshirojné
edhe klientét tané. Ky drejtim ka pér géllim t'i béjé ata
mé té kénaqur me shérbimet gé ne u ofrojmé.

Si pérfundim, Banka Societe Generale Albania do té
vazhdojé té& implementojé strategjing e saj né tregun
shqiptar dhe do té jeté gjithmoné e pérgatitur pér
sfida té reja né t& ardhmen. Ne jemi té vendosur gé té
mbetemi njé prej bankave kryesore né Shaipéri dhe t&
ruajmé shérbimin toné té€ shkélayer kundrejt t& gjithé
klientéve tané, duke u rritur késhtu edhe mé tepér né
€ ardhmen.

Frédéric BLANC
Drejtor i Pérgjithshém Ekzekutiv




QEVERISJA KORPORATIVE

KESHILLI DREJTUES

JITKA PANTUCKOVA

Kryetare e Késhillit Drejtues
Kryetare e Komitetit t& Kontrollit

Viti i emérimit té paré: 2015 — Viti né té cilin do té skadojé mandati ekzistues: 2019

Biografi

Znj. Jitka Pantuckova éshté shtetase ceke, diplomuar pér Ekonomi Ndérkombétare nga
Shkolla e Ekonomisé né Pragé (Republika Geke) dhe ka njé PhD nga Instituti i Ekonomisé té
Akademisé Cekosllovake té Shkencave (Republika Ceke).

Znj Pantuckova e filloi karrierén e saj né vitin 1973 si redaktore né Agjenciné e Shtypit
Cekosllovake. Né Mars té vitit 1991, ajo u propozua Drejtore e Departamentit té€ Territorit té
Investi¢ni a Postovni banka, a.s (IPB). Né Tetor 1992 ajo u emérua Drejtore e Departamentit t&
Bankave Korrespondente dhe té Biznesit Ndérkombétar. Né Qershor té vitit 1998 ajo u caktua
Drejtore e ekipit t& vecanté té IPB-sé pér Euro dhe BE-né. Né Qershor té vitit 2000 IPB, A.S.
kaloi nén sipérmarrien e CSOB, a.s. dhe Znj Pantuckova u emérua Drejtore e Ekipit t& veganté
té projektit t&¢ CSOB-sé pér Euro dhe BE-né.

Ajo ishte Drejtore Ekzekutive dhe Anétare e Komitetit Drejtues pérgjegjése pér Operacionet
prané Komercni Banka, a.s. nga viti 2002 deri né vitin 2009.

Né Prill 2004 ajo u pérzgjodh si "Menaxheri i Vitit 2003" né Republikén Ceke.

Nga muaji Janar 2010 deri né muajin Janar té vitit 2015, ajo ishte anétare e Ohridska Banka,
Societe Generale AD né Ohér dhe Presidente e Késhillit Drejtues. Ndérsa nga Qershori
2010 deri né Janar 2015, ajo ka kryesuar Komitetin e Kontrollit t& Bankés Societe Generale
Montenegro.

Qé nga muaiji Qershor 2015 ajo éshté Kryetare e Késhillit Drejtues té Societe Generale Albania
dhe duke filluar nga muaji Shtator 2015 ajo kryeson gjithashtu edhe Komitetin e Kontrollit.



QEVERISJA KORPORATIVE

KESHILLI DREJTUES

DANIELA HRISTOVA

Nén Kryetare e Késhillit Drejtues

Kryetare e Komitetit t& Kompensimeve dhe Pérfitimeve

Viti i emérimit té paré: 2015 — Viti né té cilin do té skadojé mandati ekzistues: 2019

Biografi

Znj. Daniela Hristova éshté diplomuar pér Juridik né Fakultetin Juridik t& Universitetit t&€ Sofjes
(Bullgari), me diplomé Master né Biznesin e Korporatave dhe Qeverisjen Korporative nga
Universiteti Ekonomik i Varnés.

Znj. Hristova filloi karrierén e saj né Dhjetor 1992 si Prokurore Publike e re né Varna. Nga Maji
1993 deri né Korrik 1995 ajo ka gené juriste e brendshme prané Expressbank AD né Varna.
Nga Gushti 1995 deri né Néntor té vitit 2001 ajo u pranua né Dhomén e Avokatisé si Juriste e
Pavarur, me fusha kryesore té ekspertizé€s né transport, kompani, tregti, ndértimin e anijeve,
riparimin e anijeve dhe ligjin e taksave.

Ajo u bashkua me Societe Generale Expressbank AD né Dhijetor té vitit 2001 dhe kaloi nga
Drejtore e Departamentit Ligjor né Anétare e Bordit Drejtues, pérgjegjése pér prokurimet dhe
Sekretare Korporative. Znj. Hristova ka gene Zévendéskryetare e Komitetit Ligjor t€ Shogatés
Bullgare té Bankave nga viti 2008 deri né vitin 2014 dhe Anétare e Gjykatés sé Arbitrazhit té&
Depozitimit Qendror gé nga viti 2009.



QEVERISJA KORPORATIVE

KESHILLI DREJTUES

MARIE LE PICARD

Anétare e Késhillit Drejtues

Viti i emérimit té paré: 2017 — Viti né té cilin do té skadojé mandati ekzistues: 2021

Biografi

Znj. Marie Le Picard, shtetase franceze, éshté Laureate e Ekonomisé€ dhe Financave té
Institutit t& Shkencave Politike “Sciences Po” té Parisit dhe e diplomuar me nderime né
Masterin e Financave té Korporatave dhe Inxhinierisé Financiare nga Universiteti i Parisit IX -
Dauphine (DESS 225).

Zonja Le Picard e filloi karrierén e saj né vitin 1997 me firmén Arthur Andersen Paris, né
praktikén e Sigurimit t& Shérbimeve Financiare. Né vitin 2000, ajo u transferua né Nju Jork,
SHBA, duke kryer detyrat e auditimit filimisht me Arthur Andersen LLP dhe mé pas me
késhillimin e financave té korporatave, me Arthur Andersen Corporate Finance LLC.

Né vitin 2002 Marie u bashkua me Societe Generale, Dega e Nju Jorkut, né Grupin
Infrastruktura dhe Asetet Financiare t& SG CIB, duke krijuar dhe strukturuar transaksionet e
financimit t& aseteve pér klientét kryesoré t& SG. Ajo e vazhdoi kété lloj aktiviteti né Paris duke
filluar nga viti 2005 dhe u promovua si Drejtore né vitin 2008.

Qé nga viti 2011, ajo ka punuar né Rajonin e Evropés té Shérbimeve Ndérkombétare Bankare
dhe Financiare (IBFS) té Societe Generale, si Supervizore Filiali e degéve té ndryshme té SG
né Rajonin e Evropés. Ajo ka gené gjithashtu anétare e filialeve t&€ shumta (Bank Republic, né
Gjeorgji deri né vitin 2016; BRD Finance, deri né Maj 2017) dhe éshté aktualisht edhe anétare
e Késhillit Drejtues té SG Serbja.



QEVERISJA KORPORATIVE

KESHILLI DREJTUES

ALEKSANDER XHUVANI

Anétar i Késhillit Drejtues

Viti i emérimit té paré: 2013 - Viti né té cilin do té skadojé mandati ekzistues: 2021

Biografi

Z. Aleksandér Xhuvani éshté diplomuar pér heré té paré né Inxhinieri Elektrike pér Industri,
né Fakultetin e Inxhinierisé né Universitetin e Tiranés (Shqipéri), pastaj u diplomua pérséri né
Inxhinieri pér Elektroniké Industriale dhe DEA (Dipléme d'Etudes Approfondies) né fushén
e Inxhinierisé Elektrike né ENSEEIHT (Ecole Nationale Supérieure d'Electrotechnique,
d'Electronique, Informatique et d'Hydraulique de Toulouse) né Francé. Mé& voné ai mori
gradén shkencore "Doktor" nga Instituti Politeknik Kombétar i Toulouse dhe kohét e fundit
éshté diplomuar me Master né Administrim Biznes prané Universitetit Montesquieu-Bordeaux
IV, né Francé.

Z. Xhuvani e filloi karrierén e tij shkencore né Shtator té vitit 1985 si studiues prané LEEI
(Laborator i Elekroteknikés dhe Elektronikés Industriale) t&¢ ENSEEIHT. Nga muaji Néntor 1989
deri né Janar 1992 mbajti postin e Pedagogut né Fakultetin e Inxhinierisé prané Universitetit
té Tiranés. Nga muaji Janar 1992 deri né Janar 2008 u emérua Drejtor pér Marrédhéniet me
Jashté prané Universitetit Politeknik t€ Tiranés (UPT) dhe mbaijti postin e Profesor me kohé té
ploté prané Fakultetit t& Inxhinierisé Elektrike.

Qé nga Janari i vitit 2008, Z. Aleksandér Xhuvani mban postin e Profesorit me kohé té ploté
né Departamentin e Shkencave Kompjuterike prané Fakultetit t€ Teknologjisé Informative té
UPT. Ai éshté anétar i Késhillit Shtetéror Shqiptar pér Arsimin e Larté dhe Shkencén, Anétar i
Akademisé Shgqiptare té Arteve dhe Shkencave dhe gé nga viti 1998 mban postin e drejtorit
té "Institut Frangais de Gestion" né Tirané prané UPT.



QEVERISJA KORPORATIVE

KESHILLI DREJTUES

ADRIAN CIVICI

Anétar i Késhillit Drejtues

Viti i emérimit té paré: 2017 — Viti né té cilin do té€ skadojé mandati ekzistues: 2021
Biografi

Z. Adrian Civici, shtetas shqiptar, ka diplomé dhe Master né Ekonomi Bujgésore nga Universiteti
Bujgésor i Tiranés, né Shqipéri, njé Ph.D. né Administrim Biznesi nga Universiteti Bujgésor i
Tiranés, né Shqipéri, dhe Ph.D. né Ekonomi nga ENSA.M (Instituti Kombétar i Arsimit té Larté
né Shkencat Bujgésore t€ Montpellier, Francé). Ai ka kryer studimet e tij postdoktorale né vitin
1995. Né vitin 2009, Z. Civici ka marré titullin Ordre des Palmes Académiques nga Akademia
Franceze e Shkencave né Francé, ndérsa né vitin 2011 ka marré titullin shkencor "Profesor né
Shkencat Ekonomike" nga Universiteti i Tiranés, Shqipéri.

Z. Civici e filloi karrierén e tij né vitin 1983 si njé ekonomist agrar né njé fermé shtetérore
bujgésore. Né vitin 1984, ai mori postin e lektorit dhe kérkuesit né Departamentin e
"Administrimit dhe Organizimit" né Universitetin Bujgésor té Tiranés, Shqipéri. Nga viti 1992
deri né vitin 1994 mbaijti postin e Zévendésdekanit t& Fakultetit t& Bujgésisé né Tirané. Né
vitin 1998 u emérua Késhilltar i Ministrit t& Financave dhe Kryetar i "Qendrés pér Zhvillim té
Qéndrueshém”, né Tiran&, Shqipéri. Nga viti 2002 deri né vitin 2006, Z. Civici mbaijti postin
e Drejtorit t€ Strategjisé Kombétare pér Zhvillim Socio-Ekonomik né Ministriné e Financave,
Shqipéri. Mé vongé, nga viti 2005 deri né vitin 2014, ai u zgjodh Anétar i Késhillit Mbikéqyrés
té Bankés Kombétare té Shqipérisé€. Né vitin 2007 u emérua Dekan i Universitetit Europian té
Tiranés, Shqipéri dhe né vitin 2011 Drejtor i Shkollés Doktorale.

Qé nga viti 2014, Z. Civici éshté eméruar staf kyc i katedrés europiane Jean Monnet (Shqipéria
drejt BE-sé dhe Zhvillimit Rajonal "ALEURD") dhe President i Universitetit Europian té Tiranés,
Shaqipéri.

Z. Adrian Civici ka botuar libra t&€ shumté, artikuj shkencoré, hulumtime kérkimore dhe studime
né shtypin kombétar dhe ndérkombétar, si dhe né revista shkencore ndérkombétare.



QEVERISJA KORPORATIVE

FREDERIC BLANC
Drejtor i Pérgjithshém Ekzekutiv

Viti i emérimit té paré: 2013 — Viti né té cilin do té skadojé mandati ekzistues: 2019
Biografi

Frédéric Blanc, shtetas francez, éshté diplomuar né Ekonomi dhe Financé prané Institutit t&
Shkencave Politike “Sciences Po” né Paris (Francé) dhe ka diplomé Master né Menaxhimin e
Biznesit Ndérkombétar (DESS) nga Universiteti Louis Pasteur né Strasburg, Francé.

Ai ka punuar né industriné bankare pér 26 vjet dhe ka gené né poste té shumta drejtuese né
Francé dhe rrjetin ndérkombétar né Azi, prané Grupii Société Générale, njé nga grupet mé
té médha financiare né botég, i pranishém né 66 vende, me mé shumé se 145 000 punonjés.

Frédéric Blanc e nisi karrierén e tij né muajin Janar 1992 né Departamentin e Inspektimit té
Societe Generale. Ai ka gené pérgjegjés pér shumé funksione né Rrejtin Francez t€ Degéve,
mé pas né Azi, veganérisht né Kiné nga 2007 deri né 2010 si Z&vendés Drejtor i Divizionit
té Retail né Societe Generale (China) Ltd, Selia Qendrore e Pekinit dhe né Vietnam nga viti
2011 deri né Korrik 2013 si Zévendés Drejtor i Pérgjithshém dhe pérfagésues i Grupit SG né
Késhillin Drejtues té SeABank.

Nga viti 2014 deri né vitin 2017, ai mbajti postin e Zévendéskryetarit t€ Paré t€ Dhomés sé
Tregtisé dhe Industrisé€ Francé-Shqipéri dhe té Anétarit t& Komitetit Ekzekutiv prané Shogatés
Shqiptare té€ Bankave.

Qé nga viti 2014, Frédéric Blanc u emérua Késhilltar i Tregtisé sé Jashtme té Francés.



QEVERISJA KORPORATIVE

KOMITETI | KONTROLLIT

NATASA MOHORCIC ZOBEC

Anétare e Komitetit t& Kontrollit
Kryetare e Komitetit t& Riskut

Viti i emérimit té paré: 2016 — Viti né té cilin do té skadojé mandati ekzistues: 2020
Biografi

Natasa Mohorcic Zobec, shtetase sllovene, éshté diplomuar né Shkenca Ekonomike nga
Fakulteti Ekonomik i Universitetit t& Lubjanés (Slloveni) dhe éshté Auditor i Brendshém i
Autorizuar nga Instituti Slloven i Auditoréve.

Natasa Mohorcic Zobec e nisi karrierén e saj né vitin 1990 si konsulente né zhvillimin e
miratimit t€ investimeve pér personat juridiké. Sé bashku me kolegét e saj, ajo krijoi njé sistem
t& kompanive té klasifikimit t€ kredive prané SKB Banka. Rreziget e kredisé dhe rreziget e
tjera kané gené gjithmoné bashké gjaté zhvillimit t& karrierés sé saj. Analiza e riskut té kredisé
solli nj& bashképunim mé té ngushté me auditorét e jashtém dhe kontakt me profesionin e
auditimit.

Né vitin 1995, ajo mori pérsipér menaxhimin e auditit t& brendshém. Gjaté késaj periudhe,
ajo pérfundoi gjithashtu studimet pasuniversitare né fushén e auditimit t& brendshém prané
Institutit Slloven té Auditimit.

Ne vitin 2005, ajo u promovua né Zévendés Drejtore e Divizionit t€ Financés prané SKB Banka
dhe né 2007 si Drejtore.

Natasa Mohorcic Zobec éshté gjithashtu ligjéruese né konferenca dhe seminare né fushén
e auditimit t& brendshém dhe menaxhimit té€ rrezikut dhe pjesé e Késhillit t&€ auditoréve té
brendshém té Shoqatés Sllovene t€ Bankave.



QEVERISJA KORPORATIVE

KOMITETI | KONTROLLIT

DIANA YLLI (GOLEMI)

Anétare e Komitetit t& Kontrollit

Viti i emérimit té paré: 2016 — Viti né té cilin do té skadojé mandati ekzistues: 2020
Biografi

Diana Ylli (Golemi), shtetase shqiptar, &shté diplomuar né Ekonomi nga Fakulteti Ekonomik i
Universitetit té Tiranés (Shqipéri), me njé diplomé pasuniversitare né Informatiké dhe gjithashtu
né Sociologji. Qé nga viti 1997, ajo mban titullin Ekspert Kontabél i Regjistruar nga Instituti i
Ekspertéve Kontabél t& Autorizuar t& Shqipérisé (IEKA) dhe nga viti 2011 éshté Audituese e
Certifikuar nga Shogata e Kontabilistéve té€ Certifikuar dhe Audituesve té Kosovés (SCAAK).
Ajo ka 30 vijet pérvojé né profesionin e saj.

Diana Ylli (Golemi) e filloi karrierén e saj né vitin 1986 si programuese né Departamentin
Ekonomik t& Ministrisé sé Industrisé sé Lehté né Tirané (Shqipéri). Prej Korrikut 1993 deri né
Néntor té vitit 1997 ishte Drejtore Finance prané Departamentit t& Kontabilitetit t& Shogérisé
sé prodhimit t& Miellit Tirana.

Prej Néntorit 1997 deri né€ Maj té vitit 1999, ajo ka punuar né kompaniné e auditimit "Deloitte
& Touche".

Né vitin 1999, Diana Ylli (Golemi) ishte njé nga themeluesit e kompanisé "ILD-99 Audit" sh.p.k,
njé nga firmat mé t€ médha té pavarura té auditimit né Shqipéri.

Pér dy mandate té njépasnjéshme (6 vjet, nga viti 2006 - 2012), ajo kryesoi me sukses Késhillit
Drejtues té Institutit t& Ekspertéve Kontabél t&€ Autorizuar t& Shqipérisé.

Pas 17 vjet eksperiencé né ofrimin e shérbimeve té cilésisé sé larté né auditim dhe kontabilitet
si Partnere Drejtuese e ILD-99, né vitin 2015, ajo u bashkua me Mazars. Aktualisht &shté njé
partner auditimi i Mazars né Shqipéri.

Gjaté gjithé karrierés sé saj profesionale, ajo ka ofruar shérbime te auditimit, taksave dhe
shérbimeve té tjera késhilluese. Pérvoja e saj mbulon industri t& ndryshme duke pérfshiré:
energjiné dhe shérbimet, teknologjiné dhe telekomunikacionin, ndértimin, prodhimin,
shpérndarjen, sektorin publik, projektet e financuara nga donatorét ndérkombétaré dhe OJQ-
té.

Diana Ylli &shté gjithashtu njé trajner i gertifikuar i auditimit dhe trajnuese e SNRF.
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ARDIAN HASA ALBANA HALLVAXHIU
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BERTINA HAJDINI IRIDA VEJSIU
Drejtore e Departamentit Drejtore e Departamentit t&
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Trajnimeve

GJERGJI HARISPAPA

Drejtor i Departamentit t&
Menaxhimit t& Riskut

JONILA JANKU MARSELA EKONOMI
Drejtore e Departamentit Drejtore e Departamentit
t& Marketingut Auditit t& Brendshém
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QEVERISJA KORPORATIVE

ASAMBLEJA E PERGJITHSHME E AKSIONAREVE

KESHILLI DREJTUES

Asambleja e Pérgjithshme e Aksionaréve
té Banka Societe Generale Albania

Té tjeré
11.11%

Grupi Societe Generale
88.89%

. Té tjeré

. Grupi Societe Generale

Qeverisja Korporative

Qeverisja Korporative né Societe Generale
Albania éshté njé térési sistemesh,
procesesh dhe parimesh qé sigurojné
qé banka té geveriset né interesin mé té
miré té té gjithé grupeve té interesit, e gé
ka pér géllim té garantojé marrédhénie
té sigurta dhe transparente ndérmjet
Késhillit Drejtues, drejtuesve té bankés,
aksionaréve té bankés dhe paléve té
tjera té interesuara.

Synimi i tij kryesor éshté té njohé vlerén
e etikés sé biznesit dhe ndérgjegjésimin
e korporatave pér reputacionin dhe
suksesin afatgjaté.

Ky sistem mbulon rregullat praktike,
organizimin, menaxhimin dhe mjetet e
kontrollit t& bankés duke synuar té sigurojé
drejtimin dhe kontrollin € duhur té bankés.

Né pérputhje me parimet e geverisjes sé
miré korporative, detyrimeve dhe kérkesave
lokale dhe udhézimeve té€ Grupit Societe
Generale, banka geveriset nga Asambleja
e Pérgjithshme e Aksionaréve, Keshilli
Drejtues dhe Komiteti i Kontrollit gé né
krijimin e saj.

Asambleja e Pérgjithshme e Aksionaréve
Asambleja e Pérgjithshme e Aksionaréve
kryen té gjitha aktivitetet brenda
kompetencave té saj t€ pércaktuara nga
legjislacioni si dhe nga statuti i bankés.
Asambleja e Zakonshme e Aksionaréve
thirret nga Késhilli Drejtues t& paktén njé
heré né njé vit financiar pér miratimin e
pasqyrave financiare.

Késhilli Drejtues

Késhilli Drejtues siguron gé banka ka njé
sistem solid t& geverisjes dhe se aktiviteti
i saj operacional zhvillohet né pérputhje
me rregulloret pérkatése né fuqi. Késhilli
Drejtues zbaton politikat dhe strategjité e
bankés né pérputhje me planin e biznesit,
menaxhimin e riskut dhe té buxhetit vjetor.
Ai merr masat e nevojshme dhe té duhura
pér té siguruar integritetin e sistemit
financiar dhe kontabilitetit t& bankés, pér
ekzistencén e sistemeve té pérshtatshme
té auditimit vecanérisht né lidhje me
menaxhimin e riskut, sistemin operacional
dhe financiar té€ bankeés, si dhe sigurimin e
pajtueshmerisé me ligjin dhe praktikat mé té
mira né sistemin bankar.
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KOMITETI I KONTROLLIT
KOMITETE TE TJERA

Komiteti i Kontrollit

Komiteti i Kontrollit raporton tek Késhilli
Drejtues, kryen rekomandime dhe I€shon
opinione mbi ¢éshtje financiare dhe té
auditimit. Ky komitet kontrollon zbatimin e
procedurave kontabél dhe té kontrollit té
brendshém té bankés, mbikéqyr zbatimin e
procedurave dhe ndryshimeve né mjedisin
ligior dhe rregullator gé& ndikojné né
aktivitetin e banké&s, monitoron zbatimin e
duhur dhe kontrollon veprimtariné e bankés
né pérputhje me ligjet dhe aktet nénligjore.
Pérbérja e tij €shté si né vijim:

Znj. Jitka Pantuckova - Kryetare
Znj. Natasa Mohorcic Zobec - Anétare

Znj. Diana Ylli (Golemi) - Anétare

Komitete té tjera

Né pérputhje me kérkesat e Grupit
Societe Generale, pérve¢c sa mé lart, né
banké mbahen edhe dy komitete té tjera
raportuese né Késhillin Drejtues: gé nga
viti 2010 Komiteti i Riskut dhe duke filluar
nga viti 2011 Komiteti i Kompensimeve dhe
Pérfitimeve.

Pér t& pasur njé pasqyré globale té
veprimtarisé bankare né ményré té rregullt,
gjenden té implementuara komitete té
shumta té specializuara t& brendshme, té
kryesuara nga Drejtori i Pérgjithshém, té cilat
mbulojné fushat kryesore té veprimtarisé sé
bankés.
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PERPUTHSHMERIA

PERPUTHSHMERIA

Societe General Albania reflekton dhe
ndjek né ményré rigoroze gasjen etike dhe
profesionale t&€ Grupit Societe Generale,
me géllim gé t€ menaxhojé né ményrén e
duhur riskun reputacional, gé rriedh nga

moszbatimi i ligjeve dhe rregulloreve né fuqi.

Pér rriedhojé, funksioni i Pérputhshmérisé
prané Societe Generale Albania ka patur
vémendjen e menaxhimit té larté t& bankés,
duke mundésuar shtimin e stafit me
punonjés me pérvojé dhe mbéshtetjen né
zgjerimin e ndikimit dhe pozicionit t& kétij
funksioni né banké.

Funksioni i Pérputhshméris€ promovon
standardet mé té larta té integritetit dhe
siguron gé ato té zbatohen né té gjitha
aktivitetet e Bankés, duke ndértuar njé
kuadér procedurash dhe rregullash né
pérputhje me  rkesat e grupit, ligjit lokal
dhe rregulloreve té BE-sé.

Societe Generale Albania kryen vlerésime
vjetore té riskut pér ¢céshtjet e parandalimit
té pastrimit t& parave dhe financimit té
terrorizmit, embargove /sanksionet dhe
anti-korrupsionit, té cilat s€ bashku me
kulturén e korporatés té bazuara né sjellien
profesionale jané vendimtare pér té zbutur
dhe ulur riskun ndaj krimeve financiare dhe
sjelljet jo etike.

Aktivitetet mé té réndésishme té funksionit
té Pérputhshmérisé pérfshijné:

- Rolin si njé linjé e dyté e mbrojtjes
pér céshtjet e parandalimit t& pastrimit
té parave dhe financimit té terrorizmit,
embargove /sanksionet;

- Kontrollet e integritetit pér operacione
dhe palé té ndryshme, pér ¢céshtje té
luftés ndaj rryshfetit dhe korrupsionit,
menaxhimin e situatave té konfliktit t&
interesit, etj;

- Ndjek ndryshimet né ligje, rregullore pér
té siguruar implementimin dhe zbatimin e
tyre né aktivitetin e pérditshém bankar;
-Trajnimi dhe ndérgjegjésimi periodik pér
stafin pérkatés té bankés, duke siguruar njé
menaxhim efektiv té kétyre ndryshimeve;

Njé zbutje e riskut né ményré efektive fillon
me njohuri t& pérshtatshme té bazés sé
klientéve, ndaj gjaté 2017 Societe Generale
Albania pérshpejtoi punén né projektin
"Njih Klientin Ténd", me géllim rivlerésimin
e dosjeve té klientéve brenda njé periudhe
afatshkurtér dhe ushtrimin e vigjilencés sé
duhur.

Ky projekt synon té pérmirésojé
informacionin g€ banka ka pér klientét e
saj, duke gené késhtu edhe njé mundési
pér ta afruar mé shumé bankén me klientin,
pér té€ kuptuar mé miré njéri - tjetrin dhe pér
té rritur kénagésiné e klientit gjithashtu.
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PJESA LIGJORE

Pjesa ligjore

Banka Societe Generale Albania sh.a, pjesé
e grupit Societe Generale ushtron aktivitetin
e saj bazuar né Ligjin Shqgiptar dhe até té
Bashkimit Evropian.

Sektori Ligjor menaxhon riskun ligjor.
Qéllimi kryesor éshté té kujdeset gé banka
ushtron aktivitet né njé mijedis té sigurt
ligjor. Me géllim parandalimin e riskut ligjor,
Sektori  Ligjor monitoron  ngushtésisht
ndryshimet dhe risité e legjislacionit. Procesi
i monitorimit ushtrohet ¢do javé me géllim gqé
té paraprihen zhvillimet e legjislacionit dhe té
ofrohen zgjidhje pér implementimin e tyre.
Ky aktivitet éshté edhe mé i gjeré; Sektori
Ligjor synon pérforcimin e bashképunimit
edhe me institucione té tjera, duke kontribuar
né procesin e ndryshimeve ligjore dhe
rregullatore né fushén bankare. Ky kontribut
kanalizohet kryesisht népérmjet pjesémarrjes
aktive té Sektorit Ligjor né komitetin ligjor té
Shoqgatés Shqiptare té Bankave por edhe
organe té tjera geveritare dhe profesionale.

Puna joné konsiston gjithashtu né
identifikimin dhe mitigimin e riskut ligjor té
kredis€, duke analizuar dokumentacionin
ligior t& kredimarrésit, kolateraléve, duke
standartizuar marrédhénien kontraktuale
dhe ndjekur proceset ligjore né té cilat banka
éshté pjesé.

Me qéllim pérforcimin e ndérgjegjésimit
ndaj riskut dhe kulturés ligjore, ne punojmé
sistematikisht pér t& pérmirésuar procedurat
dhe proceset e brendshme si dhe pér té
trajnuar stafin toné.

Sektori ligjor suporton me opinion ligjor
¢do strukturé té& brendshme gé ka nevojé
pér intepretim ligjor apo edhe né ményré
spontane duke kaluar mesazhe sistematike
me mijete t&€ ndryshme komunikimi.

Sektori ligjor merr pjesé né ményré aktive
né c¢do proces gé synon mbrojtien e
konfidencialitetit dhe t& dhénave personale
sepse géllimi yné éshté té béjmé biznes duke
respektuar kuadrin ligjor.
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Risku Operacional dhe Kontrolli i
Vazhdueshém

Banka joné, né linj¢ me kuadrin rregullator
té Grupit Societe Generale, pércakton riskun
operacional si risku i humbjeve gé rezulton
nga mos pérshtatshméria apo déshtimi
i progeseve té& brendshme, njerézve dhe
sistemeve, ose ngjarjeve té jashtme duke
pérfshiré dhe ngjarje me probabilitet t€ ulét
ndodhjeje por me njé humbje potenciale té
larté. Pérkufizimi zyrtar i riskut operacional
pérfshin dhe riskun ligjor por pérjashton
riskun strategjik dhe reputacional. Gjithsesi,
Grupi e pérfshin riskun reputacional né
pérkufizimin e riskut operacional.

Struktura e Menaxhimit té Riskut Operacional
pérbéhet nga njé séré mjetesh dhe progesesh
té lidhur me njéri-tjetrin té cilét pérdoren pér
identifikimin, vlerésimin, matjen, monitorimin
dhe zbutjen e riskut operacional. Né& kété
kuadér Banka Societe Generale Albania,

RISKU OPERACIONAL DHE KONTROLLI | VAZHDUESHEM

ka ndértuar njé strukturé pérgjegjése pér
menaxhimin e riskut operacional gé prej
vitit 2016. Sektori i Riskut Operacional
éshté pjesé e Departamentit t& Sekretariatit
Korporativ, strukturé kjo e pavarur nén
varésiné e Drejtorit t& Pérgjithshém.

Tashmé, qé prej disa vitesh, é&shté
implementuar me sukses kontrolli i
vazhdueshém si pjesé e réndésishme e
kontrollit né banké i cili pérfshin mbikqgyrjen
menaxheriale gé performohet nga té gjithé
njésité e Bankés dhe kontrollet periodike té
kryera nga inspektimet e auditit.

Mijetet kryesore té pérdorura nga banka
pér té& menaxhuar riskun operacional
jané procesi i mbledhjes sé& Humbjeve
té Brendshme Operacionale, baza e té
dhénave mbi humbjet dhe ngjarjet e Grupit
SG, Progesi i Veté-Vierésimit té& Riskut dhe
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Kontrollit, Indikatorét Ky¢ té Riskut dhe
Progesi i Produkteve té Reja.

Indikatorét e riskut operacional analizohen
dhe i raportohen sistematikisht Menaxhimit
té Larté té Bankeés pér té siguruar se té gjitha
risqet tona operacionale jané identifikuar
dhe mbuluar dhe se pérgjegjshmérité lidhur
me menaxhimin e riskut operacional jané té
pércaktuara garté dhe se risget g&€ mbahen,
menaxhohen né interesin afatgjaté té
Bankés.
Aktualisht,
e nevojshém pér
Operacional, Banka

pér té pérllogaritur
té mbuluar
Societe

kapitalin
Riskun
Generale

RISKU OPERACIONAL DHE KONTROLLI | VAZHDUESHEM

Albania aplikon metodén e “Pérgasjes
Standarte”. Né progesin e provigjionimit pér
Riskun Operacional pérfshihen dhe ¢éshtjet
gjygésore né té cilat éshté e pérfshiré Banka.
Pér implementimin e suksesshém té
strategjisé pér Manaxhimin e Vazhdimésisé
sé Biznesit, Banka mbéshtetet né
metodologjiné STAMP té grupit Societe
Generale.

Rritia e ndérgjegjésimit pér té gjithé stafin
mbi risget kryesore, népérmjet trajnimit té
vazhdueshém dhe integrimit t& g¢éshtjeve
me risk operacional né aktivitetet ditore t&
bankés, mbetet vazhdimisht né fokusin toné.
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AKTIVITETI | KREDITIMIT

Aktiviteti i kreditimit

Viti 2017 ishte njé tjetér etapé gé shénon
rezultate t&€ réndésishme né veprimtariné e
Bankingut t& Korporatave, pavarésisht disa
faktoréve jo té favorshém si tregu jo né rritje
dhe konkurrenca e forté

Fokusi yné mbetet né rritjen dhe konsolidimin
e aktivitetit t€ korporatave, né pérputhje me
politikat e forta té& grupit si dhe rregullat
lokale.

Suksesi i arritieve tona me njé kontribut
material né pérfitueshmériné e bankeés, vien
si njé bashképunim i gjaté dhe i suksesshém
midis ekipeve tona té& pérkushtuara né
koprorata, transaksionet globale, thesari et;.
dhe klientéve tané té respektuar e besniké né
té gjitha segmentet.

Me mbéshtetjen dhe ekspertizén e Societe
Generale, bashképunimit me Institucionet
Financiare Ndérkombétare dhe pérpjekjeve
té vazhdueshme té stafit toné ne po punojmé
vazhdimisht pér té térhequr klienté té rinj
dhe pér té rritur praniné toné né sektoré té
ndryshém.

Kredi pér Korporaté

+7.6%
. |

2015 2016

2017 rikonfirmon rezultate shumé té mira
té arritura, portofoli i kredise u rrit me 7.6%
duke ruajtur njé raport relativisht t& miré té
kredive jo performuese prej 9.3% kundrejt
17% té tregut.

Ne rikonfirmojmé se fokusi yné dhe zhvillimi
i pérshpejtuar mbeten né segmentin e SME-
ve, si dhe aktivitetet e Leasing.

Segmenti i SME-ve ka arritur rritje prej 6%
né portofolin e kredive dhe Societe Generale
Albania renditet e katérta né treg pér vlerén
e portofolit té leasing-ut.

Njé tjetér shtyllé e réndésishme e veprimtarisé
soné éshté bashképunimi me Investimet
e Huaja Direkte, té cilat synojné SGAL si
zgjedhje té paré, duke pasur parasysh profilin
shumeé té ulét té rrezikut t€ SG, ekspertizén e
larté dhe gamén e gjeré té& produkteve dhe
shérbimeve té ofruara.

Kredi pér SME-té

+6%

2l

2015 2016
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Transaksionet Globale Bankare

Biznesi i transaksioneve, i trajtuar me
prioritet t€ larté dhe fokus e pritshméri té
konsiderueshme, éshté béré shtylla e dyté
e réndésishme pas aktivitetit t& kreditimit
sa i pérket kontributit né pérfitueshmériné e
bankés.

Viti 2017 konfirmon rezultate shumé té
mira té arritura ku véllimi u rrit 3x dhe numri
transaksioneve u rrit 2x.

Stoku i llogarive e rriedhése dhe depozitave
me afat u rrit me 74%, véllimi i fondeve té
garkulluara né llogarité e SGAL me 59%.
Aktiviteti i financave tregtare qé tashmé po
shkon né drejtimin e duhur ruajti rezultatin
e saj té shkélgyer sa i pérket stokut dhe té
ardhurave té gjeneruara duke e vendosur
SGAL né vendin e paré né treg sa i pérket
madhésisé sé bilancit.

Duhet té theksojmé pérséri se suksesi yné né
kété fushé ndahet me ekspertét tané té grupit
té cilét na japin ndihmén dhe mbéshtetjen e
tyre né ruajtjen e standardeve té shérbimeve
té larta pér té gjithé segmentet e klientéve
tané né menaxhimin e parasé dhe financat
tregtare.

Llogarité rrjedhése dhe Depozitat me afat

+74 l

2015 2016

TRANSAKSIONET GLOBALE BANKARE

Zhvilime té métejshme kané né fokus
pérmirésimin e shérbimeve online dhe
zgjidhjet  innovative pér pagesa té
automatizuara, pér té€ lehtésuar aktivitetin
e pérditshém té klientéve tané dhe rritien e
efikasitetit.

VEéllimi i fondeve té qarkulluara

+59-,

w

2015 2016
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THESARI
INSTITUCIONET E PAVARUARA

Thesari

Ne themi me krenari se ekipi yné i thesarit
pérmes kapaciteteve té rritura t& kémbimit po
bén t&€ mundur rritjen e volumit t& kémbimeve
valutore me klientét me 17% dhe rritien e
fitimit neto me 45%.

Volumi i KEmbimeve Valutore

+17%

2015 2016

Institucionet e Pavaruara

Me besimin e forté né rritjen e gendrueshme
té ekonomisé shqiptare SGAL do té vazhdojé
té ofrojé mbéshtetien e saj si népérmjet
ekspertizés s€ Societe Generale ashtu dhe
né financimin e nevojave té institucioneve té
pavarura pér géllime fiskale ose investimi.

Rritja e Fitimit Neto

+45°/o

w

2015 2015
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Gjaté vitit, Divizioni Retail pérfundoi me
sukses ambicien e banké&s pér pérmirésimin
e shérbimit ndaj klientéve, pérmirésimin
e pozicionit t& Bankés né lidhje me linjat
kryesore té€ biznesit Retail, duke pérfshiré
rriten e targetuar, si edhe ofrimin e
shérbimeve té€ thjeshtézuara pér Kklientét
duke ulur kohén e progesimit.

Njé progres domethénés é&shté béré
kundrejt prioriteve strategjike gjaté viteve té
fundit dhe jemi pozicionuar miré, ndérkohé
Qgé drejtohemi drejt kapitujve té tjeré té
strategjisé soné.

Stategjia e Bankés mbetet e njéjté.

Né terma té aktivitetit kredidhénés, Retail ka
vazhduar t&€ mbéshtesé blerésit e shtépive,
nevojat konsumatore dhe bizneset e vogla
duke tejkaluar pritshmérité me véllimet e
prodhuara. Portofoli i kredive dhe financimet
né aktivitetin Retail kané vazhduar té fitojné
terren, duke u zgjeruar me 13% nga viti né
vit; € mundésuar kjo me njé pérqasje té
kujdesshme né termat e riskut. Kultivimi i njé
kulture té€ forté risku siguron vazhdimésiné
e strategjisé soné duke mbajtur njé cilési
shumé té miré té portofolit t& kredive.

. Né termat e zhvillimeve
té métejshme, Societe Generale Albania
ka inkurajuar planet e pérgjithshme té
individéve, duke ndértuar marrédhéniet e
biznesit ndérmjet brezave, por gjithashtu
duke siguruar mbéshtetje financiare ndaj
bizneseve té vogla né pérputhje me fazén
e tyre té zhvillimit dhe duke kontribuar né
pérmirésimin e métejshém té biznesit.
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AKTIVITITETIH I DIVIZIONIT
RETAIL DHE RRJETI | DEGEVE

Gjaté vitit 2017 fokus t€ vecanté i éshté dhéné
Bizneseve té Vogla duke paré gé ky segment
konsiderohet si njé nga mé premtueset né
zhvillimin e aktivitetit komercial. Gjithashtu
edhe Profesionet e Lira & ndihmojné pér
té rritur bazén e klientéve me cilési té larté.
Veganérisht pér kategoriné e Profesioneve té
Lira njé fokus i dedikuar éshté adresuar né
tipologji t& veganta aktivitetesh qé Banka ka
si géllim mé sé shumti t& punojé. Duke patur
parasysh se Profesionet e Lira si Doktor,
Stomatolog, Noter, Kontabilist, Farmacist
kané interesa té ndryshém né marrédhenie
me Bankén, jané pérgatitur paketa té
dedikuara sipas nevojave gé ato shfaqin.

Sé bashku me segmentin e Bizneseve té
Vogla, Societe Generale Albania éshté né
gjendje té& pérmbushé kérkesat e klientéve
né njé¢ ményré té shpejté dhe profesionale
si pér kérkesat afatshkurtra ashtu edhe pér
ato afatgjata. Té dy segmentet mbulohen
né té njéjtén kohé nga njé gamé e gjeré
produktesh gé& mbulojné nevojat pér kapital
garkullues, financimet pér investime, gira
financiare, produkte té financave tregtare et;.

Pér t’ju pergjigjur aspiratés soné pér té rritur
prezencén e Bankés né vend, u konkretizua
me

, me
géllim pér té eksploruar té gjitha mundésité
e biznesit. Dega u inagurua mé 22 Prill
2017, duke zgjeruar mbulimin né qytetin e
Durrésit dhe duke gené mé afér me klientét
tané. Rritja dhe fugizimi né zonat urbane, e
shogéruar me rritien e aktivitetit komercial
dhe me hapjen e degéve té reja né 2 vitet e
fundit konfirmohet si njé strateg;ji fituese.

Gjithmoné té orientuar nga objektivi strategjik
pér té forcuar kénagésiné e klientit dhe té
fokusuar né krijimin e vlerave nga Rrjeti i
Degéve, njé tjetér inisiativé e ndérmarré
gjaté vitit 2017

Kjo solli forcimin
e marrédhénies me klientét, zhvilimin né
segmentet e targetuar dhe njé adresim mé
té miré té& nevojave té shuméllojshme té
klientéve tané.



BANKINGU RETAIL

AKTIVITITET! | DIVIZIONIT RETAIL DHE RRJETI | DEGEVE
PRODUKTET DHE SHERBIMET BANKARE

34
35

Kemi vazhduar t€ jemi mé té shpejté dhe té
fokusuar drejt klientit,

Kemi pérforcuar leardeshipin
né treg népérmijet aktivitetit kryesor Retall,
ndérkohé, jemi rritur né disa aktivitete té
targetuara, ku kemi gené nén nivelin e
pérfagésuar, pérfshiré Klientét Pagamarrés,
Kartat e Kreditit etj.

Ndérsa shikojmé drejt t& ardhmes, ne
shikojmé ambjentin e jashtém i cili evolon
shpejt. Ndryshimi i sjellies sé klientéve,
ritmi i evolimit 1€ teknologjisé dhe
ndryshimet rregullatore, pérfagésojné té
gjitha mundésité. Duke zotéruar aftési
dhe kapacitete t& médha si dhe progresi
i réndésishém i béré vitet e fundit, na rrisin
besimin se jemi né pozitén pér té& konkuruar
dhe pér té& gené fitimtaré né kété ambijent
duke zhvilluar té tjera avantazhe konkuruese.

Si rezultat, ne vazhdojmé té rikonfirmojmé
tek klientét komoditetin né kryerijen e
veprimeve bankare duke pérmbushur
nevojat e tyre dhe mbéshtetur ata né arritjen
e géllimeve té& pérditshme financiare ose
té biznesit, népérmjet njé¢ game té gjeré
produktesh dhe shérbimesh, gé nga ato té
investimit dhe kursimit, kredit€ hipotekore
dhe konsumatore, kartat e debitit dhe
kreditit, shérbimet e bankingut elektronik e
shumeé té tjera.

Produktet e Investimit Retail jané
konsideruar gjithmoné si themeli i ndértimit
té njé marrédhénie afatgjaté Banké — Klient.
Me qéllim gé té krijojmé njé lidhje sa mé té
ngushté me klientét tané dhe t& mbéshtesim
planet e tyre pér t& ardhmen, kemi
prezantuar njé

, apo edhe
interesa preferenciale pér klienté shumé té
réndésishém, si mundési ekstra me terma
financiare té personalizuara pér grupe té
veganta.
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Nga ana tjetér, ne plotésojmé térésiné
e kérkesave té klientéve pér financim,
pérfshiré kétu ato pér géllime familjare, té
pérditshmérisé, apo argétuese,

, duke ofruar
kohézgjatje tepér té favorshme kombinuar
me norma interesi fikse. Gjithashtu, gjaté vitit
éshté zgjeruar gama e njésive tregtare me té
cilat Banka bashképunon, duke ofruar

pér blerjen e
produkteve elektronike, elektroshtépiake,

mobilimi, ndrigimi etj

Né kuadér té zgjerimit t&€ gamés sé produkteve
pér menaxhimin e kursimeve té klientéve, si
edhe pér t’i dhéné atyre vleré té shtuar né té
ardhmen, kété vit Banka

me kohézgjatje té
kombinuar nga afatshkurtér né afatgjaté, dhe
lehtési né pérftimin e interesave né periudha
té rregullita kohore.

Me fokus né zhvilimin e segmenteve té
vecganta, Banka e konsideron brezin e ri, si
klienté potencialé cilésoré té sé ardhmes dhe
ngushtésisht té lidhur me teknologjiné. Ndaj
gjaté vitit 2017,

PRODUKTET DHE SHERBIMET BANKARE

njé¢ kombinim produktesh dhe shérbimesh
lehtésisht t& kuptueshme, t&€ pérdorshme,
dhe ngushtésisht té lidhura si me kérkesat
e Studentéve ashtu edhe me pérdorimin
e teknologjisé. Paralelisht jané organizuar
shumé iniciativa promocionale né disa
Universitete pér té rritur ndérgjegjésimin
e Studentéve mbi produktet inovative
financiare dhe pér t’i afruar ata né Bankeé.

Né Bankén Societe Generale Albania i
kushtohet vémendje edhe klientéve té
shtresave té tjera demografike dhe sociale,
si pensionistéve.

e cila u
mundéson pensionistéve té kanalizojné
pensionin e tyre prané bankés, pa asnjé
kosto shtesé, duke pérfituar njékohésisht
nga avantazhet dhe lehtésité e produkteve
dhe shérbimeve té “Paketés Pension”, si
dhe nga cilésia e shkélgyer e shérbimit né té
gjitha degét e Rirjetit.
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Transformimi digjital ka gené dhe mbetet
vazhdimisht né gendér té biznesit t& Bankés,
duke optimizuar dhe lehtésuar shérbimet
pér klientét tané. Né kété aspekt, kété vit,
pérvec opsionit té ,
banka ka implementuar dhe béré t& mundur
pér klientét edhe

duke e zgjeruar gjithashtu ofrimin e kétij
shérbimi né 6 nga Degét mé t& médha té
Rrjetit. pér mé tepér,
rrit eficengén, transparencén, mbrojtien dhe
siguriné, si dhe krijon besim ndaj klientéve
népérmjet njé identifikimi gjithépérfshirés.

Né vijim t& pérmirésimit t& shérbimit
ndaj klientit, né Qershor 2017, Banka
Societe Generale Albania

Si rrjedhim i shndérrimit t€ késaj hallke
té progesit té pajisies me karté, u arrit
optimizimi i ploté i tij. Tashmé c¢do klient i ri
apo ekzistues i bankés gé do té aplikojé pér
njé karté té re apo do té ripajiset me karté do
t'i

Gjithashtu, kartat e debitit Maestro,
MasterCard Standard dhe Mastercard Gold
té ofruara nga Societe Generale Albania

pavarésisht
faktit q& éshté njé produkt i ri né treg, éshté
zhvilluar progresivisht gjaté vitit 2017, me njé
rritje t€ konsiderueshme né numrin e kartave
té shitura si edhe véllimet e transaksioneve té
kryera né té€ dyja monedhat, Leké dhe Euro.

Societe Generale Albania vazhdon té
udhéheqgé inovacionin dhe transformimin né
tregun shqiptar duke ofruar njé gameé té gjeré
kanalesh alternative dhe duke e béré mé té
lehté pér klientét t€ aksesojné shérbimet e
tyre bankare.

u ofrojné klientéve njé shuméllojshméri té
gjeré informacionesh pér produktet si dhe
shérbime té ndryshme interaktive ku mund
té pérmendim Demo Online. Ne gjithashtu
ofrojmé njé platformé me performancé té
larté pér kryerjen e transfertave nga versioni
mobile dhe desktop i Online Banking.

Né té njéjtén vijimési, strategjia e bankés
do vazhdojé té jeté e fokusuar né Krijimin
e produkteve té reja dhe pérmirésimin e
vazhdueshém té atyre egzistuese, duke
i dhéné vleré té shtuar financave dhe
investimeve té klientéve tang, népérmjet
ofertave té shkélgyera, zgjidhjeve eficiente,
optimizimit t&€ dokumentacionit dhe kohés sé
shpejté té progesimit.
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Gjaté vitit 2017 QSHC e ka rritur edhe
mé tej fokusin ndaj shérbimit té klientit
dhe asistencés sé ofruar. Kjo éshté arritur
nga informacioni i dhéné dhe menaxhimi
i ankesave né momentin e duhur pér té
siguruar se gasja dhe kénagésia e klientit
jané ¢éshtjet mé kryesore té sektorit.

QSHC ka pérdorur edhe kanalet alternative
pér té informuar klientét me fokus rritjen
e shitjeve té€ Divizionit Retail dhe rritien e
shitjeve té€ krygézuara.

Kjo éshté arritur népérmjet:

- Numrit pa pagesé: 0800 48 48

- E-mail (Societe Generale Albania.info@
socgen.com)

- Aplikacionit t& Chat-it

- Aplikacionit Online Banking

- Media Sociale (Facebook/ Instagram)

- Instagram

- Web

QENDRA E SHERBIMIT TE CILESISE

Krahasuar me vitin 2016 ka patur njé

dhe njé rritje prej
10% té menaxhimit t& ankesave népérmjet
telefonit dhe kanaleve aleternative.

Gijaté vitit 2017 &shté pérdorur edhe

i béré i mundur népérmjet njé
stafi t& dedikuar né QSHC duke analizuar
aplikimet deri né finalizimin e tyre.

Kanalet Alternative pér kredi ekspres/mini
ekspres:

- E-mail: infokredi@socgen.com

- Web : www.societegenerale.al

- Tel : 0800 48 48 Mob : 068 20 17 037
- Sms ; WhatsApp ; Viber ; Skype

oosoEE
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STRUKTURA ORGANIZATIVE

Societe Generale Albania ka ndértuar dhe
konsoliduar kulturén e saj t& menaxhimit té
riskut vit pas viti né pérputhje me zhvillimet
rregullative.

Rreziku manaxhohet pérmes:

- Organizimit dhe mekanizmave specifike

- Politikat dhe treguesit e nivelit t& déshiruar
1é riskut

- Procedurat gé pérfshijné standardet mé té
larta té riskut t& zbatuara né té gjithé grupin
- Limitet lokale né fuqi

- Njé gamé té gjeré kontrollesh.

Monitorimi  rregullator dhe  monitorimi
operacional sigurohen népérmjet:

- Raportimit t& dedikuar me pérputhshmériné
e nivelit mé té larté me standardet e Bankés
sé Shqipérisé dhe ato té IFRS.

-Treguesve sasioré dhe cilésoré né
standardet lokale dhe té grupit né ményré té
rregullt dhe té detyrueshme.

Societe Generale Albania respekton né ¢do
kohé rregullat dhe kufizimet e detyrueshme
nga kuadri ligjor dhe rregullator i Bankés sé
Shqipérisé, si dhe ¢do kufizim té pércaktuar
nga banka mémeé (dhe normativa rregullatore
e Grupit) apo ofruesit e tjeré té fondeve.

Kultura e forté dhe pérmirésimi i
vazhdueshém lejojné mbéshtetjen e zhvillimit
té portofolit toné té kredisé€ duke mbajtur nén
kontroll té rrepté risqet tona, duke rezultuar
me nivelin mé té ulét t& NPL-sé né sistemin
bankar shqiptar.
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Societe Generale Albania pércakton oreksin
e saj ndaj riskut né nivel strategjik bazuar né
Mijaftueshmériné e Kapitalit pér t€ adresuar
mé miré interesat e paléve té€ interesuara
kryesore té bankés. Societe Generale Albania
ka arritur t& mbajé njé oreks pérgjithésisht té
ulét ndaj riskut, si¢ pasqyrohet nga raportet
relativisht té larta té aftésisé paguese (pér
géllime té brendshme dhe rregullatore).

® Banka ka vlerésuar profilin e pérgjithshém
té riskut (né nivel operacional) duke marré
parasysh té gjitha risget e réndésishme
(sipas rezultateve té ushtrimit t€ vlerésimit
vjetor té riskut); treguesit pérkatés té riskut
jané pérzgjedhur pér té€ ndaré nivelin e
riskut si té ulét, t& mesém ose té larté; éshté
pérdorur njé sistem pikézimi pér té vlerésuar
nivelet individuale dhe té konsoliduara té
profilit té riskut;

® Pragjet e riskut jané vendosur si kufij
ndérmjet profileve alternative té riskut dhe
nivelet e tolerancés sé riskut jané vendosur
nga Banka pér té sinjalizuar ato kufizime
gé kurré nuk duhet té tejkalohen ose nése
tejkalohen, duhet té& ndérmerren masa
t& menjéhershme pér t'u kthyer brenda
tolerancés sé riskut;

DEKLARATA E OREKSIT NDAJ RISKUT

e Niveli aktual i profilit t€ riskut, mé 31
Dhjetor 2017, bazuar né sistemin e pikézimit
éshté vlerésuar si i ulét, me njé pérmirésim
té pérgjithshém né krahasim me 31 dhjetor
2016;

e Banka synon njé profil t& pérgjithshém
té riskut né nivel t& ulét pér vitin 2018
dhe gjithashtu njé nivel té& ulét té profilit
té pérgjithshém té synuar pér vitet 2019
dhe 2020. Ky objektiv &shté kryesisht si
rezultat i zvogélimit té riskut té kredisé,
veganérisht né segmentin e huadhénies
sé€ korporatave. Sektori Bankar po hyn né
njé mjedis strukturalisht me risk té& ulét me
pérforcimin e rimékémbjes ekonomike, gjé
Qgé con né rénien e pérgjithshme té raportit
té kredive té reja me probleme dhe kostove
té riskut. Né kuadér té politikave té Grupit
Societe Generale, Societe Generale Albania
tradicionalisht ka mbajtur njé profil t& ulét
risku né lidhje me risget Operacionale té
Likuiditetit dhe ato Strukturore / t&€ Tregut
(risku i normés sé interesit dhe i kémbimit
valutor).
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PARIMET E RISKUT TE KREDISE

Duke filluar nga viti 2016, Departamenti
i Riskut u organizua dhe u pérgendrua né
risqet dhe monitorimin e portofolit pér t'i
shérbyer mé miré kérkesave dhe origjinave
té klientéve né rritje.

Departamenti i Riskut éshté i pérbéré nga
19 persona,

- Drejtori i Departamentit té Riskut

- Sektori i riskut té€ kredis€ me 6 persona

- Sektori i Menaxhimit té Kredisé dhe Riskut
té Tregut me 4 persona

- Sektori i Rekuperimit me 8 persona

Sektori ligjor dhe risget operacionale tani
manaxhohen nga njé strukturé e posagme.

Politikat e administrimit té& riskut né
Societe Generale Albania jané projektuar
pér té identifikuar dhe analizuar té gjitha
llojet e risgeve, pér t&€ vendosur limite té
pérshtatshme té riskut dhe kontrollit dhe
pér t& monitoruar risget dhe respektimin e
limiteve népérmijet sistemeve té€ besueshme
dhe té pérditésuara administrative dhe té
informacionit.

Societe Generale Albania rishikon rregullisht
politikat dhe procedurat e administrimit té
riskut duke synuar kurdoheré praktikat mé
té mira dhe pérputhshmériné me normativat
bankare t€ Grupit. Vazhdimisht vihet theksi
mbi pérgjegjshmériné dhe profesionalizmin
individual té€ ndértuar dhe pérforcuar
népérmiet trajnimeve pér té krijuar njé kulturé
dhe mijedis té disiplinuar dhe konstruktiv.

Niveli i déshiruar i Riskut dhe politikat e
huadhénies pércaktohen dhe rishikohen
rregullisht me anétarét e Bordit dhe
Komitetit Ekzekutiv, duke pérfshiré: sektorét
e synuar, industrité, klientét, segmentet,
lloji i produkteve, garancité dhe nivelet e
pranueshme té riskut.

Pérbérja e Portofolit
té Kredisé Dhjetor 2016

RETAIL

NON -RETAIL
4% 59%

Pérbérja e Portofolit
té Kredisé Dhjetor 2017

RETAIL NON -RETAIL

43% 57%

Pas njé rritjeje t& géndrueshme gjaté vitit
2016 (+ 17%), rritja e portofolit t& kredisé
vijoi edhe gjaté vitit 2017 megjithése né
nivele mé té uléta, ndérkohé gé niveli i NPL-
s€ mbeti nén 10%, mé i uléti né sistemin
bankar shqiptar (5 vjet rriesht) si pasojé
e standarteve té larta té kreditimit dhe
monitorimin e miré t€ ekspozimeve.



MENAXHIMI | RISKUT

PARIMET E RISKUT TE KREDISE

Pérbérja e Portofolit
té kredisé dhjetor 2016

HUA TE
DYSHIMTA 1%

HUA TE
NENSTANDARTE 1.5% \\
\

HUA TE
HUMBURA 6.2%

HUA NE
NDJEKJE 3.8%

Pébérja e Portofolit
té kredisé dhjetor 2017

HUA TE
DYSHIMTA 1.6%

HUA TE
NENSTANDARTE 2.3% \\
\

HUA TE
HUMBURA 4.5%

HUA NE
NDJEKJE 4.3%

Provigjionimi, duke patur ndikim ky¢ né
rezultatin financiar pérfundimtar té bankés,
éshté nén pérgjegjésiné e Departamentit
té& Menaxhimit t& Riskut, si né rregulloren
Lokale ashtu edhe né até IFRS -sé.

Societe Generale Albania ndjek rreptésisht
rregullat e Bankés sé Shqipérisé dhe té IFRS
—sé, duke i materializuar né procedura dhe
politika t& garta g€ manaxhojné procesin e
provigjionimit.

Duke u pérballur me mijedisin ekonomik
shqiptar, Societe Generale Albania synonte
té rriste mbulimin e nivelit t& provigjonimit
gé nga viti 2015, sidomos né stokun e NPL-
ve.

Ky mbulim né provigjion u mbajt kostant né
58% gjaté vitit 2017 nivel i arritur né fund
té 2016 (krahasuar me 44% né fund té vitit
2015) duke garantuar njé administrim té
kujdesshém té portofoleve tona.

Pér fshirien e kredive me probleme
jané marré masa qé nga viti 2015 sic
rekomandohet prej Rregullatorit (4.6 ME né
2015 dhe 3.6 ME né 2016).
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RISQET E TREGUT
PERPUTHSHMERIA

44
45

Risku i tregut éshté risku i humbjeve gé
rezultojné nga ndryshimet né ¢mimin e
produkteve té tregut dhe luhatshmérisé sé
kursit t& kémbimit t&€ monedhave. Pas ndarjes
sé pozicioneve té tregut dhe atyre strukturore
né gershor té vitit 2016, monitorimi i riskut t&
tregut konsiston né monitorimin e limiteve té
pozicioneve té hapura té tregut brenda kufijve
té miratuara nga Bordi, té cilat menaxhohen
si né nivel lokal ashtu edhe gendror né baza
ditore. Qéllimi &shté pérfitimi nga variacionet
e pritshme né kurset e kémbimit té valutave.
Respektimi i té& gjitha limiteve béhet me
metodén mé konservatore t& mundshme.

Monitorimi i pérditshém pérfshin:
- rrezikun e kundérpartisé
- rrezikun e pagesés
- rrezikun e z8vendésimit

Pérputhshméria duhet t& pérmbushé
mbrojtien e  interesave té  Klientit,
transparencén dhe konfidencialitetin.

Banka garanton qasje té barabarté pér
klientét ndaj huave dhe refuzon aplikimet
pér kredi vetém kur ato bazohen né shkelje
té politikave dhe procedurave, ose faktorét e
riskut jané mé té larta se ato té pranueshme
nga banka.

Banka paraget né ményré plotésisht
transparente kushtet dhe normat e kredisé,
si njé pjesé thelbésore e marrédhénieve té
saj me klientét. Banka siguron gé klientét
e saj t'i kuptojné miré kéto terma dhe
kushte dhe t&€ marrin vendimet né lidhje me
huané gé i pérshtatet mé& miré interesit té
tyre. Punonjésit e Bankés ofrojné té gjithé
informacionin e kérkuar pér klientét lidhur me
termat dhe kushtet e kredisé.

Té gjitha aspektet e marrédhénieve té klientit
me bankén jané rreptésisht konfidenciale.
Punonjésit e Bankés sigurojné gé té gjitha
té dhénat dhe informacionet mbi klientét
té mirémbahen dhe té€ jené né dispozicion
vetém pér personelin pérkatés t& Bankés.
Banka éshté e detyruar té Iéshojé
informacionin e kredisé pa pélgimin e klientit,
vetém kur njé urdhér gjykate i paragitet
bankeés, kur kérkohet nga Banka e Shqipérisé
ose nga institucione té tjera qé kané té drejta
té tilla ligjore.
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RISQET OPERACIONALE
RISQET E LIKUIDITETIT
RISQET STRUKTURORE

drejtohen nga njé njési e posagme né ményré
qé té mbulohen té gjithé aspektet e bankés.

Menaxhimi i Riskut operacional, AML &
CFT dhe Pérputhshméria jané pjesé e
Sektorit t& Kontrollit t& Vazhdueshém brenda
SEKRETARIT KORPORATIV.

Risget e AML dhe CFT trajtohen me kujdesin
e duhur gé nga momenti i vendosjes sé
marrédhénieve me klientin (Njih Klientin
Ténd), filtrimin e profilit dhe analizén e
transaksioneve té Kklientit, gjaté gjithé
jetégjatésisé sé marrédhénies sé& tij me
bankén.

Risget e Likuiditetit administrohen né
Departamentin toné t&€ Financés pérmes
funksionit t¢ ALM né& bashképunim me
Departamentin e Thesarit.

Megjithaté, né fushén e veprimtarisé sé saj té
administrimit té likuiditetit, Societe Generale
Albania bashképunon me disa banka
jorezidente dhe rezidente (kétu pérfshihen
vetém disa prej bankave mé té mira evropiane
dhe disa banka té& njohura shqiptare), té
cilat i nénshtrohen vlerésimit periodik té
rrezikut t& kundérpartisé dhe kufizimeve nga
departamentet e specializuara né Drejtoriné
Qéndrore (Banka Mémeé). Né nivel lokal,
departamenti i Thesarit dhe Departamenti i
Menaxhimit t& Riskut né Societe Generale
Albania jané pérgjegjés pér monitorimin e
pérputhjes sé ploté me limitet e miratuara té
paléve.

Risku Strukturor pérfshin risget e normés sé
interesit dhe té kursit t& kémbimit té cilat jané
risqe t&€ humbjes apo zhvlerésimit t€ aseteve
té bankés gé rrjedhin nga luhatjet né normat
e interesit ose kurset e kémbimit. Kéto risqe
monitorohen prej Departamentit e Financés
népérmijet funksionit ALM.
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Divizioni Operacional éshté themeluar
mbi pesé departamente funksionale gé
mbéshtesin kryerjen e veprimtarisé né:
Infrastrukturé dhe Teknologji, Projekte dhe
Organizim, Shérbime Mbéshtetése, Kartat
dhe E-Banking dhe Burimet Materiale. Gdo
drejtor departamenti i raporton Drejtorit té
Divizionit Operacional.

Gjaté vitit 2017, ne kemi vijuar strategjiné
toné né pérkrahje té rrities sé vazhdueshme
té veprimtaris€ s& bankés, pa rritie
t€ métejshme té stafit t&€ shérbimeve
mbéshtetése dhe pa rritie t& OPEX-it. Kjo
éshté realizuar né sajé té€ nismave tona pér
rishikimin e progeseve, automatizimin dhe
ekselencén operacionale. Performanca e
jashtézakonshme ka garantuar njé raport
kosto/té ardhura nén nivelin 50%
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Departamentii IT-sé &shté i pérkushtuar ndaj
pérkrahjes sé strategjisé bankare té orientuar
drejt klientit, duke ofruar njé infrastrukturé
teknologjike mjaft t& besueshme dhe té
sigurt, aplikacione té cilésisé sé larté dhe
ndihmé té menjéhershme. Inovacioni dhe
Digijitalizimi i shérbimeve bankare pérbéjné
gjithashtu fokusin toné primar. Krahas
késaj, ne kemi pérditésuar strategjiné
toné me synimin pér té véné né zbatim
nj¢ Ndérfage té€ hapur pér Programimin
e Aplikacioneve (API), pér t& pérmbushur
nevojat e bizneseve pér digjitalizim dhe pér
té arritur pérputhshmériné me standardet
dhe praktikat mé té mira té grupit.

Siguria e [T-s€ mbetet ndér pérparésité tona
kryesore dhe gjaté vitit 2017 kemi ndérmarré
disa veprime dhe zhvillime té reja, ndér té
cilat vlejné té theksohen:

Mbroijtja falas pér klientét e shérbimit
toné bankar online. Numri i pérdoruesve
gé kané instaluar mjetin toné t& mbrojtjes
Trusteer Rapport €shté rritur me 45%.

Zbatimi me sukses i zgjidhjes SIEM
pér analizimin e ngjarjeve dhe raporteve
nga sisteme t€ ndryshme, ndérthurur
me elementé gé monitorojné integritetin
e dosjeve té& shkémbyera ndérmjet
shérbimeve kritike.

INFRASTRUKTURE DHE TEKNOLOGJ! (IT)

Rishikimi i t& Drejtave té Aksesit
pér aplikacione té ndjeshme éshté realizuar
né sajé té njé bashk&punimi t& ngushté
me pérdoruesin nga ana e biznesit t&
aplikacioneve.

Nga ana tjetér, operacionet e pérditshme
kontrollohen nga ekipi yné i Infrastrukturés
dhe Operacioneve me njé nivel té larté
efikasiteti dhe duke ofruar njé nivel té
shkélgyer disponueshmérie né aktivitetet
kryesore, pa neglizhuar instalimin e
aplikacioneve dhe shtimin e shérbimeve té
reja.

Katérfishimi i kapacitetit té rrjetit
té té dhénave ka pérmirésuar performancén
e shérbimit t& pagesave, pagesave me karté
dhe shérbimeve té tjera t€ grupit né fagen
Kryesore dhe né fagen e DRS.

Ka vijuar instalimi i shérbimeve
té reja né mjedis virtual, dhe mé shumé se
95% e shérbimeve tona pérdorin tashmé
teknologjiné VMware, duke ofruar njé
administrim, 1évizshméri, thjeshtési dhe
siguri mé té miré.

Automatizimi i operacioneve té
prodhimit ka vijuar me optimizimin e mé
shumé se 10% té progceseve dhe me
vénien né zbatim té njé zgjidhjeje rezervé
bashkékohore dhe té centralizuar, duke i
shérbyer mé shumé se 65% té shérbimeve
pérmes pérmirésimit t€ mbrojties sé té
dhénave dhe aftésive té€ vazhdimésisé sé
biznesit.
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Gjaté vitit 2017, Departamenti i Projekteve
dhe Organizimit ka menaxhuar né ményré
efektive njé portofol té projekteve dhe
planeve té veprimit i cili éshté né pérputhje
me volumet e vitit 2016. Ndérkohé&, numri i
projekteve t& mbyllura né vitin 2017 éshté
15% mé i larté se ai i vitit té kaluar.

DPO vazhdon té mbajé certifikatén e Nivelit
3 té Maturitetit pér metodologjiné PRISM té
projekteve té grupit. Kjo do té thoté se ne
jemi plotésisht t& pavarur né menaxhimin e
projekteve dhe né trajnimin e menaxheréve
té ardhshém té projekteve.

Si  aktor kryesor né Menaxhimin e
Projekteve, DPO éshté pérgjegjés pér
menaxhimin e mé shumé se 50% té
projekteve, ndér té cilat vlen té theksohet
IFRS9 & Collect Upgrade. Ky ka gené njé
projekt rregullator madhor pér bankén, dhe
banka Societe Generale Albania ka gené
ndér té parat subjekte té grupit Societe
Generale Albania gé ka pérmbushur me
sukses kérkesat e tij. Obijektivi kryesor
ishte pajtueshméria me rregulloren e Grupit
dhe automatizimi i procesit té raportimit t&
provizionimit. Grupi Societe Generale ka
gené plotésisht i dedikuar ndaj kétij projekti
mijaft kérkues, dhe zbatimi i tij né kohé ishte
njé arritie e dukshme e realizuar falé punés
sé suksesshme né grup. Gjaté vitit 2017
jané béré arritje t&é médha edhe né kuadér
té projektit NJKT.

PROJEKTET DHE ORGANIZIMI (DPO)

Ai vijon me zbatimin e njé aplikacioni té
fluksit t& punés, hartimin e planit strategjik
té Societe Generale Albania, miratimin dhe
pérshtatjien e udhézimit té ri, pérgatitjen
e planit té kapaciteteve dhe kryerjen e
suksesshme té rehabilitimit pér PEP dhe
klientét me prioritet té larté, dosjet e té
ciléve gjithashtu, jané digjitalizuar.

Fokusi primar i kétij programi 3-vjegar
éshté optimizimi i progeseve pérmes
Metodologjisé Lean 6 Sigma & BPM,
standardizimi i progeseve né nivel grupi,
dhe shqyrtimi periodik i treguesve té
procesit (KPl-ve). Progeset kryesore té
rishikuara gjaté kétij viti jané proceset e
Kredive Hipotekare, Sigurimit té& Jetés dhe
Pronés, Rakordimit dhe Arkave. Integrimi i
Klientéve Korporata éshté projekti i paré né
nivel grupi qé ka zbatuar parimet "agile" né
metodologjiné L6S.

Gjaté vitit 2017, ne kemi kryer njé tjetér
pérmirésim korrigjues, duke pérfshiré 25%
mé shumé Kkorrigjime krahasuar me vitin
2016. Automatizimi, kénagésia e Kklientit
dhe rritia e efikasitetit jané né thelb té
ndryshimeve kryesore té€ arritura, té tilla si:
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BACK OFFICE (BO)

Numri total i Transfertave Dalése ka
pésuar njé rritie t€ métejshme prej 36%
krahasuar me vitin 2016, ndérkohé gé numri
i Transfertave Hyrése éshté rritur me 14%.
Ne vazhdojmé té ofrojmé njé shérbim té
cilésisé sé larté, duke miratuar mé shumé se
99.9% té transfertave brenda datévalutés
sé kérkuar, faktor i cili ka kontribuar né njé
shkallé té larté té kénagésisé sé klientéve.

Gjaté  késaj periudhe, jané  kryer
pérmirésime té vazhdueshme té progeseve
t& ndryshme si: kontrolle plotésuese mbi
transfertat dalése, pérpunimi i STP pér
transfertat népérmjet shérbimit bankar
online, centralizimi i kurseve preferenciale té
kémbimit t&€ aprovuara né BO, etj. Rezultati
i kétyre pérmirésimeve &shté pasqyruar né
aftésiné toné pér té pérpunuar njé numér
gjithnjé né rritje operacionesh pa pasur rritje
té stafit.

Numri total i dosjeve té lévruara éshté
rritur me 17% nga viti né vit. Cilésia e
dosjeve té paraqitura pér lévrim ka mbetur
mjaft e kénagshme pavarésisht rrities sé
konsiderueshme té& volumeve. Ekipi ka
respektuar treguesin e lévrimeve brenda té
njéjtés dité, né masén 99,5%.

Ne kemi vazhduar centralizimin e
aktiviteteve t& ndryshme me qéllim pér té
pérmirésuar mjedisin e rrezikut dhe pér té
¢liruar ekipin e FO nga detyrat operacionale.

Me atribuimin e njé menaxhimi mé té
miré té ofertés sé parave cash, kostot pér
transportin e parave cash jané mbajtur nén
kontroll, me njé rritie prej 15% krahasuar
me njé rritie prej 22% té shumés totale té
parave cash té pérpunuara.

Jané béré pérmirésime té€ konsiderueshme
né aspektin e Siguris€ dhe menaxhimit
té rrezikut, edhe pse banka nuk ka hasur
ndonijé incident sigurie gjaté kétij aktiviteti.

Numritotal i emrave té€ pérpunuar éshté rritur
me 33% nga viti né vit. Pjesa mé e madhe
e kérkesave jané shqyrtuar brenda afatit,
pavarésisht punés sé konsiderueshme
shtesé gé buron nga veprimtari té reja si
progesi i vetingut.

Jané béré pérmirésime té vazhdueshme
té proceseve dhe jané studiuar kanalet
alternative pér dérgimin e kérkesave
pér informacion, duke gjeneruar mé pak
ngarkesé pune, mé pak konsumim letre dhe
mé pak kérkesa pér hapésiré arkivimi.
Analiza e modulit népérmjet té cilit
menaxhohen pérgjigjet pér Pérmbaruesin
me @géllim pérballimin e volumit né rritje
(pérmirésimi i instrumenteve, letérpérgjigjet
zyrtare me vulé, arkivimi elektronik etj).
Gjaté vitit 2016, veprimtarité FO dhe ato
té vlerésimit té rrezikut pér procese té
ndryshme si rregjistrimi dhe modifikimi
i kolateralit, informacione pér krediné
pér profesionistét dhe bizneset VSB,
ristrukturimi i kredisé etj. u pérgéndruan né
Zyrén e Operacioneve té Kredisé.

Té gjithé sektorét e BO ndjekin njé kulturé
mjaft té€ konsoliduar té& orientuar drejt
rrezikut, e cila pasqyrohet né nivelin
pothuajse zero t& humbjeve operacionale.
Si¢ shihet qarté nga shifrat e mésipérme,
viti 2016 ka qené njé vit me rritie té
konsiderueshme dhe t& qgéndrueshme
té volumit né té& gjitha veprimtarité e
mbéshtetura nga BO. Pavarésisht faktit se
nuk kemi shtuar burimet e disponueshme,
detyrat jané kryer né kohé dhe me cilési
tepér té larté.
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Né fund té vitit 2017, Societe Generale
Albania zotéronte 5% té tregut t& Nxjerrjes
sé Kartave, dhe 18% té tregut té kartave
MasterCard. Gjaté vitit 2017, numri i
Kartave VISA éshté dyfishuar dhe numri
i kartave MasterCard éshté rritur me 9%.
Faktori kryesor qé ka ndikuar né rritien e
numrit té kartave VISA ka gené nxjerrja e
Kartés soné té Kreditit né euro dhe leké.
Niveli i pérgjithshém i pérdorimit té€ kartave
mbetet mjaft i larté, me mé shumé se 84%
té tyre té klasifikuara si aktive.

Me qéllim pér té rritur kénagésiné e
klientéve, banka ka nisur me sukses
njé projekt pér reduktimin e kohés sé
nevojshme pér marrjen e kartés nga klienti,
i cili synon ta reduktojé kété kohé né 2 dité.
Ky ndryshim e ka pérshpejtuar progesin e
aktivizimit té kartés nga mbajtési i kartés me
55% krahasuar me 1 vit mé paré.

Pérpjekje té forta jané béré pér té ruajtur
disponueshmériné e vazhdueshme 24/7 té
ATM-ve. Shkalla prej 98% e

KARTAT DHE E-BANKING (CEB)

disponueshmérisé sé& ATM-ve gjaté té
gjithé vitit éshté njé tregues mijaft i mirg,
duke marré né konsideraté problematikat
me infrastrukturén e rrjetit dhe energjiné
elektrike né Shqipéri. Kjo i ka béré ATM-té
e Societe Generale Albania mjaft térhegése,
jo vetém pér mbajtésit e kartave t& SGAL,
por edhe pér pérdorues té tjeré shqiptaré
dhe té huaj, mbajtés té€ kartave té Iéshuara
nga banka té tjera.

Njé pérpjekje e vecanté éshté béré pér
trajtimin  né kohé& té pretendimeve té
klientéve dhe pér pérmbushjen e kérkesave
té tyre. Numri i denoncimeve té kartave
éshté rritur me rritien e pérdorimit té
kartave, por megjithaté ne kemi arritur t'u
pérgjigiemi kétyre denoncimeve né kohé
dhe me ményrén e duhur. Aktiviteti yné
éshté fokusuar gjithashtu né siguriné e
kartave, pérmes zbatimit t& rekomandimeve
mé té fundit té sigurisé té kartave VISA dhe
MasterCard, duke garantuar mbrojtje té
ploté pér mbajtésit e kartave tona.
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KARTAT DHE E-BANKING (CEB)

Pérdorimi i kanaleve digjitale éshté njé prej
synimeve primare t€ bankés soné, dhe kjo
éshté realizuar pérmes rrities s€ numrit té
klientéve qé i zotérojné kéto produkte dhe
promovojné pérdorimin e tyre. Shérbimi
yné bankar online éshté njé platformé e
disponueshme né iOS, Android dhe Web, gé
i shérben si segmentit té klientéve individé,
ashtu edhe atyre korporata.

Numri i produkteve té shérbimit bankar
online té shitura gjaté vitit 2017 éshté
rritur me 31%. Pérdorimi i aplikacioneve
celulare nga klientét individé éshté rritur me
114% krahasuar me vitin 2016, ndérkohé
qé pérdorimi i aplikacioneve kompjuterike
&shté rritur me vetém 22%, gjé gé tregon
garté tendencén e klientéve individé
drejt pérdorimit té telefonave celularé,
krahasuar me kompjuterét. Nga ana tjetér,
klientét Korporata preferojné kompjuterét
pér transaksionet e tyre té pérditshme,
dhe pérdorimi i tyre éshté rritur me 68%
krahasuar me vitin e kaluar.

Pavarésisht rrities sé konsiderueshme
té veprimtaris€ nga njéri vit né tjetrin, ne
vérejmeé njé rritje prej vetém 3% té numrit té
pretendimeve, krahasuar me vitin e kaluar.

Kjo pér shkak té optimizimit t& procesit,
trajnimit t€ departamenteve té& ndryshme
me né fokus shérbimin bankar online dhe
kujdesit t& vecanté ndaj klientit gé banka
éshté munduar t'u ofrojé pérdoruesve
té Kanalit Digjital, mbéshtetur nga
komunikimi i diversifikuar dhe shpjegimi i
funksionaliteteve né ményré té hollésishme
dhe té vazhdueshme.

Pér shkak té& investimeve té
konsiderueshme né aspektet e sigurisé
sé produktit toné té& shérbimit bankar
online, duke filluar nga faza e projektimit,
dhe né sajé té zbatimit me pérpikéri té
rekomandimeve dhe praktikave mé té
mira t&€ Societe Generale Albania, asnjé
incident nuk éshté regjistruar gjaté késaj
periudhe, pavarésisht rrities sé tendencés
pér mashtrime né tregun global.
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BURIMET MATERIALE (GR)

Kjo  éshté veprimtaria  primare

departamentit t€ GR, duke marré
né Kkonsideraté faktin se njé pjesé e
konsiderueshme e OPEX-it t& shérbimit
bankar shkon pér blerjen e mallrave dhe
shérbimeve té& nevojshme pér operacionet

e pérditshme.

Kéto mallra, shérbime dhe puné jané
bleré prej mé shumé se 500 furnizuesish,
pjesa mé e madhe e té ciléve operojné né
Shqipéri, duke ofruar késhtu njé mbéshtetje
té konsiderueshme pér ekonominé lokale né

vend.

Objektivi yné kryesor éshté kryerja e késaj
veprimtarie pérmes njé progesi té rregullt té
prokurimit. Pérmes kétij procesi té rregullt,
jané lidhur dhe nénshkruar 107 kontrata
té reja dhe té rinovuara. Jané kryer 250
veprimtari nénkontraktimi, té cilat mbulojné
99% té shpenzimeve totale t€ Bankés.
Ne kemi shqgyrtuar mé shumé se 1000
fletékérkesa dhe kemi pérpunuar mé shumé

se 2700 fatura gjaté vitit 2017.

Operimi né njé treg té véshtiré t€ pasurive
té paluajtshme ka gené njé prej sfidave dhe

synimeve kryesore té Bankés.

Pérkushtimi i stafit ndaj marketingut
té pronave né shitie dhe ndjekja e njé
perspektive t€ mundshme ka gjeneruar

mijaft shitje t& suksesshme.

Me synimin pér té ofruar njé mjedis migésor
pér klientét dhe stafin toné, éshté hartuar
nj¢ plan veprimi pér riorganizimin dhe
rregullimin e ambienteve, né rriet dhe né
Zyrén Qendrore. Pothuajse 30% e degéve i
jané nénshtruar mirémbajtjes rutiné dhe njé
plan i qarté veprimi &shté ende né hartim e
sipér dhe né fokus pér vitin e ardhshém.
Gjaté vitit 2017 éshté hapur njé degé e
re né Durrés pér ofrimin e shérbimeve
ndaj klientéve, me njé vendndodhje dhe
organizim té pérsosur. Planet dhe strukturimi
jané ndjekur hap pas hapi nga ekipi yné dhe
jané finalizuar brenda afatit dhe buxhetit té
alokuar.

Fokusi primar i Burimeve Materiale né
fushén e Logjistikés ka qgené Inventari i
Aseteve Fikse dhe Arkivi fizik i Bankeés.
Eshté miratuar njé proceduré e hollésishme
dhe e pérditésuar me géllim pér té trajtuar
problematikat dhe pér té zbutur rreziget
pérkatése. Mbi bazén e njé vendimmarrjeje
té réndésishme, éshté kryer njé inventarizim
i ploté i aseteve fikse, né bashképunim me
departamentin e Financés dhe Retail.
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BURIMET NJEREZORE

PUNESIMI
REKRUTIMI

Departamenti i BNJ dhe Trajnimeve né
Bankén Societe Generale Albania punon
né pérputhje me drejtimin strategjik té
kompanisé dhe ka pér géllim pérkrahjen e
biznesit dhe zhvillimin e punonjésve.

Né fund té vitit 2017, Banka Societe
Generale Albania kishte njé staf t& pérbéré
nga 413 punonjés, nga té cilét 201 (48.7 % e
stafit) punojné né Drejtoriné e Pérgjithshme
dhe 212 (51.3 % e stafit) punojné né Rrjetin
e Degéve té Bankeés. Stafi éshté i pérbéré
nga 290 femra (70.2 %) dhe 123 meshkuj
(29.8%).

Mosha mesatare e punonjésve té bankés
éshté 35.81 vjec.

Né Bankén Societe Generale Albania mbi
93 % e stafit jané me arsim té larté ose
pasuniversitar.

Gjaté vitit 2017, ka patur 44 punésime té
reja prej té cilave 24 (54.5%) jané punésime
né Drejtoriné e Pérgjithshme dhe 20 (45.5%)
jané punésime né Rrjetin e Degéve. Prej té
punésuarve, 26 (59%) jané femra dhe 18
(41%) jané meshku;j.

Banka Societe Generale Albania, duke
marré né konsideraté dinamikén e strukturés
organizative dhe kontributin e ¢do pozicioni
né zhvillimin dhe ecuriné e bankés, i jep njé
réndési shumé té veganté ¢cdo rekrutimi dhe
trajnimi pér ¢cdo punonjés té ri.

Banka ka investuar né ményré té
vazhdueshme né punésimin e té rinjve dhe
njerézve té arsimuar si dhe ka mbéshtetur
maksimalisht stafin e saj népérmjet
manaxhimit mjaft cilésor té& sistemit
té pagave dhe kompensimit té stafit.
Gjithashtu, Banka ka aplikuar gjerésisht
kredi me norma interesi preferenciale pér
stafin e saj.

Gjaté vitit 2017, ashtu si edhe ¢do vit
tietér, Banka Societe Generale Albania
i ka kushtuar réndési té veganté edhe
programeve té praktikés pér té& sapo
diplomuarit dhe pér studentét né vazhdim té
studimeve universitare apo pasuniversitare.
Programi i Internshipit &shté konsideruar njé
mjet shumé i suksesshém pér té térhequr
brezin e ri
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TRAJINIM DHE ZHVILLIM

Banka Societe Generale Albania i ka
kushtuar njé vémendje té vecanté trajnimit
dhe zhvillimit t& punonjésve.

Trajnimi dhe Zhvilimi ka pér géllim té
pérmirésojé performancén individuale té
punonjésve dhe sigurisht t& Bankés né
pérgjithési.

Gjaté vitit 2017, trajnimet dedikuar té gjithé
punonjésve té€ bankés jané fokusuar né
fushat e méposhtme:

Zhvillimi i kulturés manaxheriale;
Rritja e eficencés komerciale;
Forcimi i kulturés sé riskut;
Nxitja e bashképunimit me
punonijésit e rinj;

Ndértimi i marrédhénieve
bashképunimi té ndersjellta.

Orét e Trajnimit sipas Kategorive

3120

2028

Shitje dhe Marketing
M Tregjet Financiare Korporative

M Integrimi | punjesve te rinj

mIT M Kultura e Riskut
Menaxhimi | Projekteve M Kulture Menaxheriale
Efektiviteti Profesional M Perpuethshmeri

Produkte dhe Sherbime

H Gjuhe te huaja
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TRAJINIM DHE ZHVILLIM

Gjaté vitit 2017:

413 punonjés kané marré pjesé
né té paktén njé trajnim gjaté vitit;

29 numri mesatar i oréve té
trajnimit pér punonjés

4 Euro kosto mesatare pér
oré trajnimi;

111 Euro kosto mesatare pér
¢do punonijés té trajnuar;

Shpérndarja e trajnimeve pér stafin e rrjetit
té degéve kundrejt stafit t€ drejtorisé sé
pérgjithshme paragqitet si mé poshté:

Té dhénat e pérgjithshme té trajnimeve
pér vitin 2017, prezantohen né tabelén e
méposhtme:

Nr. total i oréve té trajnimit
Nr. total i ditéve té trajnimit
Nr. punonjésve té trajnuar t€ paktén njé heré

Nr. mesatar i oréve té trajnimit pér punonjés

2017
11,989
1,450
413
29
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MARKETING

SPONSORIZIMI

Muzika klasike, arti bashkékohor, dhe
sporti jané tre fushat kryesore té politikés
sé patronazhit kulturor t& Societe Generale
Albania.

Gjaté vitit 2017, Societe Generale Albania
mundésoi evente si “ZA Festival” né Theth.
Njé aktivitet artistik krejtésisht ndryshe
nga ¢’éshté paré deri tani. Né njé mbrémje
alpine, artisté shqiptaré i kénduan jetés dhe
dashurisé pér té.

Ndérkohé, né periudhén e vjeshtés, Societe
Generale Albania mundésoi premierén
botérore té “Trait D’union & Creation 20177,
té drejtuar nga balerini dhe koreografi i
mirénjohur me origjiné shqiptaro — franceze
Angelin PRELJOCAJ, arti dhe fama e té cilit
ka prekur skenat mé té famshme evropiane.

Né pranveré, krahas “Pranverés sé
Frankofonisé€” (java e kulturés franceze),
Societe Generale Albania mori pjesé prané
aktiviteteve té€ inovacionit si né startupet;
“Kampi i Inovacionit” dhe “Innovate your
Way Out” ku grupe studentésh kémbéngulén
duke synuar gasjen krijuese dhe shpirtin
e sipérmarrjes. Ekipi fitues i vendit t& dyté
prané eventit “Innovate your way out” u ftua
pér t& marré pjesé né Inovacionin e Jashtém
té zhvilluar nga Laboratori i Inovacionit prané
Societe Generale Albania pér té zhvilluar
idené e tyre.



MARKETING

PERGJEGJESIA SOCIALE E KORPORATAVE (CSR)

Udhézuesit e biznesit né té gjithé botén nuk
kérkojné nga institucionet apo korporatat
qé té jené té suksesshme vetém né fushat e
tyre té aktivitetit por gé gjithashtu, té luajné
njé rol t& réndésishém né kontributin pér
mijedisin. Societe Generale éshté shumé e
vetédijshme pér kété tendencé dhe ka pér
géllim gé té luajé njé rol té réndésishém né
kété fushé.

Societe Generale Albania éshté e
ndérgjegjshme pér pérgjegjésiné qé ka
ndaj punonjésve té saj, klientéve dhe
mijedisit dhe i ka pérfshiré kéto c¢éshtje
né strategjiné e CSR-sé pér 2017 -én
népérmjet katér boshteve kryesore:
burimeve njerézore, kredidhénies sé
pérgjegjshme, ndérgjegjshmérisé mjedisore
dhe mbéshtetjes sé drejtpérdrejté.

Cdo vit, Banka Societe Generale Albania
merr pjesé né aktivitete t& Pérgjegjésisé
Sociale t& Kompanisé duke falur dhurata
dhe mbéshtetje. Duke gené se eksperienca
e vjetshme, ku aktorét kryesoré té zhvillimit
té aktiviteteve t€ pérgjegjésisé sociale
ishin veté punonjésit e Societe Generale
Albania, edhe né vitin 2017 fryma ishte po
e njéjta, e pandryshueshme. Stafi i Societe
Generale Albania vinte nga njé eksperiencé
e méparshme pozitive dhe entuziazmi pas
krijimit t& grupeve sa vinte e shtohej. Pas
prezantimit té pérgjithshém té temés sé
kétij aktiviteti, 6 ekipe u formuan totalisht né
ményré vullnetare, ndérkohé, po kéto ekipe
zgjodhén dhe kryen aktivitet e méposhtme:

1.Njé dité me fémijét jetimé

2.Né ndihmé té fémijéve té& sémuré me
diabet Meltius (tipi 1)

3.Dhurim gjaku

4.Fundjavé ndryshe

5.Vendosije Sinjalistike né Syrin e Ciklopit
6.Njé dité me té& moshuarit

7.Vizité né gendrén e Autizmit, Gjirokastér
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MONITORIMI | KENAQESISE SE

KLIENTEVE

Nj¢ nga objektivat kryesore té Societe
Generale Albania gé prej vitit 2015, e cila
éshté kthyer gjithashtu né njé strategji
drejtuese pér bankén toné, éshté rritia e
Kénagésisé sé Klientit. Né kété kontekst, ne
kemi véné né zbatim njé program afatgjaté,
té pérbéré nga disa projekte t€ ndryshme,
té cilat kané angazhuar ¢do departament né
bankén toné né dhénien e kontributit té tyre
ndaj njé pikésynimi: t'i dhurojmé klientéve
tané njé eksperiencé sa mé pozitive.

Banka Societe Generale Albania synon
té jeté referencé né treg pér sa i pérket
shérbimit ndaj klientéve, ndaj ne jemi té
fokusuar né ndértimin e marrédhénieve
té géndrueshme me klientét tané duke i
dégjuar, késhilluar, duke gené partner i tyre
dhe duke i vlerésuar. Kjo éshté arsyeja gé
ne kemi punuar pér gjetjen e mjeteve té reja
pér t& matur dhe monitoruar eksperiencén e
klientit, s& bashku me shumé pérmirésime té
identifikuara si nevoja pérgjaté rrugés.
Societe Generale Albania pér té& zhvilluar
idené e tyre.

Pér té matur suksesin lidhur me kénagésiné
e klientéve tané, ne kemi implementuar qasje
té tilla si Sondazhi CXM, Sondazh Online,
OTS.

Monitorimi i Kénagésisé sé& Klientéve
(CXM), éshté njé metodologji g€ konsiston
né kryerjen e sondazheve (n€ internet ose
népérmijet telefonit) tek klientét e bankés
dhe tek jo-klientét, né bazé vjetore. CXM
ka né thelb njé pyetésor me mé shumé
se njéqind pyetje, pérgjigiet e té cilave,
ndihmojné né llogaritjen e KPI-ve (treguesve
té performancés) té ndryshme si NPS,
Kénaqgésiné e Pérgjithshme, Besnikéring,
deri né kénagésiné e detajuar.

Njé KPI i réndésishém i gjeneruar nga
sondazhet CXM, i cili gjithashtu pérdoret
pér té krahasuar performancén e bizneseve
brenda sé njéjtés industri, éshté¢ NPS (Net
Promoter Score). NPS ndihmon kompanité
pér t& matur dhe vlerésuar besnikériné e
klientit ndaj tyre. Societe Generale Albania
ka matur kété tregues pér té dytin vit radhazi
dhe ne kemi kénagésine té themi se NPS
éshté rritur nga 6.9 né 2016, né 7.1 né 2017
pér klientét individé. Ndérsa pér Kklientét
korporaté NPS éshté 5.5, i monitoruar vetém
né 2017 dhe gé pérfagéson rezultatet e
vetme pozitive midis té gjitha subjekteve
té studjuara. Kéto shifra pozitive tregojné
pérpjekjet e bankés né pérmirésimin e
eksperiencés sé klientit.

NP5 value

Retail, NP5- 2016-2017
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ZGJIDHJA “ON THE SPOT” SURVEY (OTS)
MONITORIMI | EKSPERIENCES SE KLIENTEVE
METODOLOGJIA E “CUSTOMER JOURNEY”

éshté mjeti gé Societe Generale Albania
po zhvillon dhe planifikon té véré né zbatim
gjaté vitit 2018. OTS survey konsiston né njé
sondazh “ad hoc”, i cili do té na mundésojé
reagimet e klientéve né kohé reale lidhur
me njé proces té caktuar dhe gjithashtu do
té japé mundésiné té ritelefonohen klientét
e pakénaqur. Jemi duke u impenjuar né
maksimum qé kété projekt ta pérfundojmé
sa mé mé shpeijt pasi do té na ndihmojé né
mbledhjen e informacionit mbi kénagésiné
e klientéve tané.

Ne punojmé cdo dité pér t'i dhuruar
klientéve njé pérvojé sa mé pozitive, por né
té njéjtén kohé duhet té sigurohemi se jemi
né rrugén e duhur dhe se po bé&mé gjéné
e duhur. Ky éshté qéllimi i Monitorimit té
Eksperiencés sé Klientit.

Ményra mé e miré pér té monitoruar
eksperiencén e klientéve tané éshté
mbledhja, menaxhimi dhe trajtimi i zérit té
klientit. Angazhimet tona né kété drejtim,
kané té béjné me centralizimin e Zérit té
Klientit né njé njési t& vetme, me krijimin,
pérditésimin e procedurés dhe té mjetit gé
do té ndihmojné né menaxhimin e Zérit té
Klientit. Té gjitha kéto pérpjekje jané béré né
ményré qé té mund té analizojmé reagimet
e klientéve dhe té kuptojmé nevojat dhe
shqgetésimet e tyre. Ne kemi arritur qé koha
mesatare e pérgjigjes pér njé ankesé té
klientit té jeté 3 dité pune, megjithése né
proceduré éshté pércaktuar 10 dité pune.

“Customer Journey” é&shté qasja qgé
ndihmon pér té kuptuar jo vetém se si
klientét bashkéveprojné aktualisht me
bankén pérmes té gjitha kanaleve té
mundshme, por edhe pér té identifikuar
fushat ku ka vend pér pérmirésim, né
pérpjekje pér t'i ofruar njé pérvojé sa mé
té miré klientit né banké. Né kété drejtim,
Banka Societe Generale Albania ka
zhvilluar njé projekt i cili €shté i ndaré né dy
pjesé kryesore:

Pjesa e paré ka té béjé me
planifikimin e Misionit “Customer Journey”
dhe ne e kemi pérfunduar kété pjesé té
mbéshtetur nga njé ekip i Grupit Societe
Generale.

Pjesa e dyté ka té bé&jé me vénien
né zbatim té Misionit “Customer Journey”
dhe kjo do té ndodhé gjaté vitit 2018.

Banka joné udhéhiget nga njé gasje ku
né qendér éshté klienti, ndaj ne do té
jemi gjithmoné té fokusuar pér t’i siguruar
klientéve njé pérvojé pozitive.
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Pasqgyrat Fnanciare né datén dhe

per vitin ¢ mbyllor me 31 dhjetor 2017
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RAPORTI | AUDITUESIT TE PAVARUR

Pér AkalonerSt dha Kishllin e es t Benha Boclets Genemls Alkanka sh.e

Opindanl

Ne kanl aundltinar pespymat finendes i Banks Bndats Bonerals Alhanda sh.e (mA poshld "Benka™), gb
pixfahlinéd pasqyrin & paoddonk financier mé datd 31 ditjelor 211 7,8 dha pasqymin & filimlboss umbjes
tha b andhurmmg|hplrfahides, paaymin o odnyshime va nd ks plinl d he pasogyrBn e fiuloenms B paeed pBe

willn amizylurnd B8 datfl eledheshinimet pir pasqyretfinenda e, périshl i njs pirm bied b je b poliies v
knntebal mé 8 Buddslahme.

8l pas opinlonkt innd, pearqrat Anercdas heshio idhar jepin né pem ja 8wt d dhe b dejt B po zic lonit
financier A Bankéa md 31 dhjeior 2017, sl dho B eeult gt 8 es) Snenc ler dhe t3 fiukalt B m)sievs
monat e pir vt In @ mbylher nd atf deth, nd pBrputhle me Btandexet Hdékomba em B Raportimi
Financier FAHNRF}.

Baza péropinkanin

MNa kaml ayer audiimin ibofl nd pBquihls me Atendedst Nd8rkeerbitere 8 Aod(Bmit FENA-ET).
P&mjeg|8c8A inna slpaa kitym sendamdewa jand pAehloear nB mémrd ma 1 deisjuar ni pemsgrefin
Pligiagiteia o Audifuenl§ pdreud A nepesgmaveinencams B repodition. Nejen| 1B pevnurnge Banks
i e thn e Sl B Efi ol Pro Kokt K ool 5 Boreil 1 Shwiciasdinn NoDricomb ot B ERvla
My ProsknislE Koniahdl " Kodl | BBNE PK™) 88 bashin me ldrksaat atiia g jand 5 pirabtatehme pBr

sudBimin epasqgyreve finenda rm nd Bhalpder (Kodl IEKA ), dhae kaml pinmboahur pBapglopifiall nna B lam
pifkn ni plrpothis me EBo kirkaaa dha ma Kodin BENEPK.

Ma banngmf aa svidance saudiimiigh kaml sl gperusrésh B sm jafhsslna dhe o phratatabos plecbd o hdn
n|f& barfi phr opinlon In B

Infeemnadiona BB fara 18 phriahine nfl Aeportin Yjator 8wt 2017 1 Benks Socdsdn Ganemio Alanks sh.a

Infoamnacio ne t thara pé rishl | i ronmeckoessnd Raporin Vistor & Benkéa pérdtin 2017, pBoves; pasarass
finandars dha kit mpart] & audivaalt Drejim| Behif pég | egls pBrinfomacionat eters. Raport Yialor
| Bankda pir vithn 2017 pritat 18 na vihat nd diepodcon pes dalfa sB kB ] repodt] b sudibiealt

Cwpiniond ynl mhl pempat firanciam muh mbulon infibmesionat & Gem dhe ne nuk shprehim ndongd Bo|
kan idurdonl o jap aigurd nd Bdhjs me kita nfmedone.

& Bdhja me auditimin iond B pasqyrasws finencas, e keml péng o8 ain g 18 o) mé irformeconat B fom
18 ankfBauam ma lark s ain 1 na When nd dispoeicken dhete vieBeoimi nBes kibo lionmacons kand

Inkoherens meladals me paspymat finendars spo me njohjen gf na leaml mams getl sudlimlt oo
pimd ryshe, nfen dukst se ain jand me anomall materaie.

Pémjeq|Balt & o Omjtimit dhe B Pemonass @ Ngadouer me Cevsrdajen né idhis me Feaqast FAnances
Cirejiim| fehtl pig legléa pér pAmelifan dhe pareglijen B dejtl @ pesqymews finendars nd péputhja me
BHRAF-14, dhe pér ain kormlie B bendshme, of Dejiml | giybon B nevcjahms ple 88 B 8 mundaor

pimetifan B peagrnm firancliam b nuk pBambelnd snomall malsiels, pofil pie ahick B meshirdmit epo
gebimit.

MB pfmeilion a peampyrmm Inenddre, doajtiml Sahi pig | eglfs pie 8 Warbuss afifelnd s Aenlon pBr B
vazhduar nBviiméal, dulkm dhBnd Informackon, ndea Behtl e zhatusshme, pBrobahtjaloh kand Bbind me
wi] bmAaknd o ha.d ke pArdorur pakm in kon ks bl v mialad plrmg aa nd aatinboerdettm leynon b ko jdo|d

Bankén oaa B ndfrpreall phibdiaiat, oas nbea nok kgt elimatheb el reele phomg 56 mi eipfe
Cwaftim| Behid péeg|apiés par mblkBayrian & procesk 1 mpodimit inercar 83 Bankde.



Pérgjegjésité e audituesit pér auditirmin ¢ pasgyrave financiare

Objektivat tona jané gi 18 arrijmé mje siguri té arsyeshne idhur me faktin nése pasgyrat financiare né
térésl nuk kand anomali materiale, pér shkak t& mashirimit apo gabimit, dhe th l8shojmE njE raport
auditimi gé périshin opinionin tong, Sigeria e arsyeshme gshté njd siquri e nivelit 8 larté, por nuk Eshté
nj€ garanci qé nj# auditirm | kryer né pirputhje me SNA- t& do t8 identifikajé gjithmong njé anomall
materiale kur ajo ekzistom, Anomalitd mund 8 vijng si rezultat i gabimit ose | mashtrimit dhe
konsiderohen materiale nése, individualisht ose t8 marra sé bashky, pritet g8 né ményré B& arsyeshme
té influencaojng vendimet ekonomike 18 pardoreesye, 18 marra bazuar né kéko pasqyra financiare,

S5 pjes# e njg auditinl né parputhpe me SMA-BE, ne ushtrojmé gjykimin profesional dhe ruajmis
skepticizmin profesional gjaté gjithe awditimit. Me gjithashtu:

IdentifikaimE dhe vierésojmé rreziget e anomalisé materiale té pasgyrave financiare, gofté pér
shkak té mashtrimit ose gabimit, hartojmé dhe kryejmé progedurat e auditimit né pérgjigje té
kdtyre rrezigeve, dhe marrim evidenca auditimi g2 jang 08 mjaftusshme dhe t# pérshtatshme pér
t& siguruar njé bazé pér opinionin fond, Rreziku | mos zbulimil B njE ancmalie materiale si rezulfat
i rmashtrimit gshtd el | lartd a8 rreeike ai resultat | gabimit, sepse mashtrimi mund 2 prishij
marrdveshje & fshehta, falsifikime, périashtime 8 ofllimshme, informacione 18 delormuara,
anashkalime t£ kontrolleve t& brendshme.

pErcakbojmé progaedurat @ auditimit g8 jané té pérshtatshme sipas rrethanave, por jo pir géllime
L& shprehjes s njé opinioni mbi efikasitetin e kontrallit té brendshém LE Bankés.

Vierésojmé pérshtatshméring e politikave kontabél t& pErdorura dive arsyeshméring e cmuarjeve
kanmtabel dhe té shiplagimeve pirkatdse 1 béra nga Drajtimi.

Mxjerrim njé konkluzion ré lidhje me pérshtatshméring e pErdorimit t8 bazés kontabél be
vijimésissé, bazuar né evidencén e auditimit t& marré, nése ka np pasiguri materiale né lidhje me
ngjarjet ose kushtet, @ cila mund 1@ hedhé dyshime 18 médha pér aftésing e Bankés pér té vijuar
veprimtaring. Mése ne arrijmeé né pérfundimin g ka njé pasiguri, ne dubel tE Lirhegim vémendjen
nE raportin & audituesit né lidhje me shpjegimet e dhiing né pasqgyrat financiare, ose nése kéto
shplegime jand 1€ papérshtatshme, duhet té modifikojmé opinionin tond, Konkluzionet tona
bazohen né evidencén e auditimit (& marré deri né datén e raportit tondé & auditimit. Megjithatg,
mgjarje ose kushte t& ardhshme mund 18 bjné g& Banka t& ndérpresé veprimtaring.

Vierésojmia paragitjen & pérgjithshme, strukturén dhe pérmbajtien & pasgyrave financiare,
pérfshirgé  informacionet shpjeguese (8 dhéna, dhe ndse pasgyral linanciare paragesin
transaksionet dhe ngjarjet né to nié njE ményré gé arrin paragitjen e drejt,

Me komunikojmé me personat e ngarkuar me geverisjen e Banka Saociete Generale Albania sh.a, pérvec

i prava, hdinur mig ElRmin dhie kohiEn e auditimit dhe gjetjet e réndésishme 18 awditimit, pdrishrg
ndonjé mangési té réndésishme né kontrollin & brendshém gié ne mund té identilikejme gjaté auditimit.

Ernst & Young - Eksperté KontabEl té Autorizuar Mario Vangjel
Dega né Shgipdri Ekspert Kontabél i Regjistruar

Ennst ¥ _51._7
(

26 mars 2018
Tirang, Shogipérl
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Pazqyra e Giimit oz honbjes dbe £ andharave 1E tjera gjithperihineze

pir vifin ¢ mirylier w7 31 dyjetar 2017

Hombpe nga shitia e aktreere 15 mara nE roge hejore

Zirvleviawme dhe Ehige nzarich t& hera
Zlreleviawmi 1 ddreeee 15 trapErnara
Amctornm 1 ddhveve i paimproam
Shperryme perscaeh

= S Amirriabiat
Fites pars talimt
Tatim fitom 1 shiyre
Futimm i withl, metw

T mrllaars t& 1jers pitiagperdir v

T ordira &5 ffaro parmiladkac pir ta rikixiiuer w

Jitiwr oo imeeriner vl partadiurt o ovcdiccrecs:

Nidryshim nele n& vieren e deeyie # letrave me viers 15

vieFabme pér shitje

TE mlianra 15 tjers et fa pir vilin,
px tximm Gt

Totah 1 e de iv srdissrsye i era
ithperEkirfas per vitin, pas tatims Falimt

HEES W

Yiiimbyllwrme Vil i iyl mF

31 Sjeter 207 3] dhjetwr 2016
3 261 A6 3399634
(352,016) {557 597
2918468 2342 M1

551,871 435 49
[o6. 576} {78357}
456,185 407,597
131476 £5.544
E2158) (53313
. o130
(107.924) {66 330
{E130E) 5,767
(1,05B.395) (LS9 T)
{71 6E6) {34.199)
59.2TN :4.01.1)
(M5 245) (R23717)
(2N 020 (EMEIN)

473325 455,169
2,17 37.256)
4.599 {65 TS

{30,233 389,050
(38.230) Jas.nen
. b — Y.
3TIETS &1,221

Paapyra fitrmit oo hombne dbe 3 ardhorae & teva ppibhpedahinee: dohed lexoor 58 hechion e shmmet
mia peyrat fisanwoer apa faga 3 den a8 fages 65, ¥ bt [anF pesi pErberese & EEyre poagyrave

- -
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o W B i Rt ik 1]
Taxqyra ¢ ndry=zhimit i€ apitali
pir vitin ¢ selryTler mF 31 ofkivier 1817
Erxrrws por

paEnar - Ligjore vierEwedrejir pmbpEsdare Tt
Cjemays e 1 jamar 2215 Rl L= 4518 Hok LEE T4 AT, =aT
Fiiwm 1 wilst - - - - 30,130 b
Mireohiy: mein oS vlerfe = drepls 45 Inbroos e vles 5
viefalane per shitje - - - 389,090 - 355.0%
Te andwra t& ijera pjithperfliree per vl - - - 325,05 M1 E¥L.211
Eapitah 1 nenshkroar - - - - - _
Diwidents & pagoar - - - - 291 4504 {251 A8}
Eererva Lipjare dhe t& feaa - - 20995 - P0.99E) -
Cjemalis e ] dbgeivr H1E& . L. ] L7501 5614 BLP5 L1548 3E9 LETI 448
Fiwm 1 witit - - - - B B
Ndrydhe sein nE e & drejis 15 drave me viens 5
S S—— - - - 0,230 - a2}
Te andwra t& ijera piithperfairéae per vilis - - - Ga2M) WS ITLETS
Eapitah 1 nénshkroor - - - - - -
Ditwadent 15 popmor - - - - {276.000% C276,00)
Eezerva lipyare dhe {5 tiera - - 500 565 - {500,565 -
Cjrmalis e J] dhgrtwr 31T 6,740,500 L7510 L 1E8 MELSES LITATET EFTAI1E

Poyyra & sdvyshimt 15 kapntaht doled beroay o henblon e shisnmet min paormyrat fimaneae nea fapa 5 den i fages 56 16 c1lat awé pyess perherias & kibyre
paayrave fnaciae
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st famd shprefr ne miie Lek, pervec kur eshne shprekir ndreshe §

Pasqyra e flukseve té parasé
pEr vitin & mbyllur mé 31 dhjetor 2017

Vili i mibyvilur mé Viti i mbyliur mé
Shinime 31 dhjetor 2017 31 dhjetor 2016

Fluliset ¢ parast nga operacionet:

Fitimi para tatimit 4TH, 325 455,169
Rregullime par 18 kwvadrsrar rezulialin reto me rijedijen neto

18 akifveve monelare nga veprintarild aperaiive:

Lhvlerézami 1 aktiveve i tpéznam 1k T1667 #4199
Amoartizimi 1 akliveve @& patrupésuara 11 50377 54014
Fhvlerésime dhe fshicje Uogarish 1& tjera 25 1,026,149 424 50
Zhwlergsime mibi akiivel ¢ mara né rrugé ligione 12,246 134,584
Humbja nga shitja e akiiveve & trupaoira &2, 158 5314
Humbje mga shitia ¢ aktiveve 12 mara nd ouped ligjore 107,924 GG, 330
T& ardhura nga interesat b3 | (3.262,476) (3,309,634
Elchii nga odoyaliiii i kawsil 1 kolinii T3 A426 A0, TO9
Shpenzime pér interesat 11 152016 557,592
Fluleset ¢ parasE nga veprimtaritd operative para
ndryshimeve né aktivet dhe detyrimet aperative {7 288 (1,076, 15%)
Mdryshim né aktivet dhe pasivet operative:
Fritje né shuma b kshi@zoars me Bankén Oéndrore (362 560 {I81,193)
Frtpe i huaté dhiéng mshituconeve hnanciare (55, 346) {19 564)
Feritje né hua dhe paradidinie pir klientét {2, 120,074) [5.217.816)
Fakésim nt aktive 1& tjera 03,850 244,731
Pakésimi(rritje) né detyrimed ndaj instilcioneve financiane [CR PR 2,656,112
Ernitje né detyrimel ndaj klieniéve 3,039,329 4,545,369
Fritjc né detyrime 12 gjera L12,607 126,629
Rritje né detyrime pér me aklivie 12 mbajtura per shite 1,236 15221
Imteresi i arkétear 3,305,493 3,432,062
Tieresl 1 pagnar (423,624) {366, 666)
Tatim timi § paguas ([, 5 T3) (153059
Flukset ¢ paras? (pErdorur)/nga i aktivitetet operative (2.371,916) 3815687
Flukset ¢ paras® nga veprimtaritd investuese:
Blerje ¢ letrave me vierd neto me shitjet (5,3001,774) (4,047, 566)
Maturimi i letrave mne viene 4670, 170 4,705, T4
Blemie ¢ akliveve 1 patrupluany (50,4500 {11,561
Blemge ¢ akiiveve 1 trapézunr (36,893 (B3, 438)
T& hyra nga aklivel & tupézuara 36,927 13354
Flukset e parasE {pérderur)yngn o veprimiarilf investuese (62,020} 574,433
Flukset ¢ paras® nga veprimtaritd financuese:

Pagesa e dividentit 276,000y {201, 460)
Flukset e parast pérdorur nga veprimtarité financuese (276,000 (201 460)
Rritjn e pavasé dhe ekuivalentitt ¢ saj (3,329,937} R DERE )
Paraja dhe ebuivalent® e saj nf fillio 42 vitif 710,355 3,005 46405
Paraja dhe ckuivalent®t e saj nf fund 1€ vitt 5 3,774,418 7,104,355

Pasqyra e flukseve t& parasd duhet lexuar & baghku me shénimet mbi pasqyrat financiare nga faga 5 derl né
fagen 66, té cilat jané pjesé pérbérése ¢ kétyre pazqyrave financiar: Eﬁ

Kiéto pasgyra financiare t€ veganta u miratuan nga Késhilli Drejiues 1 Bankés mé 26 mars qhnt dhe jané

frmmosu s nga; ‘ﬁé
f@? > ( fww*
rederi T a Hallvaxhiu
Dire ufi_]%hEm éﬁf:;r i FinancEs
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E:—Z'm‘li‘_--ltﬁia- e mbyllor mr 31 digeter 2007

_fchmonery et Sewrelour wit e Lok pirves b Ehiw Sl adrycies |
L T= parpgitiohme

Banka Sociele Generake Sh a (Banka™) £shis mi instineion fnacetr 1 themeloar me 12 digedor 2000 xpas
bept min shogents tregtae de 1 hoencma npa Banka ¢ Shpenss ["Baoka OQendrors e 16 shiort 2004
{vendirm or.17) o £ openyE 1 banks i 15 xitha feshat o aldnrteht hankar xé Sheppin aé pirpotige me heps
HNrE16Y “Mhn ssvemm bankar né Sheppia™, 1 moapt kamk 1998 Banla fchis ajthachie seinekt 1 hagat M.
B3RS i dhoivest 1907, "Mili Barkein & Shanénas™ Raela ka filloar ddivitotin mé | mare 0. Bamar e
mexrEvedhen & blerjes 55 dcaonwore 18 daties 1B prill 2X7, Soare Genmale Blen 75.01% 12 dnoneve 1=
Bankis dhe 1rih pirepndion @ 53y nE SE B9 den nd Fond t& 2017,

ME 2] pushi X009 Banka kg Flialm = ) “Sopeleame Albama sh 3™ & alin e zniemeie plobéascht ME 71
ham X115 Banka dhe Somskome Ao o hahhioan »é m@ meadiineion 15 webtm me enwin Baska Socieds
Gearrale Albawia

M 3] diyetor 2017, Baoka 1o opemnar permes ryrave geslnoe of ndodhen aé Tirane dbe 3B degeee 15 o)
{2016: 37 deri). Banka vohiwmw akitreitsim wedimn hrenda. temtort geopafik 8 Seppioas. Mi 31 dgelor
2017 Barka koshie 31 3 posengiss (] digetor 200 6: 310 poseosg e

ME 3] digeler 2017, Eichilh Makqyres dhe Eomieh | Eontllid & Bawkie pebelel npa antarst =
mipontim-

Eaalli Mbdoyyres Iila Pantockowa Eryetare
Damirla Hrelova Zv. Exryetare
Adrian Civici "
Mame Le Pirand Axnsiare
Alekandse Xavam Axnstar

Enmbeis § Enmiralli Jila Pantuckova Eryelare
Hatana Mohoriae-Fober Andlare
Dama ¥Y1h Axnilare
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hpﬂmtil-—]tpnﬂld- ¢ mbryliar rar 31 dijeter 2017
nF Sowr i y|

1 Apkhees i Sizsslsrd rere Nderkoreh Fiare iF Expertisstt Finsscior (SNEF) iF reja dibe & rabikeara
11 Sizmd e dbe Inlerprrisr of g oF prraslbre raperioess

ENKE 7 Inicimtiva pir ihsis imforresrimaes kb gy vpmess - Ndryshine ne SNK T

Amendirn EbiE efekte pir perandhat weiore g Bllopeé me ose pan 1 jaont 2017, Ndombhomed ok SNEK 7
Paayra e feloere e mpeiere metare Eshi prec @ Iocmineis of Pehbiormt 5 BSNK - dhe rodiboooyns
PEaEEwal ¢ pAAEVE Inanciae i SIEope mE MiE BOyUNns O ODOnE E Oe ShRel. MOy
oy g enthied t& japn mkwmacion shpjepees meth poblikimere o8 debyrimet & tye g mpedioe nEa
adtreriedet ¢ fnarcwnt, doke pEdehne sdhee ndryshemed g medhm o flokst & mpeor ooetae dhe
ndryshimed jo-mewedae (@ jané Gt oor ominet oE valole 46 beay). Ne aphbloone flleclar 46
amendamentme mbteteve mk w kxkohet ¥ @pin miormacion babases, pir pendhat & meparshome
Lepchet aphikirm 1 hershém Amendarmeniet mynome & japn mfoomacyn per 2 mliersar svestitonst 16
Inpioy 16 marE ndryslhomed nf harshin & me mtieti. Banka ks parapher nkrnoxcios perkates shieor per
permdbin akinale n shimmm 19 t& kStyre pesgyrave fnancame

ENEK 12 Njelgn r skivrere txtimmere i shiyra per lmmshjel & pareshessrs - Nirysdhasd »r SNK 11
Ndryshanm &hie sivkie par permaibat vietore g Bllopeé me oo pon 1 janaat X117 BSNK ka lednar
innﬁnﬂuﬂﬂﬂhﬂthhﬂhﬂ]ﬂhmhﬂhm]ﬂmmmdﬂym

P iy ot & parealomara mis inshromesiet & borxt t& osinr me vlesin e dogis. Amendare  ied coprorms
5= mpe entiied dobet 15 marE o6 kons derals afae hep tatimas knforon borm et e fimneeve 16 athesboe, nda) =
cllave rond 15 bk rhotye pir kil e ki diferenss i pirdn baleme 5 rbrdchme P m teper, ndoysbamet
Sipwroms wikinne = 0 mE entoiet dobet 15 pEcakoens Hifnet = tatseshone nF 15 ardboren dhe B shppeeey s
methanat »é & cilat fitem 1 tainechim nemd % pErfshns nkeperamm = dea prorTee pic me shoms o viea
etyre kondabdl  Entiteive u kstkohed 1 aplikoinF ndryshime! ¢ ményre retrospekinee. Meepthate ne
aplionmm fillestar t& ndryshinerse, ndryshirm nf kamniabe flledar 15 parmdiis ishsoee me F herlme
o 3 ayihed nE fitned ¢ pachpiEnuiara 5 hapoa (oo nE mE el komposent 15 kapataht pos @shi) pa
anrduer advyshiman mards Gt 15 peebpFmdans i6 hapor dhe knmponentee t6 e i lapitalit. Potiete
o aphkopes ke lehitam dohet ta poblikopne ks fakt Lepobet aphikiom 1 hechim Nese s enhiiet shaton
amendimet per e permihé mé tE hembme., 2jo debwt 17 pebhlogs aio. Ndryshioet symoqs 12 heqm
dreeaz)ecin Boinese: nE prakhkd nE mokyen = s tatmore 15 shiyra pér baminet & parealonara Ky
ndryshim rak Gk 1 rhatoeshion pEr Banlon

Parmveriimet wieiars pir okl HI14- 1816 (lankaer wi Shpmier H1E)

Ko iz ik i

ENEF 1 Fankixijn ¢ pare ¢ Styudurdeve: N irkeasbrbare i Kxpariiil Fasascsr - Zhdels ¢

pir) axhilimeeye afxizhioerira pir perakixiet = pare

Peganbisned afaishlbmntra of paraprafet BV E7 t2 SNEF 1 o faking sepae 212 tam ks kryes gEllimin e symar
Armenchen byn né fap gf apa 1 nan X1E Ky ndryshim mok @chis 1 rhaineshim pec Baskoin

ENE 2 Invechmet or Shecgerils dibr Seperaoyyi et ¢ Perbaabhrts - Sourimi qF maijs e iF invesisaree
e viers 4 dregiv pepermget fiitit o ombges Salor wjE srjedhje per el par Doyt
Anndamenivt dolet 1 zhainlen nf mnyoe relrospektive dhe 16 jenE nF fog o 1 aean M1E, me lye =
lequowa i herrt N mpé entitet zhatim kto amendim e per me pecrmibe me 15 hembme . j0 debhet ta poblions
a2t ki Eso ndryslime nok jand & rbateslene pir Bankin

ENEF 11 Publices: i Snlrveasre ot enlitviv (7 s

Ndryshamet ypni né fap npea 1 jaam 2017 dhe dohed % daichen 38 mnyre reirospektee. Amendom nok
zhainhet pior Bankies

Prrmvraxmot vyeiers pix okl R 1817 (nkeer wie digeiee H17)

K&]anmpuﬁh;t

Ap&mulmhﬂﬂﬁmﬁmﬂmmﬂﬂm




BANEA SOCIETE GENERALE ALRANIA SHA.

hpﬂmtil-—]tpnﬂld- ¢ mbryliar rar 31 dijeter 2017
nF Sowr i y|

L Apkhes i Sl rdere Nierkembetare i Exporisssl Fasecier (SNEF) iE refa dhe 15 riciiocsrs
Gt}

11l Stwsdersle div Inbvrpretose o gl o perisdhee rapartsese Cradud )

Parmeriximet vyeiers pir ok M- 2017 (nioer wit S H17)

ENEF 11 Aarrevenlje & Parhmbkcsiy - pir permdbot caporhoese et o fillos ms oo pea 1 jaant 2019

Aphicnm me i Inrshim begohet Amendion rek Faichet per Bankin

ENEK 12 Txtirart mbs i7 Ardiarst - po perdiat rapostsess viptone gF filloee me ose pas 1 jaont 2019

Lepahet aphiom mé 1 hershiom  Amendwm mok rhainhet pir Bankon

ERaTaY T __a a ¥ _______ __— __ P —— [ — e a1 T ___1L_a
ENE L3 Eaniei = Hnm sy e - Py P il Capininess VSO g LIy IS IGF [0 1 Janar S0l . Leonet
aplionm me 1 hershivm Ay mk shotohet pir Baskorw

Miratem 1 ndryslnmere & mEnperme o8 standande ok ko efekt o6 kfto pasqyra fmasciare.

11 Steslarde die interpretims 17 pabiossrs, gF sk paE aloss s o fagi dbe a1 aplliooors
Shndanded ¢ pehhinara, por gf ok jane aooma nF fep dbe 25 ook EnE aplilear hersbim nea Banka jaue
hainar mepoabic Ky hobwm piymban candands dhe mferpretsne t5 pehhinara, pecis cilat Banka pred 35 keai
ardbmlne. Banka ka gElhm 171 aphloy ctandardet kor aio 15 behew efidine.
Standavtet dhe ndryshimet gF ek fans # aphimechre: aé Baolca sok: 120G 5 diskobeora ne dedae.
ENEF 1& {iraie

SHHF 18 ichie by nF jaxar 2016 dhe rewendimon SHE 17 Qiradhinre EIRFN 4 Pearakiinn née »E
Mareyreahge primban me qea, SHC-15 Hxljet ¢ Qirass Operatioe dhe KI5-¥T Viereonm 1 Sobetaeress o
Trrmaksonere of perfnms Fomen Lippore & Qoase. SNEF 16 percakios pammet pir mohpen, matjen,
iy dhe dhissien ¢ mEwmaroere chpemec t& prass dhe bk gf gramarrsnt 3 japmn logan per
Eaitha prahs opes e model 15 setim ns blane o ashiomn me kontabs et per aqeats fsancore s SNE
17. Siandardi perdsihin dy pErjashtine mahyege per gramameat - dbmes e gra & diiveers "me vl=E 5
voea" {p.ch | kampoleast persamal) dbe qoats afaishionira {dmth pra me aE afat ohor poe 12 moaph ose
ms pak) NE datin & fillmat 15 aE goae, me grame s do & mohé mE detyrom pec & bir papena i quass
{dmth Detyramn e qgraee) dhe me akiiv & perfacgion t& dieyien ¢ pErdonmit & aktivit bazr zlabe abht t6
quask (psh aireme & & dreplis o5 pEndoromt). oamarnsnt dio 171 kisdmieet 3 mpoh. vepmas shpesomet e
intereat nd detyrimet ¢ qrass dhe alpermet ¢ amentoremt o akirvm e 35 deegiie oF perdoremit

Qoamarint ppibachin do 171 kskobed gF t& nlloeanss detynmm & qrass e atm @ npgapeve 16 cakinara
{psh_ s sbryslnm aé afaim e ek, me ndeyslim nF paFeat ¢ goass & acdhchne gi rembioink nra M
ndryshim »é me ndels 2pn mamE & pEndoror per # percakingr kto papea). Qiramamen af pEppthen do
# mynké shoomén @ mvleriaymt & dedyroot 3 s o e repnllm nE achvmn e 8 drephsy 55 pEndonmmt
Eontak et 1 qguadhineat apga SNEF 15 ishis ae fhelb i pandryshoor 5 bostalnbeami | solsm opas SNE
17

SHHF 16 &xhis efidctie per perindiat vjsioe g fllomne b osepas 1 jarardt 2019 Aplikom 1 erchm lyclet,
X Jo para e njE entitet & shaicge SHEF 15. N gpramanres momd {5 zpjedhs tF daiojé standardin doke
pErdorer mE gag e i plots iroapekine ose mpE modiflom reinepekine. Dispoeyiat & traooiomt 16 standardht
Hjﬂjﬁkﬂ'ﬂinnicﬁni_ﬂiﬂipuhﬁnﬂﬁnintmﬂlénim 16 n& pasyyrat finawriare 6
=,
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hpﬂmtil-—]tpnﬂld- ¢ mbryliar rar 31 dijeter 2017
nF Sowr i y|

L Apkhes i Sl rdere Nierkembetare i Exporisssl Fasecier (SNEF) iE refa dhe 15 riciiocsrs
Gt}

12  Simsdarde dis wivrpretines 5 pebikosrs, g sok (s skesss o foos diee »x 15 aplhkuars
Coracachutime}

ENEF ¥ Inverawmmrear Finsncare

HN& ok 2014, Book 1 Sandandens Ndekombeiae (& Koniabalietit (BSNE], poblion venonm fnal 1=
SNHEF 2 Issiruomentat Fincare 1 ah revendisos SNEK 39 Idremestat Finaeriare piy perindhat vjstoe me
ome pas 1 jamar P01 8. me aphiom & hershion 15 leppar. SNEF 9 bt whokire pic peradhat oF Blloms ne ose
Imljimlﬂlﬂ,hnhnn:nnhd:m-tdhlhtytn:hn.ﬂnmﬂﬂ?ﬂnhhjmq:m&t

[ L g _— T __a ______a - TF-__E _a TL ____a ____a -T____= TmM JL T _=— 1= _=__ =1

SEMINT E SOFLEE NEgd Lepariameni 1 Risaul, Lepariameni | Pinssces, 11 die [ pe E pogaiiis

implemedions « SNEF 9. Ky propdt w sponamna npa Dhiejton 1 Exknd dhe Dhiejion 1 Foaees dhe

menarhohet brewida kormrss of tranaisnomit 15 Bankia Projekh vendos mpi oks mdieadnal pér danofilom

dhe matje dhe sheleiam 5 cilat konkindnaw Erat & mpodvime vleriami fillectar dhe anabra, stedom,

eativen 1 slermt, aplikomi paralelebd mjaie 2017 de dabja "love™ aéwitin 201 E. Flopet « Financis, dhe t5 Ricost

kané vierigr kivkest pirkaiies pér dhifnen @ mitmacsont shpqepaeao

= TE ppiha oot dhe paradhimet per bankat, Inais dhe paradiioet pie ke, 15 klas fimas @ keedh dhe
Dopar t8 arkstomlene sipas SHE 39, prifet i matvn me kowion e amortrsar sipom SNEF 9

=  Porinfuh 1 kredee i SGAL parbehet kryesisht npa kaeds 15 dhma Himnteer me pakiré karpoeatoee dhe
bankave, me myE mode] biznes % 2o 5 chdhayber per 1o mbledlors

=  TE matha lebrat e viers & borxdnt 15 Hasfileaa @ 15 mhaybea piccnbe spee SHE 39 proied 15 maies
m= FVOET (Vieem & Diergie npa t& Ardhona 12 Tiera Grithepedahinese) Poinfoh 1 letame me vies &
SGAL. pabehet nEa bonot e thearit 5 Cevearne Shpptae dhe chlipariowst gevertars, me e model
=g & pjemeroer i Moyt per o mbiledhor dhe shitors
i Zirvlerieows ¢ aktreens finsvecears
SHHF 9 ppthashin dotE ndryshengs mrsgisicht medodoloppng 2 xieleriamt & bambgeee t& beding Standanh
do & oFrendieys meindin « ombyere t5 ndodhora 15 SHE 4 me ajé metnde homlnpee t6 pritshme (FCT )
Bankis do ' kifrkohet 3 reppeiog & mé provszyon pis hombyet e pritshme pér i piitha beeii dhe adrest e Hera
fimar-iawre 1 haraint oF mok mbalen 6 FVPL (Vleven & Dheji apa tE Ardorat dise Shperamed], oF besbion
me anpazhiret & oaok dhe koniratat e garaneisk finonrame. Proeom basnhed nf oy et e pribora 16 koedyas
# hdnora me prohaildein & mospaemt 06 dymbediyets rart & ardbohim perecse nics ek ko pasr i
mitpe tE mdjealme 15 reerkot & kredmne g npa kopnmn, rast nF 18 cilim, provipgom bembet nF probalnliein =
mospEmrnt perEatE a aths petia o8 aktert

Banka ka lopoar s pohhks pér t& koyer e viersam né fimd 45 ¢do tremanon nicoe rrerkn 1 koo Ealis

minr ndpmbim gf npa molga fillestare doke monre: paregyah adeysliorm nE reakom e mospaEmmit gE ndodh
EAlE Jeies o mbetor & nsirom entit financiar

= Pr i Ilopaminr hembgen e prishme 15 ko “FCL™-05, Banka dio 15 vlenisojE mealoen e 1mpE pEtkegiaym
& msiromentit fnarciar pEre ats (eiEs o by 15 prosme. BT AR ok viensoaar beenar né vlenn ddoale 15 15
epiha lowineve 3i meie monetare piceats el of mheter 15 prinkeme 15 aktrert foanccr, poh difvenra
ndérmet foksere kontrakinake t6 mjshere moneiare g 1 detymoben Bankos s kondoatis dhe

= Flokost moxetare gF Banka peet 15 manre, t# shvlereoars me moamen efedkive 16 mierent 16 looas
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akimale doke pEndovor & norms skoniem e tacave g eflekton versormm aooal § epere pir vleres
B koh 15 parass dhe et specifike pér aldrem

Hombpet ¢ miycsrshme raikobeo pir 15 vl ereoar séee 15ms aé viers sxdvie dwdor. Mg hombge anllobet nioe
Ia midees se mk ko rhvlermom dive ka pator sdryslom oE vierkamet = pendorora pir percakhionn e vieres
sEnknroetine Hiombya nga remia nF vieos anmllchet der nF aiE mass 1 vlea kostahel e ket ek efialon
vierin kantabél g do 15 pErakiche dokos 1 dhrior amorfeamn dhwe kot mios chie aynkor ndogE hombye
DA T né vierE

() Depesitn dle detyrimme £ fjera fucanciare

Deprritat dhe datyrimet & fiera fimancore Ewé piess = bormese & fnaseont 35 Baslkoss.

Exr Bankca shet o akhe st dihi hyn ni mjé marnsvecige n-blenege pie ta. blers kisks akiv (ose mE akhe
& npEabim) me mE poom fiks s 3 acdhmen, marsveshya bostainbechet - e depoeds, dhe actne varhdon
& mjihet né paanyrat fireenae t5 vecanta t5 Bankes

Letrat me vl i shitora mpas mosrrveshjeve par oblene nF e daté 16 calchow 17 ardimbme mk creppisirohes
DA pgyTa & et finaweiar peo Banda roan ne thelh 45 mpatha mrerget dhe perfibmet ¢ prisdase Parap
parkaitee ¢ pramnar nphed nF paorpyrEs & prorceont finanear - mE akire me mE debyrim kormegewandoes picta
kithryer 2t deloe pErFinr mivvean e pEdkanior . mE peoy hrenda kolaieaaht 16 porack 58 paichme 58 letrat
me viers tf bsaraowa dhe monrereshged @ riblerjes doke pemgyroar fhelan sbononmk 3 travckeaamt @ me o
px Bankée Thimewa mude oot 15 sleljes dhe 3 oblerpes tagiohet o chppmm mieren dhe &his
pEdlnmarier maiE el of norrErechye dolos pErdonT normen @ adeaent sfekh

Depritat dhe delyrimet ¢ hera fnamciare maten fillrmsht me vlen e toepot doke 1 shiocan kosint =
ket dhe nE vijom maten me kowis i amoriooar delee pEndaror metodin @ mierent eiekche.
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{w)} Paragiijas lih-llquh

e ngmohen brexuda rillct me -vjecar, me pEabiimin & me wkﬂnhﬂﬁimuﬂlﬂlﬂld’h
hpmmd@hﬂm
Koortvoried o guirai jovosvcisve
Eonhaial ¢ qrass fimanciarre kank me viers i dngic gf éshis ¢ paraist me viees & yre kontabé]l Tenom
meatar 1 ktyre kontaiaoe Ehis pothoyse abat-mecem ose afer mate et dhe mbart neems 165 Inhatslene t6
Datyrims 0 tforo ady benkenwr dibe tarsiies
%n&qﬁemmaﬂpmﬁmmvhmbmhlﬂmﬁﬂtm!mhmd
M!@WMEMEM@@WEWEWE
m“‘ -ﬁm- -

— A diieter 2HT—— — 3 -dbjeiwr 3HE——

Akitivet die Delyrimaet fnsrore Yiera = Yiern e Viera e Viera e
mbartar  deejtE miariar  drejtE
Abkiiryw fimauriure
Parzia dhe ekmivalett g sz 37MAIR 3 7MAIR TIMIS  TI04355
Shuma t5 beshierooa me Barkén Qendrare. 649420 63494%0 5986712  5.985.7T2
Hoa dbe powadhis e moatioconese
e 1348578 13688 5E 131382 13137152
Altive 4 milajtea pér shifje B7 424 B7424 04314 126170
Altive i fjera 195700 196700 TS0 2ETSI0
Tonestime 15 vieFshime pér shitje 0128000 20128080 2 19EIYR  1$E1TR
Fia dhe powadhenie or klientet, neto ATSI9086 48128408 44761531 45209481
Qixaté Firanciame 109K  1029E7R 6EE126  GRE136
Twtal i skifveve Fmanciare AR5 ILeGESIE $ TRIGIS IaiNAl
Deiyrasd s cisre
Dietyrome ndy medrineonese fnasriare 3,52 RGO 3,5 OO TED S TR 534
Detyrime nxj kientive BEI06437 SE1T620  FAINGTH SITIEITE
Detyrime nga aktivet & mbaji pér shitje 26458 26458 25291 25221
Detyrime t5 fjma WT159  ITI 145159 145159
Tatak i detyrimere fnmscare IR TLSAT —Tiiegh  TLTAI%




BANKA SOCIETE GENERALE ALRANIA SHA.
Shreir pir pesgyrat inssciare pir vitie ¢ mbylior s 31

S SN | Al 1

djeter 2017
oy |

1 Politiks t% rissd S natelsdl (raxddim}

[} Parsgiijs ¢ vierts o drejt® {vaxhdim)

ME 3] dhjetoe 2017 de 2015 & piithé matromentat financiare jaoe mator me kovio = amostonar, me paskim 6 avestimese 06 leita me vl 12 mbayhoea per
shifje dhe Aitivese 15 mbaytora pir shitye 15 eilat Jans mainr me vieEs & deeyis. Viea e degis s 31 Sgedor 3017 diwe 2016 pir rescimot i Letrat me vl mbayior
pir shitye Eabiv mainr henar ne mveln 2 & hisardoos Per akireet ¢ mama aé roas hegoe viem e doepie Gshis mator henay né mvelin 3 e eardoos

I e INTT I e INIF
Vien Kosln v Wiera e drejils Wi Emin e Viewa ¢ dregjts
rmbarber  sserires N 1 Towel 2 Nived 3 emiovier swwiivesr Yerdl Tend? Lwel 3

Altive

Parajn dhe slooiraloiit = w) 3THAIR L THAIR - - - TIM 355 7104355 - - -
Shores ¥ ioshisvoers me Eanien (eminore [ FFT R EL L) - - - 3,908 TTE S5E4 TTL - - -
Hea diw parsdbiver inctiorciwwss: frmovie ™ 1L38LSTE 1350578 - - - 1303, 12 1313112 - - -
Aktive £ mbayjturn pir shitye Al - - | r b2 - 1 Bt 115.1d -
Alktioe &ty 215 &7 s AT - - - A0 253 110250 - - -
Tt i wirFlone por dhitie 15,17 B - - MLIIX09q - | Loredrs ] - 1ea2 TN -
Hua diw prradinir pér klientit 47519 988 - - - 4B 1ZR408 LTEL 530 - - - 45703401
ol fnenciar 1L0WST 10MXTR - - - [ %] &R 235 - - -
Toteli§ aldivere 1588 11TT96N - MI5514 AEIINNE TRIMWT 1541343 - 1IPEME ASIOIARE]L
Finorerm A58 1433200 - 728 50 TEID 534 - -
Dietyrirae nday klirrtion M AT - 1,174,200 188 730 - - 1,578 122

E
§
:
:
%
:
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BANEA SOCTETE GENERALE ALRANIA SH A

Shressr prr pasgyral Exssriare per vitin ¢ mbylinr s 31 dbgeter 2017
bt jowst showaur nét mijis Lok, povver oy duts shprolar advycs |
4. Pidarimi i vierisaneve dbe miykimens

D 1 Bankis ko dekorinar me Bordie Dinepines. shonlbman. zppedhpn dbe parampien @ pohhlcree: dhe
viersamere knhike kantabel & Rankes dhe aphkamin e ktyre politaye dhe vlmeaneee
?hm&mthimuhnjﬁkﬂmmmtem Enhhnﬂtuhﬂm
perdhs oo F peradihen = oainkonmt div peradhat & anibsinne nEoe oo ndicon mpEcoheqisht s
perdhin aporinee he ¢ perndhat e ardinbme. EFlo shimine shpjepeeae mbahirns knmentel mia
admnmtrmin e ekt fisaeor (alako shesimm 37).

Barssd kryraare iF praymriae nF mxije

Pedbiren sperifik nd tntabs & fowht 16 shelenmnmere 15 adressre fnancre 5 vlerisnara mdresdoabohi
blwdt 16 vierfaanin mE 1£ more nEa Deeptiom. 3= 1rjedhyeve (2 pritalme 16 parass Pir # Tloparior Lsto
mojedlye & parave doegiimi 1 Bankfa piykon min ctoaben fisancire 5 pplia eter dhe viees oeio 15
realreshyre 5 rdirgi paameie (s ke 1 2l sisar vl eoshed baraor min allEats o t) de lopania e
medlyree ¥ parass gf hoesderohen 15 arkStnechrne: aprombet nF misnyre & pavarsar opa Deportamenh 1
Hiskot

Fondh 1 zhvlerfasmt per krshie e prop mbolos hembijet nea krediiec ding Himnteee e karakierxhka
dhnmnrike # apEabme. loor mok k3 sdomE evidence % dolkshme per bambge, por loming, moond - keis
ndodlnr dhe pae @ pudenhhibnechme nd datén ¢ pasqpyrae. HE viereomm & nevoyis pér fond kolelchyr
dretom boenderon fakior® @ ciliEna & keediiymt, moadbias @ pardoinht, pagEndomin @ de fkioe
dhnmik. NE mnyre o & vierexolet fondh 1 kitksar pof bece soporime per 12 pecakicw oo ame
modeinar heminet dhe por # percakios parametrat ¢ bakoer e oF & ahowin oo opa Inshiet akioale
ehmmnrike Sakivars ¢ vleeannt i fonchi knlekh v 15 provoaomt varet npa = 16 maishme ank oedyet =
ardimleme t7 projekivara dhe soporimet dhe parameial = pecdorwa nF mndelin e viersgmt

Florn » et # seciremasiavw Snsmrsern

Viera e dregi ¢ mmiromeniess fooncare Eahie comnm gF do {5 merret pic i shotor e akbiv ooe piy & paeoar
tEnsirmm & I paavl 08 o E taeaskans 15 el nf tepan ryesor (o me & Bvordhim) a6 daies =
maips nF eshiet akioale & trepot (pah wE ooom dalé) EeaEambt oise by poom &his deekd 1
viEzhrnehim ose 1 vierEmar doke peakoror mE tekiks heder vieream Ewr vierat e doejta & akibees
e dhe detyrimeee finaneoere {5 repgivinara 0 pasqyren « poacimut feameor ok rend & medios
modeleve i vleamanmt Inpoiet = kstyre modelere remen mea treege 5 vErhpoechme oty ko Echis e rosndior,
x kor o rek ExhbiE ¢ mondshme, kirkolet vleamimi nf pemaktimin e vheoee 1 dogla Gryvlomet dhe
vierramet pedahims konaderatat e oditetit de inpoteve #F modelene g Lidlen me zFat 9 moenko 1
koredwE (m veie de ala heler], momat = fandii 15 mbereat nera trepn, korrelarmaom dhe pangendroeslemins

Por detaye 15 mitemlene ni hdlge me pircakchnrm & vlenis 98 deegtis | shih Shsimms 3w

Zvegeian: ai viers ¢ reesiaave & visfxhwr pir skipe

Banka shyyrtos ehat me vl i borxlut 15 Mambileara 11 imstime 1 vlefalme pir shitje nF plo perraihe
Eporinese pir 1 viereany niee ko alonE tepme i elearnmit. Ko krkon @ zrvkom {2 nejaahém ag
zhainket pir vlerEonms mdnadoal 15 naee dhe paradhmees

Banka #dhechin reppairon sivat e shvleriammt 5 movestneos & vlefohme pic shohie. kor ka poser mE rese
hm—hmhmhh_M_MﬂhHﬁimm_—hlw

e e N e e I e T T T & === or

ome 1 rpjater’ kmkon prylomie Par t2 bere ketyr mykom, Banka vlereon, nder Bkt e fjere, it
hionke & poomere # aknomt dhe kohdrsg af en die shikallin né 3 alin viera e degie = e mvestm Eshis
mS e vorE o= kosioga eoa.




BANEKA SOCIETE GENERALE ALRANIA SHA.

Sk pir prayyrat Enssrtare per vitin = mbylior e 31 digeter 2017
sl jovis <l alvr i wiijs Lak, pisrver: kur Sclow shproloer ndrysha |

5.  Parxja dhe chuivalentst « o
Pamaja dhe chuivalrniit r sj mé 31 dijetor 2017 dhe 2016 jans & detajr s mé poshi-

— T kg T 3l 6

Arda

ME monedhs 'tE b 556520 514,463
Llogan mppedbiae e loskat = fjea 1,294 075 4 756, 659
Vesiloapsd oF ireymm & s oot ) 855
Totahi 3, 714418 T,1MA5S

Normma & mbrreat vijstnr pir depozitat me afat me baskat erderde prais et tF b ms 11 dhgetor 2017

vanomee npa 015% of 1 B0 (X016 0275 nF 1 BO%) dbe pir depanitat me afat me bankat jo-reradents
A D05 ne 0 75% L2015: D056 ne 0 T5)

Llogarite rriedhése me huskat né 31 dhjrtor 2017 dhwe 2016 jané & detamara mjeopraflkisht si ms poshie-

31 dlj et TH1T 31 dixjrinr 1816
Axntri 15668 69,343
Franci 1,592,504 3,933 SRS
Shaipéri 208 158
Zvirer £3 068 12,476
Shiptet = Bashknara t& Amerikin 35 ABS 11E,59
Britami ¢ Madhe 25741 12578
Totak LEETS 475609

Vemloaet né trepmm e porasr m6 3] digeier 2017 dle 201 6 = detajoora mjeopafikacht e m me poshis dhe
mainrieh 1 tyre variom oga 3-8 dide-

31 dbgeiur 2017 31 diyjrier 1016
Shyiperi - 50,03
Francé 110975 3ES 867
Amntri 134 871 -
Totali GASBAT 0528

& Shamyir bnkivoesrs me Bankes rndenre

N papoihe me kakeat ¢ Bankin Qendrore [idlar me deporitin remave, Banka dolet & mbagp e
Tryem prey 10% 15 deporotae 16 kh enbioe prams Baskoic Qindrore o logarn reveres. M5 7] dgedor 2017,
Banka kz rezrrve statosane shomen preg Lek 6,349 30 maps (2016: Lek 5,985, 772 mue)

- LEE:- H% mbi normat ¢ marreveshere ¥ dhlerjes 127K o wit par 11 digeior 2017 (11 digeior 20016
1.25% né it

- 1IS0: 0005 ne 31 digeinr 2017 (31 diyetor 2018 0.00% né wif);

- Eomn: 0.04% ne 31 diyeino 2017 (31 diyeton 20158 -0003% ns vit).




BANEKA SOCIETE GENERALE ALRANIA SHA.

Sk pir prayyrat Enssrtare per vitin = mbylior e 31 digeter 2017
T R Wi el ok j

7. Huadbe persdbreie s sisincioseee Enssreare
Huaiw dhe paradbsme wila) insiitocioneye financiare me 1] digetor 2017 dhe 2016 jane o mé pochis:
— INhWEgEe T T Igees 1T

B eridents
Hua ndaj nehibocinmeve froneiae 1357458 1300415
Jo rendents - -
Llozan escrow pir paras. bankcre: 11,110 11E17
Teixk 13688 5TE 1313232

£  Imvesfime {7 viebdune por akilje
Tvestimet ¢ virfdme pir chitie ng 31 dijeior 2017 dhe X116 pirbhen 5 mé pokts-

1 dijeter 2017 31 dhjeinr 2016

Bo the=on (K1} - -
Dhbzariowe gereritare (B.T) 20,128 050 196222719
TwtaE 20, 12E 9% 19521779

t 4 ] Bone therar

M 31 diyeior 201 7 Banka mok ka eloporim nf Boo e theman (2016 mok ko slegeeim).
£2 Oblrascisas gereribare

Obhzaronet geveritare jans 15 detamara 51 me posbis cipes matorei

31 dhjeinr 2817
YViea Prim [ Tnbrres s Dilerrare Yiera e

Matursted S = ) = o el Eaimi a

24 1onaj 110,12 - L TLIR THIE e

35 mnay HED_ 000 - 1371 2.5 &84 712
60 ooy 7,310,000 32513 BT {1530 TAZX MR
B4 oy 3 50 OO0 41 785 60,943 (4E 380) 3,711 B4R
120 ey 1630, GO0 1,110 &0, 146 244.336 1,585 601
Foro Bond 2 524 050 (7.643) 19 356 272 460 AE11 13
24 mnay »é Foro 2422 ER1 - 6373 - 21479 2%4
15 ME N1 &T,EM ME N MEL5ES 28,125 090
3] dhjrinr 2006
Yiers Prim/ Ileres i Ihifervars Yiera e

Mturited A (Skamts) - - srherEaimi a
24 mmnay 170,000 - 29014 {5, 798N 1161416
35 nmnay 1,250,000 12 21 562 13 120 1257 504
0 oy &, %&0, 000 B 1EE 76 508 2N 5471119
B4z 1 530 000 SE_ 5RO 41EI1R 25,153 17166216
120 oy 1,550, D00 i,31z 00, K53 23913 1,999 166
Foro Bond 1563370 (10 4B%) 19 E33 1959 2 B0 OTH
24 ynay »é Foro 1,217 k22 12 11,E31 - 1529, TR
15,587,192 STH3 254 448 L7955 19EI1LTTY




BANEA SOCIETE CENERALE ALBANIA SHA

Shewime par pragyrad fnssciare por vilim £ mlyliar mf 31 digeier 2017

{Ehmmot jewd chpr iy ok wijs Lak, piroe: ke sdes i wdeysha )

E Imvextime tF viebdems per shilje (vaxialim)

Obbzacionet geentare pafiiomns aniere agachis mapor me e norme kopom ms 31 diyeteor 201 7 adarmet
0755 deri o5 9 25% (31 diyetor 7015 npza B75% den i 9. 53%). Grate 2017, Handa 1erweskon n# hlejen e
mE Forobomd 1, prey 14,500 muys Faro me mé noome wjetore O B0%. NjEpyeci & ettt pry EUR 7,500
EhiF ot nF 20 pocsht 2017, Né digeler 2016, Banla s ppesE né et & Boroboht preg ELIE
3, M mnE e mE noont viekere inberen preg 0.75% ME 31 digetor 2017, e shoms preg 1658 50 mpe
Lk (X016 4 670 000 rops Lek] Enhie len = knlateral pie maryswehget & ribleres 15 paracpior nE shémrmm
15

E3 Levixjei nf mvresiimar ie viehhree por Soige
‘Tabela mé poahie trepon ket ok balincat @ irrestimese tF vlefshme pir dholbje per vibs e mbyTher me 11
dhyjetrr 2017 dha 31 diyetor 2016, doloe pérfalors hlenet dhe matormmet picate byme vteve

mumuuﬂ_wmn

31 dhjetnr 2817 31 dijeter 2016
Balanca »F fillim 19,62227% 19,395 34%
Shipea 5,301,774 4,047 566
Matuine (4,570,170 (4,705,743
Luhatjet ¢ mberesit té Ioparitnr 22071} 57,219
Lalatijet nF vieren e drejt 0295 355,090
Efikiti i kmreeve 5 kimbimit (73 426) 06,770
Balanca us fumd & vita 10,1009 1D &1L

M 31 dgeter 7017 dhe 3] digeter 2016 Baola nok rotéeon o me viers 5 mbajiora deri o8 naitnom.




BANEA SOCTETE GENERALE ALRANIA SHA.

Shrsss prr pegyrat fnssrre per vitim ¢ syl er 11 digeter 2007
_{shmmat jevns sl akwur n wiis Lak, parver: ker s shprelor rudryada |

9. Hua dbes paradbiwiv pir kieatst

31 Ermk dieparmlbrme per iratvt

Hii dhinis kheniine o5 31 digedor 201 7 dhe 2018 perbihen o ms poskis-

3] dljrter 2817 11 dijeter 2015
SipEmoere, privat dhe miFimanre .
Individe 15,497 986 BATZEH
Irbeaesyi § prTogsaritur 11,759 116,315
58553 251 47,185,414
Minus ghvlerisimin B.034.765 (2,343 3E9)
Total 47,519,066 44,761,531
31 dhjetmr 2017 31 dijrier 1816
Eredite me kicie JEHC3 178 93,753 169
Paralhéwict 19,BE0 675 13,349 501
Earta krediti 29998 1524
Tortali i koredive dhe parmlhiiecr 58,553 551 1154

Gjaie vitit i mirylhor mé 31 dhjrtar 2017, Banka ka fabire nga lihoat 2 kredi me vleve 281,162 moige Lek
{CL016i: 97 koreehi pie mj wheens e 50K 315 mijie Lek).

Fond i drelmixinn paragitet i detaur né tdbelen mé poshis pér vifin & miyllor mé 31 dijelar 2017 dhe
31 dixjetar 2016.

1 digetmr H17 31 dhjeinr 016

Fhrcheimirni pir balancat ¢ fjem debitoe 3,778 1295
Tutak I T 130
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Shreir pir pasyyral Ensnrsare por vitin ¢ mbylinr e 3] dbgeir 2007

9.  Hos die parodiuie pir Kirnie (raxhdia)

91 Erwl Jdw nersdhveis i ki st {yskava)

Lizvizjet né fondn & shvleriamt & koative dhe paradhini rve pir ket oy klacwe i bredive dhe paradbinioes pEr pdo katesny shelensyim picvitn e minlhor
m 31 digeder 2017 dhe 31 digedor 2016 fank & detapmora me poshis-

1 dhjetr 2017 SipFreareie privat dhe Eredi dbvras Kredi kipotekore
(m Lok ") mlrrarris Individigy dhier indivdiee Totli
Balzwrs s 31 diyjrinr 1815 1,555 118 R 2% 11401 L1538
Fhelegiyre pir homige sga koedis dhe paradbsonet 1,025 0R% #1265 109.k01 1,196,151
Eimarje 15 fondit t& rheleriamit {ALTITS {1351} {30,333) [2E5 4913
Llopan te arkatorslere 15 posmbledbelens = flora {450,514 (15,935 {12,166) 08,315
EHalzwrs w31 diyjrinr 1816 1LEML TS 111,587 1401 326 pECKE - <
Zhwleieimi pic hombye sy ket dhe poradinet B135% 43 R4 134,104 993 941
Eimanje t5 fondit & rhvlerfarmt (16399) {4,257 {271} 20917
Llozan te arkshos e 15 pombledbalens 5 falora {276.321% - B2 (281,111
Halxwrs s 31 oliyjeinr TH1T 143 E18 158516 IM33E I AL TES
Mz 31 dhjetwr 21&
Fheleiiwe por kbenist o dhemiirr it dwaliskt 1,644 9RO E 500 1 ROR 1,902 4TF
Zhelevine per kheniit ¢ zheeeoar »é zrope 245991 52307 131 51E 441 306
LEMLSTS 111,587 141 32% pETER 1)
ME 31 dhjeter 2017
Fheleiyme per ket o chelenearey matividosdinb 1BSA 2598 256,531 prilkrl) 2336241
Fhreleyimima per Kheniit o thelersare »é zrope 482 370 54368 15174 T04. 502
133 I8 fre T L] IT611% I L TES

Viers ¢ kredive t& lenlifiknsrs pir i shvierfamar
imalivideralizki, pErpars sheitjen 32 shvleresimnit mdivikeal 1524 418 E55.802 508,574 3,658 403
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Shresr prr pasqyrat Enssriare per vitim ¢ mbylinr e 31 dbgeter 2017
sl janis shovadmr rétwijs Lok, parvee ko dth shprolor ek |

% Hus diw paradhiuie pir Miente {raxhadio)

5I. Qurair Finsscoare

31 digeiar 2017 1 digeter 216

Inrveciioni n¥ knairsixt & grave fnxsrsars

- M pak se mjé vit 3% 161 66,270
- Ndevmjet nji dhe pec vjet 1,120,154 736,950
- Mbi pei wjet 16,267 RA%]
L174632 K11 712

Mims 1 ardhurat ¢ paperfitoa (114,350) E1H7
Trvertimi u5 knairat « girave finssciare, meis 1,068,141 T, 799
Mims zhrlevimimin per gite fonciare £30,364) {4157%)
Twtal LY TR SLE

LEmzjet méé hrelemimaim pir viiin & mbylhor mi 31 dgetor 2017 dhe 201 & pér kondratat e quaee fooneame
HDE = mE poakiE-

S digetor 17 31 diagetar 2006

Shrama n& fillim & vitit 41571 18,10
Shiesa né rhrvkerioim ajaté perindbis 5121 25413
Pakisime né ghvlmism g perindhis {16431) (1979
Shamms uF fumd 5 vidit 38364 153




BANEA SOCTETE GENERALFE ALRANIA SH.A.

Shreir pir pasyyral Ensnrsare por vitin ¢ mbylinr e 3] dbgeir 2007

i 1.0

Ndertmas  pajimie el remile pajisjeryre  Antemivie  slieste me girs e Tutsl
Ennim
Nz 11 disjeinr 1815 IZTATE 495,598 451882 41936 14815 Ll 1,760.39%
Shirg 14547 7010 11515 T.831 16,785 X1 549 B5, 438
Shitje (18,792) (79.908) (3,721} (11,540 - (02 {MEES])
Tranfirime 31,144 20470 24 - - (4 B5) {43.265)
NE 11 dhjeinr 2015 414276 LT 458,951 37028 131,398 - 1,185,720
Shivg JIELT] 11904 10143 - 10,451 - g3}
Pakiime (1492843 (24.658) (4. 460y - - - (L9E.48T)
Trambrime - (5TRY 1,917 - - - (1.597)
Nz 11 djrber 2017 266356 45380 422,716 37028 ML - 1541512
Armertiwien i alosssbosr
Ne 11 dijrtur 2015 (AT} (135,162) [ ] 28,145} (ZT1,150) - (1,200, %65)
Shypemrirm i witit (13407 QE65T) {21,000 (3361 {17,755) - 34,199
Pakiime 3,709 STE3T 5,382 11,575 - - TRIE2
Ne 11 djrtur 2016 (KL, 715} (1M,131) (#1146} {23,534) (24.985) - (L, 206 381}
Shpemrirm i witit {29,955 (26,025 {1B.,655) 04,552 {124E8) - {TL66T)
Pakiime 33368 2 560 23§92 - - - E1 915
NE 311 djeter 2017 [ ] (185,54E) (196917} {ZTABE) NEITE - (L,196,633)
Viers ¢ mbeimr neis
NE 11 dhjeinr 2015 32581 [~ ¥} ShENS 1384 I ABE - 4BE EIR
Nz 11 djrber 2017 narme 45854 45,77 2541 B¥AD - U
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Shrsss prr pegyrat fnssrre per vitim ¢ syl er 11 digeter 2007
Jidmona) o shprelor v ey Lak, parvac kur sty slpvalar wdyabe )

1L Abldivri e patruprnsrs

Propraws eagymivnilo
EKaain
Nz 31 dkjrier 1815 51%.TES
Shiea 11561
Tnshrme 43 168
Nz 31 digjrier 1516 STLee2
Shir=a WAl
Transhawme _
Nz 31 digjrier I81T ELS 2
Aot i sharsnlesr
Nz 31 dkjrier 1815 el Fiii)
Shperrimi 1 vitit (4,014
N 31 dkjrier 1516 A3 T
Shperrimi 1 vitit (82TH
K& 31 olgjwieer 1817 (352 511)
Viers v mbeinr mein
Nz 31 digjrier 1516 MaMS
K& 31 olgjwieer 1817 p iy MNL

1L Alkiivet ¢ mbyjinrs por zhiljs

©E 3] diyebor 2017, Baela ks myohur of pangyrat finaeriare akivee i mbajiora per siotie o6 wleaen B7 424
e Lek g pirbihet apa vl e 3 (e proneee i marma nf ooes hegoe pi 15 nlat Banka Eshis s prooes
shitie Banka ka nendhiosar konhaial me hlerfan dbe shoma e povapapsar poey 28458 mpe Lek &hie
depominar né Banks perpara datis o mirylhes s nlaneit. Shoma & paraparoar Eshie parapior @ detyrnm oF
hdhed e akivowd = mbapima pir solje. Tanakoom 1 shipes & akiteewe & mbajiora per siote poiet
patundmE nk X1E

13 Altiew I rearrs uE pruns s CEalije Firgtsens
B 3] dyeiew 2017 diiroet @ nowra n pronis aea ook e ayepgcme preg 349 439 migs Lek (2] digeieer 2016
MITﬂmI&}m.ﬂlmtpuﬁmma#Mm:hhmhmhhﬂlwmpﬂm

Vieat e prevantsana paragean viess mé & vopsl sisrmet vlenss o5 mbarhor dhe vieris s5 doogis momns
kraint @ shotjes m 31 digelor 2017 dhe X016,

31 oliyjwinr I91T 31 dhjeinr 2016

Ealawrs hapese, hruin ER7T 315 1292577
Shiwat 1E556 114, 702
PakEmet (45112 (J05,3E2)
Tramaferme - {14 42E)
Efi i kunt 1% kifmiamat - 44)
Twtal i wierie, lrote 455, T35
Fhylmimom pér ke mexa rrvleriawm 105 155 (154 ORT)
Shieat (2.28%) (134,589
Rimarje 27,113 196,296
Ealzwrs mbylirar v fondit t+ slevleremmit {118,338} (185,155)
Viers arin ¢ aldivere i marra »r rrepe Brjore M4 SEL1N




BANEKA SOCTETE GENERALE ALRANIA SHA.

Shrsss prr pegyrat fnssrre per vitim ¢ syl er 11 digeter 2007
Jidmona) o shprelor v ey Lak, parvac kur sty slpvalar wdyabe )

1L Aktive &8 =E Fui mpm qEahtjr ciya Crachion)
Pohtia = Bawki pir fevryes npa hiwat e vela 16 akivme 15 pirfiowa a8 oeps hpgore &his atihens kor
anka mk ka ms prichmin pEr meneror = i acdhorsee nepécm et shabes, pécdormit apo dhfmes me @
= tyre Politila oF Banka ndjek per shiljen e akineve # perhiioars me mope hppae Ehde dokoe viersaar
ofmtat ¢ marra preg paléwe i kand shprelnr mieres & blergen & tyre. Banka pasnyron ppithe akinoed =
Ii:u&:maﬁhpl!sajﬁhlmﬂi,cﬁéhi:iam]ﬂugigjﬂﬁpﬁﬂmﬂlﬂhqu
1 cah mbhdhet o o pir 16 delotear min =relboe 15 reja a8 trepsn e pronaee 5 pabaishoe, osdicais
g ekncioms pr shnhen e akireee dhe ofaiat & mara. Neoe Banka mear m@ vendim krylen ieporiata t6
meteplme mbn pmimin e shiljes s& 2t

14 Aktivet e fjera
Aktivet ¢ tjra né 1] dhjetor 2017 dhe 2016 pirbilen s mé podie:

31 Bjetar 2007 31 diyjetar 2016

Debitors 101,719 5,177
Parapapime 17,7700 30437
Trveniar 1271 1,311
Lkwzari kleringn. 94 982 IR 313
- pir vgriwet ma Moy Grom il s o4 Dy
- pir vgwimet ma A Thi v il ) IL748
- pir WRwTRS Dparacioncs - 170951
- pir wawTRs Dparacionais IF e 3472 J1.502
- pir veprime e kovsroiat 8 girack fixonciars &5, g -
Tetak 1567 319,258

M 1] dipetor 201 7 honka sok ko nf Tlopan klerings per veprame operacicaale (2016 170,931 mje Lk oF
perbehet npa papea per siipn e akh veve % marra nf rosE hejoe a8 lopanie e notereve den nf fimalizmmm

= proceat t& ghnip=)
Detyrimet neda) roevhriocoese franeiae mi 31 digetor 2017 dhe 216 pirhéhen - m podhis-

31 et 2817 31 diyjeter 2016

Depmtz =e afat 1,20m e Lonig
Eezidentr 1,223 961 1,910,151
Jo reaileni -

Llsgari rrjredhiar 655,277 39,744
Eexidentr 655,237 19,744
Jo reaileni - -

Marreveshje riblerje mr Bankin (endrmre L5797 4,456 428

Hnn nga hambt 166,662 L223.708
|y, - 186551 1,271 300

pluafy e
Jo rendemin - -
Teiak 11808 7,529,534

1n
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Shirsss prr pasyyrat Enssriore per vitin = byl e 31 dbgeter 2017
fhmonay jrocn shpr slaer nf i Lak pirwac ko e sioreder mdnyoie )
15, Detyrime ndsj inslifoc G imre (ranadding)

sipwrm, t& cilat mbages fondet ¢ paranese oF dolen sesdosnr me bankat treptare.

Deporitat me afat v 31 diyeior 2017 mhartie 1@ normé mberes pF varaon nga 0530% o8 1.35% nE nt 31
cligedor 201 6: a2 09 5% ni 1.10% ni wif) pir Lekon, npa 0.01% derini 0.770% nE vit (1] digetor 2016~ nza
0.05%: deri 05 30075 ] piir Baro-n dhe roza 0. 3076 i 05056 {31 digeler 2016: nga 0.30% 5 0 40%5) pic LTS

Mmveret @ rihilerjrs me Bankin Qéndrore o 31 dhjetor 2017 jane ne vlees 1,571,921 mij Lek (2015
4456429 mije Lek) dhe mbartin njé narms intere nga 1 28% deri o 1 34%, {2016: 1.27% dexi 1. 41%)

2
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Shreisr pir pasyyral Ensnrsare per vitin ¢ mbylinr e 3] dbgetar 2007

(SRS o SR ST T S LR, ARG R ST SApTeRTr Moy §

16 Detyrime misj MirmiSee

Deetyrimet ndaj ktiemieve ns 31 dhjetsn 2017 dhe 2016 detajohen i mé poshie-

;ind 5
Twiak

31 dijetwr 2017 31 disgetr T1E
Alinwedhs Moaedia Mumedba Monrdha
vemdnre [ 3T Tuinl vendawr e harnjn Talsl
217349 4219 R13 4T D62 37393k S35 518
3 208 49 6 AEE 773 3585 124 21533 97 5019 506 E6RZ 43
212 681 M 371 237851 198 572 21031 220 883
AT, S 7V N U 7. 3 S %1 ) STEEE  1SNH
1,770, 962 2900134 4 AT 1,551,609 2 530 R1 LOEZ 457
LB ET 440 k19 516 124013 162063 INEIET
IomEs  3amss  salsz  _ Lemsn I2Im  isesu
20,030,538 Z1LET 213 12,989 561 20,158 244 21213 709 413K] 953
1,759 1B& 1,008 044 2, TR 128 3313479 1,326 537 LSS aGE
Ao Base Geven WS Delie  apLm
119,753 1040 128,184 42 390 17 4L 4T
4 6 153 4 535 5,526 1/ 4
o) - M H - M
1,713 125458 ALY 585 AE535
129 3% 33977 1853 73333 e In3y
33,191.451 3204 5T7 BE, 196427 ITS87,132 36692 508 #1978

Llomariis medkiae kani ms smme e o 0001% »é wit sivias denasitat ma afat e sme s preg 0 1% dori mi 10% ME 11 diistor 2017, deporrtat
me afat kané i mume eterea o variom oz 0.01% deri o5 6.50% nf w1t (31 detor 2015; npa 001% den aé § 254 nE vit) par Lelom dhe nga 0.005% devi né
5.0% (A1 digetor 2016: opa 0.01% den nE 5 0% 06 i) pir mmedhat &« oo Llopanis e ma 15 khenivve pifangieoms loparts & marameree poey 19 437 mme

Lek 2016 48,535 mye Leék) He 31 digetor X117 dhe 31 digetor 2016 ksto Toparn mek mbortin mieves
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Shirmmmr por pryrai Ensscare per vitis ©

mibyliur mé 11 dhjeter 2017

v |

NS 1 Y

16 Delyrieet ndyj Misative {vazhdim}
Deelyrimet ndyj kliewts né depazita me afat jané paragitor siges matmiteti 5 meposhts-
IR TI7T 30 dijeir WK

Hj& maore-
HE moneiis: i ZA13 006 i374. K25
NE moxsnihé vendass 1,219.391 298 251
kY ivE . LT3 085
“T're o
1NE maamaih & moy Bi3,024 TOLA00
NE moxsnihé vendass 611,307 &74.030
1461731 135540
Gjashis roaxore-
Hi moxsalhe i I 108k 10 2162471
NE moxsnihé vendass 1AI7ETE 1394771
Dymbedinets AR
o
Hi moxsalhe i I 15,117 506 16179 655
Hi moxselhé venda s 11.E12.710 134967
291107 38629 12K
Nz @ ki mosynme=
Hi moxsalhe i I 21035 B0 1,596,550
Hi moxselhé venda s 4 096 394 1807 X%
Tiodinetr = pkic d
e IEgore
Hi moxsalhe i I 1.3 a0 1325 34
Ni moxmslhé venda = w4 Trd B0 535
284,757 126029
“ | _mnn]h- iy Iy
i ;i - -
NE moxsnihé vendass 1,162 ROK 445 5001
1,161 E88 6T
Telidinels e katir ramore
N moxThé i ) - -
Hi moxselhé venda s TETASS 230 505
‘T&1,455 I3 555
Twizk 45 ERT 5 44 841 83
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E_Fmﬁ-menid-!-llhm!lmm?

17. Deiyrime {7 tjers
Detyrimet e jrmani 31 dhjrtar 2017 dhe 2016 detajohen si ms poshie-

Tanmkeoone per t5 trelet
ql'r_'r—-hﬂ-'llnnzrr'm

Tahnl!tn'l]uatnpim

Proerzione & tpxa.

Kreditm 15 fjeri

- Furwitoes diw krnditors o giars

-  Popscs trowril par llopnet o geusrizs
- TYajpara

Twizk

] digetar 2007 31 dbjeter 2006
258,044 261 587

X772 22303

- 5351

169,307 51,654

12137 10303

0222 0,221

5542 4048

115,406 030
5I5.7M L%

Shperrene 15 pirlopriora ms 31 dgedor 2017 dhe 2016 parklhnmé s 15 peemesbone pEr mE, soerpq,

ancelan | sipwrine dbe shpeamame tF tjeva tF npjashome.
IR Detyriss txtirssre t= siiyrs, neis

Aktra dhe paarv tabimor 1L shiyre 1 ainloohen difireseane 5 parkolnlme oF pabelsm npa oeat = epoakism-

31 ol 2017 31 dhjeimr 2015
Amertrrrm mbn normot tatumoee refernee (28, E2R) CA6,000)
Aktoon dxtramars o htyre (Z3.52E) 5010
Amcrtrrim nés mamat tatimese refrm=e 30535 27494
Iredime nF leira me viere — & visfuline pec shatpe £2 385 ALl
Detyrrens srvenern oF xitpra 95928 181415
de'r-tl:i-!tnlh}n,ﬂl TLESZ ok

Detyriom tatior 1 shityre eshie reppeirear neto nga dkhvi tatioor 1 shiyre, doke gene se shemal jans 16 paroelme

nday & syt ankwriet tabrar dbe papshes of hara aein. Difivesrat @ pakobshoe perais vttt ajihen ne
TongyTien @ aniorave dhe shpessmess pinmbledhio Paipmdia & takesis ¢ miratoor me 1] digetor 2017 dhe
2016 Echis 1 5%

1% EKapuish i papsor

Eamiah 1 papoar perfagioon aknonet ¢ sinchiosara dhe plotEasht # papnara nea alooosort @ Baskis. Eamtah
me 31 dingelor 2017 Enhis 5,740,500 mije Lek (31 diyeino 2015 5,740,900 mijé Lek]. M 2B gerabay 2017,
Z_Adhvon Doo shoh aleanet @ 1) ok Sonse Goawaale Pas blerges, Socists Geasrale woiéon 39919 alnone

(BS.RI%). ]

31 dikjeter 2017 1 dhjeimr H01E

Nomri i alcisasss (4] Nomri 1 aloseasys )

Socirte Genesale 1 L] B R A |
Z_ Vol Haci 3055 453 2198 415%
Z EnsioMag 1,356 a7 1,503 23R
Z Kran Sotiri 1,389 2106 1,13% 213
£ Ly Kewsly our 050 our U
Z_ Belax Malke 449 0&7 449 0&7
Z Lefter Sota e 044 e 0
Z Vadirmr Koala ] 044 ] 0
Z_ Audrian Trog - - H- 6325
Taizl 67408 10008 67408 1MLES

Gjaie 2017, Banka ka moler dividend & papnechem dhe ka kryer papr=in 2 shames preq 278 xmbon Iek
35




e EWIES A LM ATE TN SWETATTTTS AW CNY AT VLA WTEN A W A

L = Ba—_ = 1" _—u— Ra_____ L _-______ W1 _ x LT L a=___ 1-_______- L A_—_ __T__ i __ L aa—_"1 1 = LI AR _a
LI L TTE JREN T Pl O diiais UE Sailireve, Sy TIi e Gae Sapn il U LT IF S T S e e i A aee 1= S = SUEATEEL

dhe detyrinest foneiare jané kizafloar & nehnolen dhefos: papohen npas maberietit 2kl 165 kantratame i tyme {pbﬂ!nhl]emnﬂnnhnﬂmnﬂm
PEr rpEETTE & mihershim)

I dijeinr HILT 1 digetar J1E

< 12 amaj =17 mmaj Tek < 12 mmxj =17 mmnj Twak
Aktive fancisre
Paraja dhe cdonivalentit & oxj 3. 774418 - 3. 77441k 7,104 355 - T.104 355
Shima t& koshismara me Bankin (Jendrore 507475 241 45 69420 5366326 20436 598672
Hwa dhe paradhimie nohincionese fisnciae 1,360 IB5 E 192 1368 5Tk 1297245 15,987 1313232
Irvestime i wlefihme pic shitje 3453497 564593 20123090 4735219 14,RE7.059 19521 7%
Hwa dhe paradhimie klentioe 19,595 160 ITEBTHE 4TSI9086 17,259,132 27,502 399 44 761,531
Qirate Finaneciae 305,485 T35 1,029 ETR 253 331 434 196 GRE 126
Aktroe 15 mbajtora pbr chitie 1140 - E7 424 14914 - 104114
Akfive te trapersara dhe patropersara - 577,098 577008 - 39,783 8T
Akfive 15 rarra nE pronia apa geshtje 2ygiaoe 349 439 - %439 52,170 - 5E2.170
Akfive 15 tiera Hiﬁ'ﬂ - 235672 319258 - 319258
Tubli IBB156 _ WSOMT_ ILA,IE 3712 18071 51211529
Detyrirart dive kapitali aloisssr
Deetyrime nda) matiteriosss froneane 3,623 300 - 3,871 ROD TIST9.FM4 49 R6D TAX9 534
Deetyrime ndaj Hisnive 61,108 755 TOB6ET] B 196477 52 591,772 4 507 958 54,199,730
Deetyrime & tera 535,204 - 525,104 412,596 - 417,508
Deetyrime o Lidhen me dctivet = mbajiora pér shibe 16 A58 - A58 »11 - 25,121
Deetyrim tatimes i ahiyrs - 1,092 71,091 - 75,392 75,392
Eaptali aovicrar - BY76,122 5976122 - 1.B447 5379447
Talxli 65,285,217  I&IAAEEE  E1418,100 1409 163 13811557  E1.2Z1.5M
Flogpumiwi urin Gadleml} M JdlEeE - GASETALS) MS6TALY -
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1

2L TEardbers sy isberen

Té andlwna npa mierea jané o apa achvet @ ms posbds-

Hrna dlssws Lol s mere S

A e e e e e

Shramms por pruyyrat fnawrisre per vitin ¢ mivyllor me

31 et 1817

Vili i rabiyllar e Vili | mbyliar me
31 dlijrdenr 2017 31 dhjriur 2016
71711 10K 7 IRR TR

bt T iy St

5 037 50,147

913 054 SEL K76

£1179 77538

1369 A6 1398 511

Shperrrret pir eivreca wf ] digetor 2017 die 201 & koo ndodber apa detyromet = misposhime

Detyrime akj klients
Teink

21 Teardbers sy knesrawd

TE tyexa
Tuink

Trawoka met nderbaslare

Veprmed mirrraletne dhe & arbotrazint
Veprmed me Mo Canl dbe Vi

Té tera

Tetak

25  Zhviervmvrae dhe Ehirie Baparich i ijera
Zheleriarme t& lnave dhe paradbsmere por kiendst

Falurja % hooree di paradhineve per kheniot
Zhwlerearm per hemibiet npa akiine t5 oo n ponsn

Witi i mbyllur mr Viki i mbvylir mr
31 djeter 207 11 dijrtwr 2816
290,145 515,379
61,E71 42213
35106 557,592
Witi i mbyllur mr Vali i ebiyliar we
31 dijetr 207 31 dligjeter 2016
90,59 444,781
217 41,365
S5L3T1 ABLELD
Viti i miryllur me Viti i mivyliur me
31 dyjrtwr 207 31 dyjeter 201
19250 E,202
3417 4,596
71,23 &2 509
2,73 3,245
6 TR 52
Viti 3 mbryllur me Vit 1 malvyller mr
31 djetwr 207 31 digjeinr 1816
744,370 112213
281,718 502114
1246 134,584
- 4524
- 2977
1,058 395 1IE 512




BANKA SOCIETE CENERALE ALBANIA SHA

Shrames per pagyrat finseciare per vitin = selyller ser 31 iy eber 81T

Vith i maleyller mi Vits i mbsyllur me
11 djetur 2017 71 dhjetwr 2016

Pama 6,399 sTH

Sy akincgrewe T2 T3 65,5631

Boress dhe shpécblome 124,156 111,997

Tuink 745,248 maT?
27. Shpemsimr it pirpiith-hese sleiwi-iraiine

Viti i mbeyller me  Viti i mbylinr me
11 dhjeter 2017 31 dhjeiur 2016

Shiwhima ngEa & b 221F 209 532
Shperrine qiaje 199,721 155,530
Eonwmikim die emspy elekivke 94,001 05,704
Mirembajtie dhe riperine .112 a7
Anrcies wkmbke npa bnmpamia msme I3,7TRA 75,133
Shperrrnme ti tera sy 3219 67E27
Raldams dhe promocxn 4K 306 53,652
LdbEime dhe trawspori 2116 20050
Shperrime trapmm 12128 12,996
Shyesrrime lippore dhe t& s sheabame karmlbonce 2R3 16,934
Tatome 15 fjma pErees tatwm it 16330 15.K25
Bardh i Theyioreve dhe Kooty 1 Andiitt 9391 3151
Shperrane 16 heaa plir. ] 254
Tuink ES2. 415 - IF i1

Shivbamet nra 15 trete perfagicnms: chpeoreme pér neorne shperame dhe shrbhome & Hera. profeaomle
Aamienra felomke hedhed e shiriome menayionm t& ofreara npa onpams mms
2E Tl mis Giwin

Vil | mbyllar me Vits i mbsyliur me
31 dhjrir 2017 31 dhjetur 2016

Tt akctual 4719 E7.256
Tigtiorsi § ahtyré {4.299) 65,783
Tuink TSAD 153,059

Tatom mis Hitwwm o6 Shqmpin Dopantst me aomes 1555 ok fond 4 2017 C2016: 15%]) 15 & ardhorave &
tainexhme Doke filluay nea 1 janae 2014, mpas Ligpt per et min fivmm 1 amesdsar me 2B dhyjeior 2013,
Zhoelerianmet pir lnats 15 pEdkopante—a besar né Standarded Ndidommbetane & Raporisn dt Fooanear jans &
aphkneshme prr pErllozarten e tatimit min o, Baroeor nf kete ndeyalem o b, ook ko me difereacs =
mmm:m&m&mmqﬂhﬂhmmh
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Shrammr por pruyyrat fnawriars per vitin ¢ slvyllor e 31 oly] el 7817
lvwrar iaoi thoveier =5 min Lok orvec b ice dxraiwr ndhe )

25, Talirs sl Giin Crxxieon)
ME pouhis paramitet rakondirm 1 ressdiziit kontabe] e revnliatm tabrmer pic viim. e by T 5 31 dhgetor

2017 dhe M1 &

J1 Abkimier 3 31 i M E

Fuibam para tatwmit 4TR 315 455,169
Shl-lhplhﬂll- 251 140.53%
Fowle pir ghrelenmim 32 28R TR

- Homhne nga B logarmve debviors 2420 2977
- Homine nra fohwja e takesve permbarnmene - -
-  Amortrome 13,751 11 2%
- Shpeorme ¥ konamit persoal 13,2132 12 5Ré&
-  Shperme per ndbfinme, pritje, percjelbe BO2 1357
- Shpeorme morkebngn 3987 4549
Tetjea 13,741 211,052
Tiilﬂnti'hpa;aﬂlnmmﬁtnnlﬁm 27113 14,005
Eesulizi tximmer RILA62 551, ™1
Txtirwi i perissllhis 15% (15% in 2015) - Ml 37,256

25, Awrmliwr die deiyrirast ¢ kokiressrs

Anprhrmet die detyramed ¢ keshtires wé 11 dhgeior 2017 dhe X116 pErfinms paancits « vendoors apa
dhe t5 dhing khirntire xi me poshie

31 dlegetar 2017 31 diyjetur 2816
Gamancilé né Ervor 1 khentive 12,014 582 12310539
Arnparrheme krediineas 15 patirhogora 2183.50% 2338516
Gamanci aga institucionet financiae B50,043 1,AB0.975
Anparhime per lotrat me viere 1,090,190 43,765
Anparrhime  {jra 2A96 640 -
Garanci nga khentit 131 502 544 13,393 136

GaammiE ¢ vemlovera npa khenint parfshipns bllokimet & para dbe akhive ¥ hera & vendovra pexg: 8
v t& Bankois.

Crohdjet giryfamre
Gjate aktrerehit oamal Banka nomnd i pevballet me cishije i adyshoee lzgore. ME 31 dhgelor 2017 Banka
ka gEshte lipyare 16 osndersora nermale mate sdnerieh 5 et 15 cilat ok knd ompakt matenal aé
Livitetin & Panks

Anps i prr qirsls
hhhhﬂmh@:lnmmhﬂnmr—ﬁmﬂnmn—hmﬂhhm

PEIme e operacaake me matornm i vanon oA S et den nE l_ﬂ;d:ihﬂ:nﬂ roliron opon er
1& blere akireet nd fowd 15 perodihia & q@rass
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Shrammr por pruyyrat fnawriars per vitin ¢ slvyllor e 31 oly] el 7817

1 DT ST g e

25, Asyaxiiver dibe parawes (rxxiekes}
Ampraxisivar per gurate (vaxhdia)
Chraté operarinsale jans i papnechme < 06 vIpm:

] dijetmr 2017 31 dijeter 1816
M pak = xjé vit 144,557 197 201
MEa njE vit deri 26 pess vjet 204 495 320,263
Mbi pesi vjet 51684 3612
Tetal —LTE 591276

Ml Tramskssert e palivl e bdbers

Alcrnan kryesny 1 Bankoiz me 31 digeder 201 7 Ehis Soceie Geoerale

Nj& monr rarakvioneh Taslcrre jane realomary me palet e Lidlara gaie rredbis nonmmle 15 bomeat. Kein
perEhaeé krech, deporita dbe trarakesone 16 fjera 15 realorsara mi teoma treplare die kndhiet = trepat
ME 11 digeica 2017 dbe 11 digetor 2016, Barka ka paior termat konirakisale dhe traakeaoaet oF vjops
me Alcammardt B :

Dain e
Sheamsy Nomereimierest Deiv valeis smyterisdt
Hma (leha t vendieges) Soriste Geneale 1271 1008 29Da-17 2 Jan 1K
Hma (leha t vendieges) Soriste Geneale 48155 o0& 29Da-17 3 I 1E
Llopan medhise Akt 1,531,350 - - _
Mz 1] dhgetor 201E, Banka kz patur termat konirakisale dhe trarmalsacet gF vipomes me skt @ sy
Dhxin =
Shesms Norms emdvrewi Daic valsin mainrssst
Hia (leiva t& vendnges) Soriste Genmala 204 537 00E% 30-De--l6 4-Jan-17
Hia (leiva t& vendnges) Soriste Genmala 55,112 0.530% 30-De--l6 3 Ian-17
Hia (leiva t& vendnges) Soriste Genmala 35134 00E% 30-De--l6 4-Jan-17
Llopan rmedhise aktine 3,533,585 - - -
) ) Bardi Ievjines

1T - 11 ] 207 - 118

Krek
Eredi ppndy né fillim 15 witit 61 21 1,162 - -
Eredi i dhina sjaie vitit 2K 500 53,172 - -
Eredh t& shlyera mate vifit i 633) {499] - -
Eral pieslic ni fand iF vilit ol LB - -
Garanei bankae 16 leshmara 11,700 11,900 - -
Inbeve=a % fitnara 1,00 144 - -
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M. Tramshkssnrt e palt ¢ Inlhers {rashdas)

y —— Tarsdi Dreit

7 o) ] 2817 )12
Depoxiia né hillwn t& witit 51,011 B&917 37.1E1 163M
Deporita t6 marra zlale vitit 35,162 2711 6,215 2B T35
Depmita t& dhina pats viht (B3N {55617 (1.20) (7399)
Depaxitn pjeadis n8 foud 15 witit TTEIG 51,011 ki ) 371
Inferen 1 papmar {115) {196) iy {14}
TE ardbwna ngma tarifat dhe knmesianet 12 157 108 125
Filimat npa tamsakaonst i moned b 4 bea) 35 1E n 1X
Eampersimm i dregtimt (981 BRAI (3.909) {1057

Hramat ¢ parapina of idlge me khaflomet e Dngioreve dhe Bonhit 8 Deejiorere pacdhlane anstare te
alert & e 15 tyre 1 dhe b 15 kontrallara. 16 kosirnlinara heshicensht ooe te ndilsara nd misnyre
18 kermdevpenlme apa Dt 1 bankis, e pir rastet ko fixga voloeme « ovodemeshme Tne 6 meswre

direkte oap indimekte min gdo Dioeghew ome 15 afvrm 16 fariljm =5 1.

J1. Npjarjel pea duivs 32 rapeciisst

Freneare 1 Banlos.
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Ky shimim paraget nformoacios mreth dkspornrmt 15 Bankors aday oo ek i pErmendor ms Lot , olpekchreat,
polibkat dhe pogecst péc wheninmn dhe admimshriomn @ reokat, dhe admomshroo & kamiahe G5B anks
Seralizre & silwriwrsiriovsd & rrazkat

Bok Dt ko pEaesn pir ndertinra dhe viszhgpemn = strokinnss & admoretomt i rerkoot. Bordi ka
themelny Eomiehs ¢ Akiivere dhe Debynmesre (ALCTY) dhe Eomiets ¢ Exedind o5 Banbiis, dhe a6
né fchat ¢ tyre sperifike Komoteist pErbelen npa anitne dedoty dbe o-soedohy dhe mporiomns
Pohhlat & admamsiriomt 15 oreokond jami oopear pir 88 adenhiflooar dhe analomar menget e kawra npa Banka,
px & vesdosy Informe dhe boeirolle dhe pir 5 mosiorsar zbahon & kSiyre kootrolleve. Pohhlat @
admireirimit & merkot ehikobes mepnlhshi pir & efskioey vyt 28 koshist podokiet dhe
shmlamet e treppt Baoka nipemjet trapomeve de shindanbor de procedeave degines sysnm =
zhwllme me myedhs kantmlh & deaplnos dhe ksimkhy nF % aln ole ponome & knplojE rolin dhe
b i

Eomiteh 1 kontrollit &shis pErpjesis pér montdnnmn = peapotbshminic: me pobhkat dhe progedorat =
adminminimat & oreziknt dhe per & vl myafiesbmring e shrokiborks o5 admmetomit & rerdot e
lidhje = rreraget @ heara . Baela Per & by finkeooset e vela Eomiied 1 Eosirolht mbeshdeied apa
Emmiralh 1 Brendshim 1 Bankis Eontmlli 1 heendchim vierhgmm 6 mewyrE t& el dhe “ad hoc’ poliiikat
dhe progedorat & adnrsisivirmt § oezikst dhe Eperion renbaied @ sEchemmese tek Enmateti 1 KEontrmlht
Eiiires akteals

Direjtiom 1 Bamkm runsicron odo dile poricionis e aktvewe die detynmeve, 15 ardhorave dhe shpesssimese,
mi exdhhe & zlreillint 16 treppeve ndiknmbetane faaeae, doke vesé nEzhatwn prakhlat mé 6 mra Bankare
Direytiom #shi 1 barmar nE anaboot « fionnd, Blondriedit dhe kostos oF foudere: dhe et moss & pembiaishone
nE hdlge me knsbhtnomn, tressmn {kryeambt nosomien & sdvaent) die rrerdioos @ hlomdriett doloe keofreoes kishio
elekivt ¢ remdshme nepairee i chonamme plobale Ne k5tE mearyre Banka 1 pere) et ndoymimeer 5 et
ke mbeaytor mE kanital dbe mpE poricios likesiditeh % gendroeshim

b} Fresdos: loedbtit

Krenkn 1 koediitt St mevdkn 1 bamiyes fnamriare nise dienh apo pala el a8 @ otonmend foensear

mk arm #E pErmiachs dedyrimet kneivakinale of medios npa ky matoment Ey ek wen kryeasht nea
kahie dhe paradinet per Ehentit, bankat e fjera dhe mvestem 06 leda me vleas

P& gilloe raporhirm & advomstriomt 2 ekt 16 edhbl, Bk koraderns t8 ppiha plemesist @
pilhme 15 abrumcrinnt & ekt 16 redvit el of en nes trestr 1 leirae me viers adm rochehet
nE miwyTs tE pavaror, por apodchet 5 peeak @ ekt 15 eksporrmat nday trepsi
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2. Adniwiabrim i rrexikont Snmriar fraxhdim)
{b) Foresike i koredifit (vazhadim}
T

Bordk Dinejine ka delepoow pErpgersnes per adminsinmn = mezdkot ik Komateh: 1 Krechitimit %% Bankis
Sekion 1 vecuor 1 Ereniost 15 Ersiitit, gF raporion paraleliinkt tek Direjion 1 Erezlost diwe Deepinn ekl
EahiiE piv] s pEr mbokayren @ rerdkot 16 loedhiht 35 Banks

Admimrdtrom | ekt arrihet me-

Formohmin e pohhiconee 15 krechiwnit doke w korsslivar me agEats « oeseat | doloe miveinar ktkenat per
kolateral | vieregms ¢ kordive, viersamm dbe rapartimim e rerkut dhe perpotinbmenng me et dhe
Propednrat legiore wi fop

Themehmin e shreksni o= per aprovims dhe rnovinns e nlistee. Bordh Dhoejines 1 delepon
axdowitsim ¢ 1 pir aprovmmm @ homiere Eomredt ti Evedint {@ioahcht pir shomat den nf 1 sobon
Fomo ome ekmvalentet nF Lok oo monedbo = fera).

Mhdhpyrpes dhe viersrms e reziknt = reditimet Hanka vieream t2 eptha elsporsmet nday mexikot =

Joredhivmt 16 cilat e kaloms knfinm e vendooor, para aprovmmt perfondwmitar 16 disboromet. Kovamed
dbe nsrmet e Baribieteve jané oy ekt 1 15 mEhiproges.

Exnfoem 1 pegEmtramnt & ekspormat 15 kendirpalioe. Banka chrelos—ron nreeled & orealost 15 koesbibomt
& ndErvwar doke vendoor hmre mis shomen e rerkot 3 prasoar nF hdhge me & e o ms
grap Iamarriaxch Por me fepir piacakiem dhie Lot & pircgindimmt apea sskiories 16 shoonommos:
Rxerige t& hilla montkwohen min baza 15 perienislme dhe jand byt 1 mE mabikim: vjeior ose me &
Midkryyria ¢ ekspocimit akisal ndy hnmberee nf mEnyre t& sbpechic Flegeeanm nday roenkot 6 edktiomt
adurmchrobed perres E amalore & repnllt F afticsr %5 lwomarreat per 15 perhalar shiyergm =
pocypalit dhe airre=at madye diee doke 1 miryshear dhe kto hnmnite kneditinm kor &hie eparshiatchme
Fhollormm die pérdoremn & sistemt & vlerinnmnt 6 renknt & Baekia nE mmyre gF 18 katesmroans
ekspanmie nF baze i shiallia 38 oeaknt 16 hombpeee finacoee dhe & mofiopE Deegqbions per roezioget
akinale 15 Bankoia Sichem 1 kateporr-mmt t6 kot picdonet per i percakioar == kor dobed 35 njolen
T pir prozimme 15 mondshre kondeeyt slospooeomeme specrfios. salay roerdkot tikoedvtmt

Seterm akinal 1 laivmrnzrmt 16 menlet bazohed »i agE ateecrrenm i porinfoht & beave né e F ans
e Jo me probleme 3 ke Bknara af B loternm dhe oin katernn, 3 alat reflekinme: sivele 5 ndeyslame
merkn mospapam o dhe »f viefhmnms « nkteralit oor reopelinm e rerigere t5 ea 6 oedifit
Pappmiua pir wendogen & mivelewe & enkot &his ¢ Digtamt 15 anpeodwar me ademmstonmm =
merkut t& keediiit EFlo mrvele janF smlnekt 1 apmovamit fnal npa Eomiteti 1 Kreded oo Dt
Vendoga e shiallia 5 mexknt sshis prthashie seinekt 1 Soriste Geerale dhe 1 polhlaee dhe ekt

& Gt

4



Pl e sy

27 2018 My 2008 M7 218 AT 2818 My M
¥iera ¢ mborinr fISIENE 44TEl 53] 128372 LIS 1MISFTE 1113131 MMM 19 E2TT
Slmuxs ¢ suprarlmar / parasc LA TREANL 14580 154
Kl Brezik i ol 15788 4111573 923,555 15 LMEiT 1315112 - - -
Ko~ Wi nejelgs 2015087 1,753,091 89,715 01D - - - - -
Kl Nim standert L1521 38% 1,306,087 40 250 - - - - -
Elem- T dy=dimin 244997 404 957 - 14 - - - - -
Kl TE hombam 23x.712 245 558 12450 4 - - - - -
Wiers bwuin fobsl MSSIES]  ATISALE LSRN =T LMiFE 1111131
Imiskrive) QMBATEs) EMAER) (30380 [@157) - - - - -
Sl mr & mioarinr mein fTSIDEM 44 TE1 531 128 371 LI 1MISFTE 1111131 - - -
IEEmishes pe ke
Elwm: Ryexik i alet - - - - - - M LIX0 1E22m -
Twial viers ¢ mbariar - - - - - - MM 1922317 -
Jeukis Faayyrane
Anprhives kedioes: (& patahegors
Hlges- Brresik | plse - - - - - - - - 1T 23514
Garancits finers e - - - - - - - - _ _
Elwn- Rrerik i alst - - - - - - - - 12042 12310539
Elporai foksl - - - - - - - - 14T NSS4
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I Ayt § rrexikot Gusmeiar {vaddin
th) Erexikm i kreditit (vaxhuim)
e e rsgibact 55 ]

(@ Huo die poradkinic bonkow dbs fntrar me vieré o viafehome pir shige

Viera ruto
Viers knaizbd (H)

Tatahi i vlers knnialed (A+3) (Ref 2hinimi: 7.1, 5.2)

M vowesix pov jo 18 rhrelraacors ndivideealichy-
1-30 it Standavie
3090 &té- N ndjeloe
S0-1E0 thié Niawtawdarte
120 dite - ¥R diié- T dyshamia
X0 + dite T lomlvra

Viera knmizhd

31 digjetnr 2817 31 dijcinr 2816
1.%R 578 1313231
20,128 050 19622279

21 A%6,66E 20,835,511

31 digjetnr 2817 31 dijeinr 216
243260 1202 975
46,729 169,493

2,090 406 1931789
1550400 3,504,258
(2,230 204) (L902.977)
1,358,140 1,601,730
4415269 41,115,753
2016 087 1,751,093
109,094 194,120

08 263 125470

292 307 411,79

46573 447 43,601,156
{704.502) {841 5065
46,168,045 43,159,750

47 519,086 44,761,531

31 digjetor 2017 31 djeinr 216
124474 6ATL T2
704,708 1542771
124,587 194,120

40919 113208

103,747 432 554
18,295,434 A 759375

Flsporimet me voness por jo i zindevevsar mms evtoar mdridealnbt pér zvlerfsim pam lane plotemar
Imiterrt & hrendaleme 15 calbdnara npa Banka, dibe sok sernbion oo rhelerdnm

a5
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Shenirar par pouyyrat Daawrisre per vitin = slvylior me 31 digeter 287
3 Adeimictries i 2t sar (rmzhidiom)

() Erexioni oreditit {vaxhalim)

A v e rrzilact 55 randitit fvazhding)

()} o= firanciars, neo

31 digrinr 217 3] dkjcinr THLE
Zhviorsoear indrviduckeht

Elmx Nantasdaric 24493 2519
Klwor Té dyshimta - -
Kl T hombora 11,491 JE 249
Viera bruio f ot ) 31,3569
Fondh por zhwleriznm {23,128 29241}
Viers knmbsiedl (A) 13.756 TIZT
Elrmx Standurie (Rrenk i ulst) 921 555 2B 535
Ebmx Ni mdiekin 3135 SE.210
Elmax Hantandarde - -
Elmx Té dyshamta - 144
Elmx Té hombora DGR Bl
Viera ruio 1,824,258 698,431
137} 2333
Viera knmizbd (H) L#16122 G600y
Tatali i vler®s knnbabd (A+B) (Ref 2.1, 5.T) L¥X9 ETE G3E.116

M womess por 3o 15 shvlerimare sedividuatrdes
131 diE Stamdarie 61272 3E,140
1090 &t Ne ndiekie 5. 13R M EM
20-1B0 dite Nermtamlarte - -
120 dite - ¥R dite- T dyshomia - 144
X0 + 4t T nnbera DEE 21
Viera knmizhd G355 LY

Hup dis Imra wms viers o Zhvistismarn, psrainre on me Jor wones aF kolskry

Hoa de Jeira e viers t# rhelerfanars jané aic o dhe leiva me vise per # cilat Baela ka pércalcdor se
BshiF & mendwr & 20 mos 1& arkitme = agathe snmes ¢ misrent dhe 1= hnass ( leivia me vlare nf bazs t&
Jrenbivee 15 konivatia

Hup mr vomsss por o ¥ Jhvisrieoro
dwlerins mok Ghi | pershtaishion pir chick 18 oxorwe [/ knlateabt & viebhim dhe fove shiallss s é
arkotirt t sl o5 hoaas

Hup mr ke 05 rovegoon eviees

Hua me knshie 16 nnepocmeshne: @os e i@ cilat jaos ratrekdoroes pey shiak 15 pakecginamit 16 st
Iancore ti Kottt dhe lor Banka ka béng lahome i ol sok do b biste né et t5 et Pan hoaga fchts
astrukiomar gendren 06 & myEtEn katerri edhe pre perkamanca pas odmbinbiomt mend 16 promeeanbed
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Jadmeweett jeviy shopredoar wis s Lok, piwvec hey fchis chprsbur ndv gl )

3.  Adeseivivies i rresikot Georssier (vl

(B Eresio i oedifit (rasiedis}

Elrpagivs riay rrazibket v kradvtrt (razhdom)

Fomdi par rlwlerrwwre

Banka koo myE Fomd zhoed s pir lominet wea kit o pérfagiomn vleninmmn @ Bankes pir homkbyet

e ndndlina ¥ porinfioht Pabinsat kryesors # kil ok jandé, mE bnomponest pir hombyed specifike o

Lt e elypoeramet & kona denmebme dhe me zhvleriam & parpjittahean perc propet e akiveve t8 apjaahme
nE hdlge me hambyet ¢ realeoers o o nok jawé sdenbyfilosay ns st pF fans solbyekt ) vlenmimit ebnradoal

Palrilm n axprrjes pukis peepyraee

Nié moxmenim ker Eormieh 1 Kredrer vendes gF Inats f lebrat me vied me problens 15 Bankss {(dhe oo
zheleriann pir lominet) jans & pa akEheslme. Banks 1 moerr ko netommenta fimaeeiare jachis ponciot
fooncay. 5i me rmepul] i perejithshem, haie of jank kiifkor o % omboa per 1 wjet nrmderohes -1 15
pankepere=lme Ky pacakhim ambet poa janf maos o nderaie mbwmacxss 1 ndodhga e nppargee
& remalvichme 1= rilat kans ndiknar oF mpeadjen fironcare 5 naoeerent 6 mewyre t& HllE of 2 ek E=hic
nE mendie 15 papunE detyrimn ose 3 andbwrat npa deekotind 1 knladeralint ok do 15 jenE b5 ogafsschome
P tE mbulnar degeronmn otal - Pér shoma 18 vopla t6 navets siandartemara, vendimet per koymon e fondbt
& rhwlermnmit herolen af ppendien e v <& prodokchit specifik < dhe nf veprmet iz oe gF ndiges per
popedora & mhladinem s& kredirve_

Awalrzm & kredivn ratw dhs paredhiwrt nday Mreoivor vpas sty <F rrazikst

Amalra ¢ shemoes broio dhe ne'lo {¢ ndeve par cheleoeom) & kredivve dhe poradhisi rve nday Khentoe t5
shelerra b dwalisht pes klacks =6 poknt jaeé paraagrinr o me pochis

31 dlijeler 2017 1 dhgetur 2016
[ —— Telm [ —— Netw
T dndarimary individualikt
Flra Minstandurie RA3.259 604,365 1.2 575 804,522
Elra Té dyshimia 746,729 391,977 D A3 164,407
Elxa- Té hambora 2,090 406 353,98 1,931 789 5121751
Totnk EY ¥ ¢ 150,148 358,58 148,750

Armaha ¢ shermeos brofo dhe nedo {& provgonee pic zvleaiam) @ poaee fesnae t6 relasna

31 ollgjrlenr 01T 31 dijetmr 2015
Bruls Nrdm Bruin Nrin
T# dndariwarn individualikt
Elra- Nenstandarie A3 13,756 2519 2177
Elma- T hmnbora 11 491 - JB EAY -
Totnd 35984 13,56 IS 2127

prareshnnsnme = koo s fike t5 Inladeraln - de xbotyes & merdkot t8 et
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3 Adeimictries i 2t sar (rmzhidiom)
() Erexioni oreditit {vaxhalim)

A v e chact 45 Erdiet fvacghediive)
Banlc mban  kolaterale nF Ewrmat & mposhime

=  HipotekE mibi paaon & pahonts e

=  Bawespproese min akinvet operative te hormeit < papeye. makinen | mventay dhe lngan 15 arlotoeshone:

= Para i blloleeowa dhe leha me vleE (posh Bosn thesan) s

Viersmmet g vleves o dregis haeohen nd vieoen & kolaberahi & viersoor ni momeniis @ debsramnt dhe ne
pappthen sk nirekohen 1 hara vetiore Exloonm ndodh kor kredia @ahis né woness, perves. 1asteve kor
ashikirm krkohet nya khesh one ka njE rénie 3% pimin. e tregad pey knlaterale 11 poevernile e paba sl
Pir la¥e gF u jrpen Bankoawre 15 fjea ook mbahet kolaberal perves msleve ko [sbhat me vlers mbalen o

PimE e rblerere & aagelia dhe aldrertetit bnaronris & lebrave me vies

31 digrinr 217 31 digjrier 2016
Totah 1 knlaberaleve t6 mara
- Per lma dbe paradhinist mnhincioeeve firameane 150043 1450 975
- Por wroestwrn o5 (hlracions Qeueritare o5 Foen 1,090,190 3185
- Por iwoetame 16 hera. 2 498 640 -
- Per lma dbwe uradhinie dhrar LEimieuve 1E1 902 5344 171 B33 136
Teinki 1EE341A17 1117 ATE

Ioedwms {hreio . pdn zhelerinm). Tabela @ mpochime treeon deparamn akinal maksmal nday rakot &
Ioahht piéy komponenti® & aphloseshre & peagyres 5 poocoamt feaor Flespornm shis preasiaar
makval pa e paraerysh knlateralet dbe pErmrEsme i Gera & edei broie npa glo xhelerdsom] .

Ekspozimi maksimal bruto
31 dhjetor 2017 31 dhjetor 2016

Balanea e myjeteve monetare me Bankén Qéndrore

(pérjashiuar para né dor) 8,817 422 11,811,987
Deepozitat me nstitucionet financiare dhe bankat 1,368,578 1,313,232
Imvestime té vlefshme pér shitje 20,128,090 19,622 279
Eredi dhéné khentéve (pérfshire qiraté financiare) 51,614,083 47,835,214
Totali §1,928,183 80,581,712
Angzzlome pér pjesén e papérdomr t& kredive 2,783,529 2339518
Latér kradité 1,998,115 3077924
Garancité dhiné klisntéve 10,015,767 9,232,714
Totali i angazhimeve (8 dhura me kreding 14,798,411 14,650,155
Totali el=pozimit ndaj rrezikout té kreditit 96,726,594 95,231,867
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Shimime pir = .

piEr vifin & mlirylier i 31 ol eier 2017

—_— A — L. & __1__ _F __F_

Flegagive: mij rrazidors o Evaditer fouzhidom)
Pérpendrimi i et 15 kreditimit sipas sektorFye $ shonomiss ns 31 digetor 2017 dhe 2016 poamgiet 5 mé poakts-
I dkjetor WIT I et 2018
Ko
g Qirals Yl  Krek dhiws Qirxt® . Yl
dhiei o Teak oS T P Tobli
Teegtia 563,059 IRIG DA % 13,501,693 157217 14,001,910 o
Mdextimi 1,363,024 232503 3,595,507 ™ 1177675 1B07SE 2358363 %
Shixbranet 2,B55,908 171,753 2978660 &% 1R30,613 105356 2996969 %
Indrrsiria e Prodbmit dhe Pérpramimat 9,512,806 142456 % 660,262 19% 9629513 6593 9695462 %
Telkammnikarins 1,ER.950 54380 1,935,329 % 1,543,354 103,857 2647351 %
Bujqic dhe Pebiim a1, 083 - 41,081 0% 57411 - 57411 0%
Ta tjrm 15246 021 130699  153767% 35% 16,062,110 15637 16117147 %
Taixk 50,558,551 TARZAZ  SLElian T IS A T8 4155211 10
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Jotwrweat joriy hpredr x5 mij Lok prrvec b schis deralar ndrphe )
3. Adesieiviries i rresikot e (vaxhdin)

(b Erexks: kredit (vaniadim}
Iﬁimﬁ:&epﬁpﬁiﬁthr@hﬂihﬂﬁi@uﬂnﬁmﬁ indiocirios ne dalin e raporiamt &his -

ijon:

1T

Incdiwiclec
Trepha
Indoshia
Wiatimi
Shiwbime
T& tera
Toiak
Fonihi pir
-
Toiak

Hosdbirwier Huadbem Hux Hux Qira Teink
mulnj i SMF Esoomyxinre Hipeiclwrr Enssrooe
EKnrparstsce
- - 345561 12100526 76,1E% 156821 614
12,384,121 1260197 - - 313311 14997 531
E91252 380221 - - 147 455 %520 101
3210354 172 530 - - 2332 K 3,595 507
1547157 1302751 - - 1*1.753 2973 560
1,585,155 3005215 - - 108 290 4799 20
IE,719351 &2ERA4 M550 11083  LeEI41 51614093
(211526%)  (ORGIE) 233l (MM G036 0.065120)
HNEILME 5973335 142248  IL7TIH  LEMER 854556
Husdbewir HundbFmir Hma Hmn 4o Tatak
malnj ] SMF Emsossyisrr Hpeslber Gnasciare
Korperstave
- - 2995 1/5% 11051.E16 47559 14,054 530
11 E12 55E 1227 39K - 197217 14237174
1393 B52 5149.1E6 - - 65,513 B97E.991
1.35E 284 120,299 - - 1E0,75E 2253 365
1,721 357 1,109 245 - - 106,356 29949
1 AGE (40 27759 507 - - 131,536 5358 0B
ZTSLTIE 5 15 A9 I955. 155 105X ™. ™ 47851213
(1633 56%) (MLRER) (267345) (199,105) {31573) {1385456)
15,719,147 5,501, TE2 LEE7T91  10BSETI1 [~ By 45, 44% T56
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Shrsnme per prsqyrat Bexsciwre per vitin & syl e 31 Jgeier THY

12 Adesieitvies i rrexiont Eusmciar frachdirm)
(b) Erexikon i kreditit (vachlio)

Cilena e kredms por kredite dbe paradimmet dhink khentier ipas mealost t= kreding

As me vomesr a {E dieviereona s

X1 dimjedes 2017 Klzm Kla= Elva mirm Fa

NEvmmsE
miE

elarid  shadari bl bwifibies ZnderiEaars

i i vadmatinked
Hixndhwwie e
Eapmaiae - EDsas - i i 21585195 IATEIN
Hadhinie ndj
SME - 4571 850 - 1,225,168 440708 4200014
Hn Enmamaine - 2SS EM - BEET] 23050 345581
Hin Hipatrkars - 10D AT - 1,508 DO 400345 12100924
Yol - 3MSTSN13 - 10,294 434 36003 50553851
CirmE firmnciwe - 95331 - 1T 08 1050242
Tolek - 3158 AM - 10,357 352 376307 SL 14993
A nF vearsk 3 iE rhviervamaes NE TemsE pear Ts
31 disjetwr 101§ Klwm Ebma Klname Fa juiE *

Hnvieemars Yol

vidmni DTt
Hiomdhenie ndsj

Emparstave - 19 BL4ZE - 5,252 095 2560184 27352711
SME - 433219 - LDE0,001 IMAT M5S0
Him Earomsiar - 2IMAm - ARR 474 212370 1855295
Him Hiprirkaue - amspn - Lo1x 288 258457 11,051,015
Twtali - Masamd - 4, T4T 8 355 4T RS AL
QirxtE fiwaner e - B2 - 54,019 LD 729 700
Tetali — 354%TT08 - A310 30 35I5AI6 4135214

Veptema e depormere por hnaie dhe poradhesict & dhina Himnteee 16 clat pek e vones o jotE svlereaara

Ni vamesi par ju t& xhovierssnars Ssalivickeslichid
0 - 30 dki=
31 -0 die
91 - 120 =
121 - 150 &=
151 - 180 L=
131 - 270 it
271 - 350 dis
mie 30 it
Tetak

31 digjetur 817 31 digjrter 2016
9,186 £95 7,357,399
710,846 781 443

17,063 132,111

98528 M 5E]

B.996 30,071

40919 310

55552 67,753

249,163 354,112

M7 362 3,511,558

Flopormmet 15 cilat jané nE vonmE pir mé chame se 90 &its. ané festear pir sheleriam mdivadioal dhe kans
remmlinar pa rhorleniann nE dais & rporiomt, pa En depornme do & shelersonbes kolekinancht
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Shramse por pogyrat fnawriare pir vitin ¢ slvyllor e 31 ollyj eier 2817
[sbmewent jorni shopredour xis s Lok, powvec ey fhis chpralar ndv gl )
32, Adesisivivies i rresikot Geasciee {vxxhadis)

(b} Erexdom: krediiit (vanidim}

Cileaa ¢ koedive pir dksporamim e akitreeve = Hera fimaciae nday ekt 3 keding

Hos alllas -J-:‘-Ihi—r_-

Ell:i-:— 31 ollijwinr I81T 3] allijrier 1816
An nE vomess 25 i dholeviaers mdnndoabcht
“Elra el 1358578 1,313 231
Tuink 13857 1311232
Letrs mr viere 31 dhjeinr 2017 31 i TH16
An pE vomess 25 i shvlereaam mdinndaalaht
“Elra el 20 128 050 19652 219
Taixli 28,125,081 19,6622 7
Viea e digis & knlatevalee dhe paames 5 hera i mbayera kondemt abirent fnaooar.
Al Aldive
= mbi-kokslvraliom s = mimLnl slevalirmears
Viera knalsbhddl Viers e drejls ¥irra kantslel Viers ¢ divgle
= alichivrk ¢ kndulvralnl exkiivik = llsberalil
Hipotrkure 7.X11991 21,254,201 25 005 472307
Py paniie & prionddimme dhe
riknerstruioion 501 05 10245564 283, 738 219,147
Enowonaame 386 524 1,150,175 2 855,127 P
Té tjern 471,199 147,456 124,002 75,003
Hasdhiwis nidnj Korporateee BAITIE 10 IASEAG7 2069312 1,773,807
Husdliiwie ndaj SME 5510335 24,985,110 235,008 232 435
Tolal 511188 LT ABLITS 5,1 7R 553 1, 7TAa
Qiraté financiare 124,244 A0 TR - -
Toial pivblhir girale
Gxamciare &SAIS4M YT ENAD .17 853 1770080

(3 Foresilon i Bloridieist
Zgiidiia » 3
Akinnieivt & Bankis jané snbpekt 1 renknt % shlyeres aé moments @ realoosmt 5 tesskaowse. Brerdoo 1

ahiyerys Gt meake 1 hombyeve pir shiak 5 dishimnt 15 mE shoogne aé permibochgen ¢ dedyrimevs & o) o6
para, letra me wleaE oo addive 15 Tera ashis sic &shie e dakoord nf kontats

Pir dma trammaknone 15 vecamia pir 1o aperoor oF trammaknom shiyhet atvhers ko t6 dyja palst kawé plobesmar
debyrimet ¢ tyre, Banka ¢ svoeslon ke resk doke 1 over taeskanet nfpamist me 2zt Vemdeaa e
Imiiee né ryerpen @ trarakia cowree Jand ppei @ proget & muosstorend & 15 aprovomt # edves 3 pEmblooay
me siper. Framma 1 oezikst 15 shiyeres, af meiet ke toesslco ot kryhen o pator saraee = mjafioslme
kakon apovime sperifike apa Depariamenti 1 alminatrnmt 15 oezikest = Banks nF lulle me pales me 15 cilen
Banls foivt nF travealonon

Rrenlow 1 Hondkivhii aahié mreakn gf Banka nok do 15 jeie 0F ppendye & shiyep detyrost ¢ 3 fnancae a6
kohin « doker.
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Shmras pir pogyrat Geasciery pr vilin ¢ syl s 31 oy vier 2007
Sshorrmat jorn shprabeur n i Lok, peroe kur dhis doprelar ndvps ]

3l Adesssyivive i crewikost feos cisr (rasdudie}
{c) Rresilon i likoadbleist (vaxiali}
i Famimivtrian i ot 15 Errialitent
Minyra sed Banka admvimintion rievikon @ hondvislit Sghis 15 sipombeet oF do 6 kets pydlercond Froude 46
mjafieeshme por # shiyer deltynmet e s kor nevopiet, of kosbie nomale dhbe = kabiezer, pa praor ke
paame=hme ose gE TEmkoypd repoitacione = Hankia Pobtikat de progedorat ¢ hlndiieht ame sobiekt
aporam dhe nanknmi nEa Borth 1 Dreyiorire. Dima vendome rend 171 delepoben ATCO 5
Pm;uualmnﬂmmttelih-ﬂﬂiqamnﬂnl:spuﬁhl:
Foancimmn e pom die, 1 admisistoar apa verhpem 1 mjedhgeve 2 andivbme {5 paaee, 2& mTyiE oF 15
o perchet plotrary 1 bikearee pic hindhiete Ko perfobhon revsaulieanms o fondese kor aio maberohen ose
mermen s nra khembid
= Ershsamms e rapoceve & Bondiiwit t5 poocxoant fnaaciar me procesde—at dhe brkeat & eendshore dhe
me kiskecat ¢ enieve rmepsl baives.
= Adnrmistrms e pegendomit dhe profilit t2 matormt & oaee dhe detyrmeve 8 Gera
Porpyez] faia pir adunmistriors e paznonit & Bondiislit diior 1 mbelet Departamentit 15 Thearit Eaporte ditne
paragem redhget & paaree 8 prekinar pér diin & necrme. Eeen dhe moaps, 16 clat ek konademar =
pamndha kype t7F admimstriont % Bodieit Pila e Al per ain projektime Eshie analea @ matoritetit
17S Qi cinGbis Hifyrivered FRutHiate dhe data o prinme p mbladhjes =5 akieere fnaneiare.

Deegtirm 1 likemditetit afaishkmter dbe abinesem &hic parrerea e« ALCD. ALDO snaleon nf barr muopae
porxiomn @ [ondredht & Eaukoi dhe aprouon o vepnm 38 ppykooer 35 nesmyshem




WAME S T T AOETTRAT L ATTEARTSA DOWT &
ERRS ARG G AN AR A FRL TSIV IS S

Shiwwme pir paoyyral s ciere per vilin e

31 Admisiutrioeii eeesiket famcinr {rashdio)
(£} Brexiks i Euidtei (rakhdm)

by w51 dlajrivr 2017

i v i rrzikt €5 Fikmiditon
Annlize = pieter it ety ramant e  jor—slar reatiow
Tahela mé poakis tremm maturisin ¢ mbetor kantrakina] per detyrimet fnaoaeiwe jo-dernratres, pirkhns aparhimet dhe paranciis foanciae.
31 dhjeter 27 Fhukert daleer lrmin
¥iea Dheri 1 i i 3 devi § deril nE 1 deri me M
Iawtab# 1 e 3 mmaj 6 ] 12 remaj B wjet 5xjet
Fina dhe paraihéric insfitneioneve fnamcixe 1A 200 FaZM  (LIILSE FVEL] {5I0.15%) o4 -
Detyrime nda) kirniFve SEIPEATY  (I2716305) (SES9ANN (ISL80% (19XC3MN  I0TMIN  (PSDSdL)
Piema e papévdomr v jrwadhii e 2,529 (195,129) [REEE. ] CHENDy  (LILEAED) @m -
I.El'n'hniﬁ 159%.115 @ss30) (107715 - (208 506) (152.570) -
Garane) dhin khentioe 10015187 @x2355 2 (0e5d) 2 [FOMEeTy 0O anlen 0779130 -
—BMENILEE  (MSTLT0T) (GRS (QLAGST) LIVLMT (46ETES)  (5eaEl)
11 djeter 2016 Finkort dalirr bemin
Yiera Dheri e 1 deri m& 3dwrins & dori ni 1 devi uF il
lamizbd 1 3 & mmzj 12 mmaj Syt 5 v}
Hios e el it oo~ TANSH @ (D (i QAL (o -
Deiyrime nda) kiimiFve FLINTD PATISIED GRS (A (5D (G4077% R
Pieua o papicdons ¢ paadhisiems 1339516 0,015 (114,555 MS7E1)  [LIILIY (345,744 -
Laotér knedits 10Ty 070D A5HMSE (114.349) {199,560 - -
G fles bletere RIS PSSR O2MSSy  2seTE gammas G509 2 (LN
MAALY  (MTAE) (12085357 (JLANAM) [(ETEI7T]) 05510 9L
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Shrasss per pagyrat finsscisre per vitim ¢ mbyllor me 31 digeter T1T
fidmones jarni shprolor na s Lok, parvac ber fids shpradar wdyche )
X2, Adveiwinhrisn: 1 rrexknt Enssrzer (rachdiam)

(3 Fredlon i Hlniittit (vaxludio)

Flemenh ky¢ 1 pErdomr per admmssinem = crewsdkot 45 Likom drischit #&chis xaport 1 adrvere Bonde me pasrest
ibkhierta dw hedddn 3-mmor koombsie ndn iotalt & atere. Par b avyr akbost Lioode
wmlgﬂ_-@mmgulhmﬂﬂl1h"hhummm&ﬂ— Iztrhlhll
lﬁlﬁﬂlhpﬂﬁnﬁmﬂaﬁ]mupﬂpﬁ:mkﬂiﬂlehﬂuﬂuﬂmhfﬂhﬂuﬂ
mepnlkaya “ Mk ademmeatriim e ekt 1 Lilos diehii™.

Finanrimet jané krijoar doler peroror mpe s imstromenteskh =1 pah depanta | detyrne 3 1jma {2 evidentowa
nF |t dhe aknene Ko perksreon flsleain biets & fresemmt. eedren pavaniaoms mis edo armm fondech -
dhe nF porppthic wl koot ¢ fmameimit Banday bes papielpet & @) per 2 mbajinr mF balawrs s
varhdwnigies ¢ foxdeore dhw Relobiliieht peomes pecdommt 2 detyrmmese e materiet 15 ndoymbien Banka
varhdwmsht viersns meaken e likoddedt doke idewh fikmar dhe momoroer ndryshomet nF fresemoms =
Lkerksar pir F amter olnpekiivat e bt i pacakicw af siratesjing e perppibakme t5hankes

Tabela & miposhime trepon medinet & marss nra detynmet dhe akfrvet @ baakis, ¥ shoeinam, sqes
perndhave ¥ st me = hembme 15 rsndebhone

Enuike ¢ poichwe i paress pir Bankds mond 3 vanons né menyrs B oendereechme nea o amahss
Pir slembll deyaaritat me afst 15 kKlnieer pritet i micges e mitpe 1= gendraeabhone

Prr i teper sl mhan me pariodn] £ 2ineee: honde 1 ppeas e stratepgics »8 admimeiormt 16 Boonditwbt
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Shimivas pir puoyyrat Geyscisre pie vilin « iyl i 31 dlger 2007
loreat joni shovaler w8 mijis Lok, pioveec ber Sl shprebar ndvpshe |

11 Admsmtrimii ikt I sar (raxhaim]}

(0  Erexiks i Bmidtedit fvaxh g}

Flegorinm i Bankis ndaj reziost i Booditetit nf 31 dhjeior 201 7 paragiist si ms poshis-

A
Paraga dbe dbmivalentsi e sy

Shyna t& knshiemara me Baskin Qendnme
Fimarciae

Altte & mbajinra pir shitje
Tervemtome 15 wlefeme per ainiye

Hia dhw pavadhme pér khieniot

Qhirat Finawriave

Tuotahi

Detyrimas
immee ek fretiton Frcmei
D ¥ T
Detyrime mibi aktivet @ mbajinn per shifje
Totali
Fi -
Efekti knrunlubiv

Derimel Llderine? Jdmime 6 Gdmine1? Ivifdenine
— maj - s Svjt MbiSviet Joapedifhe Tutak
1.7 AR - - - - - - 3TMAIE
T AIS v el 938386 2683030 R4S 212 96,713 - BM5AT
11,75 5EE.550 754203 5483 E.152 - - 1,36E5TE
- - 1000651 2ATZMIT  I1209905 4 ATOGRE - 20128080
R - - 27004 - - - B7424
2401795 545936 2560630 D2ETONE  IT9SLIED 96T - 47519085
31684 52071 78402 133327 722580 1E13 - 1J29ETE
TIRIE  TAGSTL | 54N 1L I, TO0E 12010 ~ BRI
1456428 1,004,864 24T 480,009 - - - 3621500
ZEEDESE  GAMOlE  6T0LEZ? 19101051 630E116 TR, 556 - BE196AZ7
- - - 26458 - - - 26.45E
NIV TSBAS T4 19@TSM 6IE1IE TIRS5E - TLMGAES
(23,71 2,283) (oI (QECDM) {(4958451) 2542442 13861116 - Edlees
(BEIEHE 15514 ISSITSIE) [R475%8) [EISLST) L4018 -
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Shisirae per prroyyrat essciere pir vilie ¢ syl mF 31 e 2007
{shoumwer jows skpwalner x8 mijis Lak povose b Shen sl g |
M Admmidrimii it |5 sar (wanhadins}

(e) Erexks i Hosidtelit (rachdia)

Eleporiny i Bankss ndaj mezilost 4 lokktetit nF 31 dgelor 2016 paragitet si m poshies-

Derinel Idwined Jdmineh Gdmisme B Ividen .
—maj —maj — — nESwiet  AMhiSviet  suerifike Twizk

Aktive
Paraja dhe ekuivalendst o s 7,104,355 - - - - - - TIMM3ISS
Shirna ti knshviFmara me Baskin (lmtmm 40024 B 279 1064600 2767423 SE9R43 30,502 - SEEETT
Hi dhe paradhimie. inatiterimses Soneine 45909 1353 221 026 565,947 15,987 - - Lz
Aktive % mbaitnm per shitie - - - 104,314 - - 184314
Taventime 15 vlefdme pér shilge 655 408 914,656 ED7073 2368073 1107359 31792700 - 1962
Hi e paradhiie pir klimniit 2.950,706 LISTERE  3ATIMS  TETI9M 13455321 9 MTI0E - LAY
Qhiratis Finanriare 24710 17 R19 5B_708 121 432440 1955 BRI

. 1LEM 511 5MISAS 5589157 13,608924 3856155 11ETI36 5,554,718
Deetyrimea reba] imsitocioneve firaneian 4775193 1,559.311 120270 1054 B9 4 B50 - - TEmSM
Deetyrime neaj klesriine 2479009 SET320E THSROOE 20105527 4361443 246,515 - SlmTe
Deetyrima mibi aktivet o mbginT per shifje - - - 2591 - - 1520
Totali 15,499,181 LIS LR 1L 3EET4T 4410 245,515 — TLASALIES
Flopasis: 15 IS & Y - By iy ! L AL - TS
Efekti lowranlutiv (IT564,557) (ZOB91.276) (2327427 Q1A56M5) (B8998 T.T2A215 T,TRLZIS -
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Shrasss per pagyrat finsscisre per vitim ¢ mbyllor me 31 digeter T1T
[l fanis shgrwiosr na migs Lak, parvac ke svkis shpradmr adsyehe )

35 Adrimimbrimi i Zut & s Craxhalion)
() Foresikonibrepst

Krenkn 1 trepot Eshis prekn pF sdryshom né poomed = trepot, = ormat e urderent, emumet & kantabt ooomat
e kowrat t5 hembarmt dhe rowrvat & kredh o (g rak hdbhen mie safryslomed nd balanein e redes 35 rechdbingat
mhﬁwﬂbhdﬁ-hm&ﬂn%nﬂmnmﬁm Andcho i

IITCATITE LNTMAITOE 1

mmmtmﬂ&m&mtmﬂmmmh
et breauda paramedeores 3 prasesin ndrkohs gF optmoeen kfhomon apa Sndet & orcestoars
Adwermgvivian 1 rrezviad i raget
Bankn e ndaw elmporimim sz ezt i repot ns poriniie i irasinechme dhe jo 6 tepiombme. Foriommiet
e treptwechme pafahins poeracone oF ndin R tareckcaost a8 trep por @aiet bor Baoka treetos per
khomivt oo pir veie bachiks: me aktivet dhe detynumet foaneare gE dreyiohen mis barie 2 vienes 58 dregls
Poxiciom vakeinr ichii trayioar o piess ¢ poriofoht treptar 3 Banksa pér gl lime & admosistrivnt 3 roeenkot
detyrmere teptae e bankare Porinfolst 1o 1 ireginechme ppfhashie pirbEhm npa reziae gf medhon mza
Axdertieh pir manarhomn = ekt # trepnt tabivobet npa ALCD. ALCD St picgregss pic dholbmin
e delajuar & pohitikis =5 adminecirinnt 15 revigeye <1 dhe por hsivoThs = shationt 15 s dibe e diie
Elpaner aduy sreciket & iregad - pavinfvis oF irogiu e
Banka eshir ¢ ekapersar milag efekiit 15 lohateon nF kereet « kenbiomit # monedhave & boaa nF porcionn
e sa) fnanciar dhe Aokt =& owass
Elxpanen adey rregiket o bero o Ewelwwest
Banka EbiF ¢ seaposor nday rrewikot 15 lewmit 18 ksmkbanmt perme tasskcaonene nE monedhs = . Megs
monedia e pirdoror apa Basla né povamibien e paayyrave franeiane Sghis Lek, posgyrat financiare 6 Baskiia
ndikchen npa Inlai et nF koradt e kambomt mes Lek ot dhe oxawedhoree 15 feaa
Krenkn 1 valotia Gshis merdin g viera e s matomenh fneweiar do i ebatet per shiak 15 ndeyshomese: ai
Jowran e kiimbarmt valoker. NE péanpotiye me pobhln @ Bankia. preosynet mumsticaohen nf bava diome dhe
sirateeie mbroyiee pérdonen per i prar g porcect 15 mbahen Teenda kofipee = pecakior. Asaliza
e mpoakime loparnt efekhin = me IEvizge 1 arorebme = mondshme (5 kot 8 kembomt kondoegt Lok ot
Sheppiar [ ppthe variablat @ fjere janf mhajior koemtanie) ne pasayren e i andberave (per shkak 8 vienes oF
degiE 1 mgetere dhe detyrmmere mosstare 15 ndpechme: mia) monedhis) dhe: kagntaht (rek ka inshromeots t5
wecanis kyntah ose minoyies gf abonns né alyshmioes: = appiaht oahio i eidkh Eshis 1 meEE me
ndijpsbhiirins e fitimit dhe lanmbyes]. M shiome nepalive a8 tahele paanyron e nlje & mandslme aeio a8
pamcyren e tE ardhoree oo lapdaln, nderkohs oF mE shoms postree pesgynon e il e potencale neto. FjE
renir skurvalenie nE sec1lin npa monedhat me pochis kondregt Teke-nd Shiptor dio 15 ressltms ok agE shlom
& mpEiE por aE tE kodert

31 digrine 2017 31 djrine 2016
Enljr (B ne Nipoheeron e Ndjedemsvin  Nipheerme | Ndgelemevis
pikE have il e p—— Shimil e & hopiblit

T T b
LEHE -+ 100 (152, TR 1EE 72D (150,325, 120 125
UsD -+ 100 24 T2T AN 11,306 {11305
HURD i) 100 123641 (124, 541) IHTIR {LI0. TTE)




Sheimiras pir prugyrat Geascisre pir vitin ¢ sivyfier mE 31 g eier 2807
{shoormat jowst showalror wi wgis Lek, piroee bor fshis dersler novpolka |

31 Adeimisirion i rresikot Gesmecinr {raxhae)
()} Forexioi bregmt (rahdim}

Amalra e aktrveve dhe delyrimere monetare e monedhave mis 31 dinetor 201 7 paragiied 5 mE poshis:

Lok Farn Te tjern Tekah
Addiwed
Paaja dhe sbmvalenit « w2 TIa, 752 2192111 178 598 EXT 4 1.7 ALR
Shoma # kenbirroors e Bankien Qendvare 214509 3T 150157 - & 19420
Huma dhe paradhinme ibhar-aswee. froweiae 1M1 m 15,741 11,110 - 1,368 5TR
Aktive i miajea per shitje 14 B85 &03 5,242 ART - - 20,12k 090
Investime ¥ viefaleme piy shatje - B7404 - - 74
Hua dhe paradhime khentime 19,019 552 24 530, 29C 3068 156 1077 47,519 086
Qi Fisancowe 10,528 SE2 010 35 11 - 1029 ETR
Tehk 15T S 33253 164,361 1% 825 BB 156 B
Dwlyrir
Detyrime wilaj inshineonese fnanrare 1.RR2 IRE 1,525, 425 115042 o7 1,523 EOD
Detyrime wilaj klientips 30,191 450 33.954.619 3425 156 £25 152 63,196,427
Dietyrame qF hidhwes me akivrt & mbajinia pir shatje - 25458 - - 25458
Totak By 15,506,511 1600 227 £15,199 71, R46 685
Paxirisi nrin ‘T.584 MR 19,152 EAE S 18726 418285

59



Shimirar pir prugyrat esecisre pir vitin « sivfier mE 31 ol e 2007
{shomat jowit shpwalrar i wijji Lok, pirenc bor dchis dhor e ndv ks |

21 Adesimiviries i rrevikot Gmsscine (raxhads)
(d} Frexikoi trepmt fracedin}

Anahra e akitveeve dhe detyrimese moetare ipes monedhaye me 31 digetor 2016 paragied < me poshis:

Lek Fars v 1) T ijon Taisk
Akdivet

Paraja dhe ekwivalendst @ mj 10518 4992 958 377 981 AT ART 7,104,355
Shuma % kenbterors me Banken Qendrore 2367040 3151501 65231 - 5986771
Hua dhiné baslave dhe instincionsess fisamnciare 1276078 24,317 1217 - L33111
Aktive & miajie pér shitjs - 104314 - - 34
Tnweatime 1 whefileme piy shifie 15,289 429 4392 856 - - 152217
Hua dhe paradhiune kientie 1B 635 4K2 23111226 2983 392 91 44,761 511
Qi Fimaneiare 0574 £21 189 55 464 - 2R 276
Total 35,212 515 3631 YT ET T NE 35 THSER,TIN
Deiyrim

Deetyrime mbyj institneionees finamciare 5303 530 1,516,158 2R3 TR1 65 TS S5M
Detyrime ulsj Mlieative 27.507.132 33,566,593 2N7Im 208712 #1199.79
Deiyrime g hidhen me aktivet « mbajin pér shitje - 25211 - - =20
Totak 3L, T3a661 15,187,572 1,878 408, TH T1, 554 AR5
Paxiriowi nein EA1953 LI T8 42318 am T
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Shramne por peagyrat fnssciare per vt = mbyllor s 31 diyjeier 81T
ity jois shprlor na mij Lok, pivvac ke fsits shpradmr wdrohe )
33, Adraiminbrimi i 2t B ar Cranhoion)

() Forwwilon i trrpmt (raniadim}

Elxpazye nduy rrvcilket of marmia sF reterwst — poriofoli pr 1 reprasshier

Erenkn prines iy £ cibt and dospasnar poriodfolet |0 18 iresioedne: Ebie reakn 1 hombpeee npa Inbatjst
e Hokeer & anibshme & paroed ose vieris of dreghs 1 madremesiave fnaoaeor pic shiak 15 sadryshormt »é
noxmat = etereat B trepnt

ALCD pakoforn dhe nsnkon polifiken ¢ parrakinmt # normss =5 mierest pir 2kt dhe dedyrimet
e

Tabela né v1jmm trepen ndpechmiries reda) mE adrychom 46 aroyechim (5 vendshiom t5 smmave 15 et
(& zitha variablat & fjere Eeé koetawie] i gy 52 1 adboeee & Baokes Ndp=inn#ria e pomgyres =&
1& ardorave Eshis pfekh 1 ndryshomers & veporors a8 ot = meteceat o6 fibm ose bambye pic me i, nE
ey 15 normis o Inhaislene 15 akireeve fancoee dhe & detyrarsoe foneare 15 mbatora me 31 Digetor
2017 diw= 11 Dinpetew 201165 Hidpemlamiria iotale e kapiial i soprchet (5 jeiE = it me mljehmines ne fitm
dhe lomine dhe harohet né srpoeanms = ka rieendog e poralele nk borbés & yeld - eoe

Arravebrom 1 rrezilost 3 s s& mierecat siay hendeloot 3 ey 15 noamanre G5 mebereat Schis ploissos
pEme monicaimit tF lohatshmiriss = aidneve dhwe detyrmmere fnamciare ¥ Baokis apes shenayeoe
siandwrie diw i miryshim & nonms s mieresl Shenanst stamdari pf jans konsidemar gho mna) perfuhne
ndryshiros me 100 kS nd reme ose o e povakele nk 3 ppithe erbat & metepeat

Hj amalos e lnhathmaee w5 Baskea nday rofpes o svopshmit 15 s w5 et me 100 pike {doke
e 2w Evige avmedrke nE korbat & normoee de poscioe fnamciar koedant) paacgptet < me
poshis-

J1 dhpetwr 217 Skruar Shormar
Deri we ng# wit Min mjE vt
108wk 18 ks 18 k= 18 ik
Efidch 1 wlerinar fitwn / (hambye] 8.ur] G A i) (17.993) 17993
31 iy rier T8l - T Elzasr
Teri mi mj vl Mls wjF wit
108 pik= 188 piks 180 piks 180 piks
e rrepsRm oilje ]
Efidch 1 wlevinar fitwn / (hambye] 313,312 33317) 12 JE9 {12.23%)
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Shiwivas prr paryyradt Gesscisre pie vilin ¢ sbeyfiae v 31 ol e 2017

At e B e = Tl - e T s e ey x|
(T RRRaY ey S i Pk e ey frce WO e SO Sy S Sy e §

1T Adeswiatrive i rresiket G cier (vaceling
(4} Foresioi bregwt (raddis)

Noomat efiddne mematars & ifomit pir katoper 5 rindic shome 16 akitroers dhe dedyrimees finariae 6 Bankic mi 31 digeder 2017 dhe 3016 xhin o mb poshis-

Nurmsl mecaiare iE Narssi sesire 18 Nurmsl mersiare iE
imdereit iF passleresrs interesit t% ponderners inderexit i pesslersars
(k) (U= {Enra}

7 p119 17T 114 H1T s
Akdire
Paraja dhe huivalentst & saj - - - - - -
Shuma # behidrnare me Bankin Qendrore O.ES™% O.E3% - - D40% D40%
Hna dhe paralbime maliinconeye fnaciae 100% 3N% 0EX% 0.50% 007% 545%
Erpnatime 5 glafulene i shitin 5200 510 - - 33BN 451%
Hna dhe paralbivie khientvwe 5.16% 5.10% 4 47% 4. 79% 454% 457%
Deiyrime
Detyrime ndaj iwetiwrionens fiancare 117 1.35% 111% 031% 007% 14%%
Detyrime ndaj Kisnieve 052% 0.99% 0.19% 02 T% 0.10% 021%
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Shiwirr pér paxgyrat fessciers pir vilin ¢ syl mE 3 ke 2007

o | S Y P o g g e e Ly
LT Saes T S PO by g = fors,

o b S sl sl els ]

31 Adwswivtrive i rresiket fes cier (vaskelie)
() Frexioi irepwt (rahdim}

Analrra e r -omimit & sormae i ieeat & Basloic né 1] digeior X117 fshie e detamar - me poahis-

Derimel 1deinzd JdwinEF F dexi mE Mis ] ok
——j — ——y 12 m—raj 1 vt ki
Ak
Parajn dhe sosalewiit = ) 3. M7 - - - - 31,221 571 1 THAIR
Slhuwna i koshivene—rs v Bankon (Esdoore 274,59 - - - - 31584501 6345 430
Hea dbw puradhinis inatitncinrers foncire ] SEL D 751,103 14,50 B 152 - 1,350,578
Aktive t£ mbajtey pir shitje - 1997 485 1,202 504 1680147 14287954 - 0128090
Toetivr: o whefobwre iy shitje - - - - - AT iy
Hiea dhini ki 14530 413,141 11,10 T2 219499 510 2257 250 37,137 47515084
Qirati Fiomcimne 10,24 138,112 o B2} &5.514 - - 1,026 X78
5,715 642 5,7, 70T L5963, 728 BAONE 15088 2 SFROTY 3056
Delyrime
Detyrimar nda irtiiocioneer fnenciar LASE 2% 1,094 X5 52 AT 480,020 - - 3,529 ol
Detyrirae ndaj klieriiey 2K 2%) 253 52 DR §,701 827 19,101 053 TRES N2 - GR195437
Detyriras L rae sldive & miojion per shitje - - - - - 25458 25458
A0 7 7,513, mr1 TIM S 1958100 2 784871 245 TLRML GRS
Flwporrii (245131 584) (755,005 LER ALY 5ML0M 1lfReyad  A8SLS5ES  1A1E N9
Feloli ressdutior QS SWETHY 2 (68T 2 (11L011 20 14554 1A 0 -
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Shisims prr paryyradt e cisre pir vilin e syl r 31 dhjeinr 2007
PRI S I i AN AT ARSI TN AT NG

Derink 1l Laerink3 3 dlevime & o i mE 12 il

. . " . Pu imbwres Tkl
1 -] -] 1] 1 =it
Akime
Myt rcmstwre diee dhuivol et rer 0 135070 - - - - 6258 435 7,104,355
Erverva i detyrorshne rar Bxnkion {Jendrorre 5985772 - - - - - 3985772
Hia dhe purapapimee adaj irsitorioneve inanciar: - &.500 ZTADGT LIOZ7 &8 - - 1113, 33
Aktive ter mixgior e shitie - - - - - 1314 14314
Taovestiew (& virfohere ey shitje 585 408 15906 2M 1,515,530 4174 EX3 10,150 254 - 10,80 %
Hia e Rienarve, o5 3,364,555 5428337 235433 3,258 155 2371552 5154 4,750,531
Qicati: Fiomcime AR IS 187,791 175,507 178,153 - - e ]
1LML335 LTI LLAITTY  BRNSTT SN SALE  TWSeTI0
Dekyrime
Detyrimae ndaj irstincionee Gnenciar 4,775,103 158311 180,270 L4 209 40 RS0 - 7.525.513
Detyrimae ndaj ity 24,724 o 873 708 7200 028 NI £X7 4007950 - 64,196,730
Detyrimae Tadtwar rae sldivet G- mbwjion ey shithe - - - - - 25,221 25221
19 498 102 1242 519 LR 173 13850 4557 218 T il TLASL 8
Elsporasi (1T 8. TN AL EEE-F: ) 5854011 TEAPE [ T ] 7.2 118
e T 77T aTa13in {14,872 7y ruEcx ama 1357 584 TRETS _
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Shramses por paagyrat Enawrisre per vitin ¢ slvyllor e 31 ol eier T81T

3.  Adessivivies i rresikot Geoscisre (vaxhadis)
& Hrexdka operaciamal

Erenbw operarimsal &chis orezikn 1 hembyges o5 despip@ndegis apo 18 fsrthorté g vjmn o remliat 1 mE sie
shlanpech 1 hidbnora me progesst persanehs, tekookoppms dhe sfastroktonin e Baokes dhe npa kions t&
bl cip 1aee lowditiom 1 treget dhe mevnet o Bondintd oF hndin sea kbt lipens dhe reenlinme o
elhe 1 shandanded perpptheasht i pramar 1= 9 elljes karpoative. Ereriget operative hnbs 5 posogs = &
gpithé opeacaawee i Bankis dhe shayrinhen apa 16 pptha ag@ats = bomeat

inekhivi L Baokes oabie t5F menarhoje merdkos operacrional nE minys e 18 balaneoye shraagon e
hombprre fmancowe dhe demitmm e repatarimut = Baokes me koo efektve. 1 edhe 3 shmang s progedorat
e konirnlht ¥ olat infroms somatnin dhe reatredets

Parppida pareane per shyillmn dhe implementimin e knsirolleve pér 3 adoeaor rrerikomn operarimsal
i1 cakivhet Dhejtanit per pdo mea biznei. Ejn parpjesjen mbéchieet npa rhvillion 1 shndandeyrs &

pappilsbme t7 Bankes pir menarhomm e menksi operacxaal nd foabat « mepochime

kakra pandaryen e dobor i delyrave, doke perfhine dhe axiori zimm « pavaror 5 ramaknoneve
kakra pir bashkreautmmn dhe momioromm e s koo

pepuiiya me brkeat hegome dhe repnllatree;

dokomeniim 1 nirollere: dhe | progedorase;

kakea pir vierEnmm penodik 15 rrengeve operacanale 15 analenars dhe pErshiatchmirms e kantoollee
dbe progedorare per 18 adreoor ezt = idesh Bl

= Lairg pir raporions & hominess operanonale dhe weprmt roepnlees 16 proposor,

= hilhim 1 planeve & Emegeci

[ ] 'IJI_-[I!III!III- m dive shenllimm Fﬂh-ll:ﬂl'

stamutariet shke die & bormeaot-

Paponthahmins me stautarist @ Banloin mbéshisded nea me progam nsholomesh periodike 1 ndirmorns apa
mje simkiwrd sperifie ¢ ekt operacynal, -1 dile Eonhiollin @ Brendshen

@M M hirai 5 Rt

Aapaink rrogulicier

Banla Qndrewe gF &kt rrepollaion 1 Bankia veados dhe rumsioomn kideesat péy kapitalin. Né hatoon =
kiakemave Aduale 15 kapiiald, Banka dohed t2 mbaji mé rapart 12 intalit i kaptahit me oial n e akineae 6
ponderoaa me merkon, nF mE mourmem tF il peg 122% Akhvet ¢ ponderoars me merdkos

pamakichen spas krkeave i cperifilsana g cysoeé i peaqyroee mvelin e ndeysboedhsm & meziknt oF
1 lemblcawppied it dhe elsprormest (2chis pecoyyrie 38 pomciomst foonear.

Banla lomgant kedecst hdlwn o oedken e bedint pir chspammie & 1) baosar nF oepellont mibi
mjafleeshmirns ¢ kamtaht ¥ vendomra apa Baela Qendioxe. Faporimet memren o8 knemidesaie doke
pardoroy shomat né pesqyrEn & poanout feaecor. Angarhevwt ¢ hdbora 15 kedhint jashis pasoyron o5
pomrimut franear mearen »é kosderaii pea aphliohen katepnm 45 ndeyalme & Glooriee t8 Kioomt, 15
plamblsan piriE komrerior B rén of doavalents & i aee  paanyre & poeoeemt feaneor. Ejo
abome skurvalentr ponderohet me rTeaion doke pendomr percndpe 1 ndeyshone (00, 2096 3054, 1007, and
150°7%%) n& varen 1 mvel i & doopoermt
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Shramse por pogyrat fnawriare pir vitin ¢ slvyllor e 31 ollyj eier 2817

e

b

Ml 1 i koopiinlt (lapeiah bare), 1 ah pafaln kapdalm aleoonay, pomn & akeooneyes. rerersen. =
detyrmiene dhe ez # fjea, iiooe ¢ mbarhr apa vt ¢ mEEmbme dhe mbeeat @ pElocs pas
rhmibere pir prarm @ mre_ akiresd @ patmpirnar dw hominet = realrsora nea shiha @ meeshmers

Mivelh 2 1 knpaialit (kapntah shirss), 1 oh perfsom detyrimet = borxhit, & quegiona harxh 1 vammr.
Exnfnjié ¢ miposhism aphkolen nda) sl ementee i kapitalit beae Niveh 2 1 kapniahit ook moond 15 tlakg s
mvelm 1 & kapalaly die borxdn | varor ok dobed 15 kol 50 péngnd % movelit 1 & kayotaht Polihla =
Bankis Enhis t& mbae e hars 15 forie kaptahi, 1 dhe 3 mbags imvestiionst, keaditarst dhe esimn e trepst
dlx & mbinkiras zhvillinos ¢ andbabim t# hreaeat Hjthet ppiftombio sopakh 1 sevelit 15 kaptalit né koo
e dawve 1 dhe Banka ajrh nevogen pir # mapior lalances mids kihimerwe o # s gf mond =
realrohes e mi shams borsh dhe avamtrrhet = apwek of ofmar nga me pozirios 1 foos pdah
Syas reeollon=s =& Bankes, aparh mimmal 1 myafieesboniriss s& kapitalit &=biE 12% Banka &bl ne
PEpuihge me pE @part & myalieslminss =5 opiali ey 13 504 me 11 dhgeioe 2017 (2016 133096
Parveg sy fibwni i witit akinal schis pevfabins ae Nineln 1 (apetali hard) pomn pasqyrat fisaneoes 5 jans
rerhiffioar npa aadbine 1 pevarer dhe raporioar tek mepnllaor. Pas perfshonges o= fitomt % vibt Alduaal
doghre vhenisan of apoch 1 mgafinechmioor =5 kamiaht do & (SE 15.73% me 31 dyebor 2017 (20146
14.57X).










