® otpbank

INFORMACIONI I STANDARDIZUAR PARAKONTRAKTOR I KREDISE KONSUMATORE

1. Emri dhe detajet e kontaktit té bankés

Banka
Adresa

Numri i telefonit (*)

Adresa e postés elektronike (*)
Numri i faksit (*)

Adresa e web-it

Banka OTP Albania sha

Godina Down Town

Bulevardi “Bajram Curri” Kati 8,
Tirana, Albania

Tel: +355 4 2 280 442/3
Mob: +355 68 (69) 20 60 974
Fax. +355 4 2 280 441
ww.otpbank.al

(*) Ky informacion &shté opsional pér Bankén

2. Emri dhe detajet e kredimarrésit

Emri mbiemri
Numri i telefonit (*)

Adresa e postés elektronike (*)

Tel/Mob: +355

3. Pérshkrimi i karakteristikave kryesore té produkteve té kredisé konsumatore.

Lloji i kredisé

Qéllimi 1 kesaj kredie sherben individet qe kane nevoje per likuiditet ne nje kohe te
shkurter pér t€ lehtésuar blerjen e te mirave te prekshme (p.sh. aparatet elektrike,
elektroniké, mobilie, paisje per ajér t&€ kondicionuar, Kompjuter Personal etj) dhe
jo te prekshme (dmth arsim, shéndetési, pushime etj), apo financuar riparime te
vogla ne shtépi.

Kredia konsumatore nuk mund té jepet pér investime financiare apo g€llime lojrash
fati.

Banka financon 100% te nevojave te klientit brenda shumave limit te percaktuara
per kete produkt.

Vlera totale e kredisé dhe
monedha

Kredia konsumatore levrohet vetem ne LEK.
Shuma minimale e kesaj késaj kredie €shté 100,000 Lek
Shuma maksimale e késaj kredie €shté 3,000,000 Lek

Nése éshté e aplikueshme
Kredia €shté né monedhé t&
ndryshme nga ajo né té cilén
konsumatori gjeneron té ardhurat

Ne monedhe te ndryshme nga te ardhurat o

Ne te njejten monedhe me te ardhurat




Nése éshté e aplikueshme

Vlera e késtit t& kredisé, e
shprehur né monedhén né t&
cilén konsumatori gjeneron té
ardhurat, mund t€ ndryshoj€.

Ju do t& merrni nj€ njoftim né rastet kur, si rezultat i ndryshimit t€ kursit t€ kémbimit,
késti i kredis€ [psh 100 euro] tejkalon vlerén [120 euro] - per shembull kredia né
monedhén lek dhe té ardhurat né euro.

Ju do té keni mundésiné t€ konvertoni kredin€ né monedhén né t€ cilén gjeneroni té
ardhurat, bazuar né termat dhe kushtet né fuqi t€ bankeés.

Kushtet qé rregullojné t€rhegjen e
fondeve

Kredia do té disbursohet me kérkesé t& kredimarré€sit n€ njé shumé t€ vetme né njé
llogari bankare t€ klientit vetém pasi ky i fundit t€ ket€ pérmbushur kérkesat e
bankés para Iévrimit t€ fondeve dhe sipas ligjeve né fuqi.

Kohézgjatja e kontratés sé
kredisé

Afati maksimal i kredisé konsumatore €sht€ deri né 10 vjet.

Késtet dhe, kur éshté e mundur,
meényra se si do té shlyhen késtet

Bashkengjitur plan amortizimi + shpenzime t¢ tjera pér Kredi Konsumatore
Plani nuk pérbén detyrim ligjor as pér klientin dhe as pér bankén

Shuma totale q€ konsumatori do
té keté pér t& paguar

Bashkengjitur plan amortizimi + shpenzime té tjera pér Kredi Konsumatore
Plani nuk pérbén detyrim ligjor as pér klientin dhe as pér bankén

Nése éshté e aplikueshme
Kredia jepet né formén e njé
pagese té shtyré pér njé mall
ose shérbim, ose lidhet me
furnizimin e mallrave té
vecanta ose ofrimin e njé
shérbimi

Emértimi 1 mallit/shérbimit
Cmimi né para (cash)

N.A

Nése €shté e aplikueshme
Garanci/siguri t&€ nevojshme

Nuk kérkohet bashkéhuamarrés / garantor.
Nuk kérkohet garanci/kolateral hipotekor

3. Kostoja e kredisé

Norma e interesit mbi shumén e disbursuar dhe t€ pashlyer té kredis€ do t& jeté si mé poshté:

Norma e interesit té

Klienté pagamarrés me pagé ose qira té kredituar né OTP

kredisé qé do té

Fikse pér 3 vitet e para

8%

aplikohet né | Mve pas

Bono thesari 12M + 8% (min 9%)

kontratén e kredisé

Klienté jo-pagamarrés me pagé ose qira jo té kredituar né OTP

Fikse pér 3 vitet ¢ para

8%

ME pas

Bono thesari 12M + 8% (min 9%)

Shenim : Klientet me kontribute shoqgerore te rregullta kualifikohen per produktin e kredise
konsumatore nén kategoriné Kliente jo-pagamarrés.

Norma  efektive e
interesit (NEI)

Norma efektive e interesit NEI éshté totali i kostos sé€ kredisé pér klientin e shprehur si
pérqindje vjetore e vlerés s¢ kredis€ s€ dhéné.

Kostoja totale e kredis€ pér klientin €shté totali i té gjitha shpenzimeve ku perfshihen interesat,
komisionet dhe cdo lloj tjeté€r shpenzimi q€ klienti paguan pér kredin€ sipas kushteve t&
marreveshjes sé kredisé (shpenzimet pér shérbimet ndihmése pér marréveshjen e kredisé, né
vecanti primet e sigurimit, pérfshihen nése shérbimi éshté i detyrueshém pér t€ pérfituar
kredin€ ose normén e interesit t& aplikuar).




Shembull i personalizur pér NEI mund ta gjeni né formén parakontraktore, mund té
merret prané degéve tona ose konsultoni fagen toné zyrtare pér ményrén e llogaritjes sé
tij.

Kamatevonesa
Penalite

/

Kamatévonesat né rastin e pagesave(késteve/principalit/interesit) q€ kryhen pasi u ka kaluar
afati, si¢ jané t€ zbatueshme né kohén kur jepet ky informacion, si dhe penalitetet, t&
ndryshme nga kamat€vonesat, t€ cilat aplikohen né rast t€ mosrespektimit té kushteve
dhe/ose afateve té tjera té kontratés.

Plani i shlyerjeve

Tabela pér llogaritjen e NEI dhe termat e kredisé:

Termat e Kredise
Shuma e Kredisé 3,000,000
Monedha LEK
Komisioni i Disbursimit 75,000
Komisioni Mujor i 150
Mirémbaijtjes
Shuma Neto e Kredisé 2,925,000
Norma Vjetore e Interesit 10.8%
Norma Mujore e Interesit 0.9%
Numri i Késteve 120
Késti 40,986.10
Shuma Totale pér t'u paguar 4,918,332.10
Norma Efektive e Interesit 0.96%
(mujore)

Norma Efektive e Interesit

(vjetore) ULERES
Data e kestit Kesti Principal Interesi Balanca
04/06/2026 40,986.10 16,398.28 24,587.82 2,983,601.72
04/07/2026 40,986.10 16,507.60 24.,478.50 2,967,094.12
04/08/2026 40,986.10 16,617.65 24,368.45 2,950,476.47
04/09/2026 40,986.10 16,728.44 24,257.66 2,933,748.04
04/10/2026 40,986.10 16,839.96 24,146.14 2,916,908.08
04/11/2026 40,986.10 16,952.22 24,033.88 2,899,955.85
04/12/2026 40,986.10 17,065.24 23,920.86 2,882,890.61
04/01/2027 40,986.10 17,179.01 23,807.09 2,865,711.61
04/02/2027 40,986.10 17,293.53 23,692.57 2,848,418.07
04/03/2027 40,986.10 17,408.82 23,577.28 2,831,009.25
04/04/2027 40,986.10 17,524.88 23,461.22 2,813,484.36
04/05/2027 40,986.10 17,641.72 23,344.38 2,795,842.65




A é&shté e mundur té
pérfitohet kredia sipas
kushteve t€ punés né té
cilat tregtohet, duke
pérjashtuar: -kontratat
e sigurimit pér
kreding?

-njé kontraté tjetér té
shérbimeve ndihmése?
Nése kostot e kétyre
shérbimeve nuk njihen
nga banka, ato nuk do
té pérfshihen né NEI.

Kredia Konsumatore n€ Banken OTP Albania sha pérfitohet:
- panénshkrim t€ kontratave t& sigurimit
- panenshkrim te kontratave te sherbimeve ndihmese

Kosto t€ tjera t& lidhura
me krediné

Mbajtja e njé llogarie €shté e nevojshme pér regjistrimin e transaksioneve t& kredisé.

Nése éshté e
aplikueshme

Mbajtja e njé ose mé
shumé llogarive €shté
e kérkuar pér t&
regjistruar si
transaksionet e
pagesave ashtu edhe
térhegjet apo
transferimet e fondeve
nga njéra llogari né
tjetrén.

Kjo llogari i nénshtrohet kushteve t&€ punés né fuqit€ e bankés pérsa i pérket termave,
komisionve dhe normés s€ interesit té aplikuar.

Cdo kosto shtes€¢ qé
€sht€¢ e detyrueshme
pér  pérfitimin e
kredisé

Kosto administrimi:

- Pér klienté pagamarrés me pagé ose qira té kredituar né OTP komisioni i administrimit
do té jeté 2%

- Per klient€ jo-pagamarrés me pagé€ ose qira jo t€ kredituar né OTP komisioni i
administrimit do t€ jet€ 2.5%.

*Shuma minimale e komisionit pér krediné éshté 5,000 LEKE.

Shuma e kostove pér
pérdorim t€ caktuar té
njé pagese (p.sh. njé
karté krediti)

Nuk ka

Ndonjé kosto tjetér qé€
rrjedh nga kontrata e
kredisé

Komisioni pér ndryshime né kontratén e kredis€ ésht€ 5,000 LEK

Kushtet, sipas t€ cilave
kostot e

sipérpérmendura  qé
kané t€ Dbéné me
kontratén e kredisé

mund t€ ndryshojné

Nuk ka

Detyrimi pér t€ paguar
shpenzimet noteriale

Nuk ka




Kostot né rastin e
pagesave me vonesé

Penalitetet n€ rastin e pagesave me vonesé€ jané + 20% mbi interesin aktual t€ kredis€, pér
shumén e papaguar nga dita kur pagesa duhet t€ ishte kryer deri n€ dit€n e kryerjes s€ pagesés.
Ky interes, né rast se nuk paguhet, do t€ konsiderohet shumé e pashlyer.

4. Aspekte té tj

era té réndésishme ligjore

E drejta pér t'u

Po.

térhequr Konsumatori ka té drejté pér t’u térhequr nga kontrata e kredis€ brenda njé periudhe kohore
prej 14 ditésh kalendarike nga dita e nénshkrimit t& kontratés s€ kredis€ ose nga data kur klienti
merr dijeni pér kushtet kontraktuale.
Né rastet kur Kredimarrési té€rhiqet nga kjo kontraté né perputhje me kété piké, ai detyrohet
t’1 ripaguajé Bankés (i) ¢do shumé gé mund t’i jeté disbursuar Kredimarrésit nga Banka né
formén e principalit; (ii) ¢do interes pé€r shumat qé€ jané disbursuar t€ llogaritur sipas késaj
kontrate, si dhe (iii) ¢do shpenzim g€ i €shté krijuar Bankés né€ lidhje me disbursimin e kredis€.

Mundésia e Per kete kredi Banka nuk kerkon kolateral

z€vendésimit té

sendit/pasuris€

(kolateralit)

Shlyerja (pagesa) e Klienti ka t€ drejtén né ¢do kohé té kérkojé t€ parapaguajé t€ gjithén ose njé pjesé té€ shumés

kredisé para afatit té
maturimit

sé€ principalit t€ kredis€ sé papaguar deri n€ at€ kohé, plus interesin e arritur deri n€ datén e
parapagimit .

Nése éshté e
aplikueshme
Produkte/shérbime
shtesé:

Nuk aplikohen produkte/shérbime shtesé t€ tjera nga sa cituar né seksionet mé lart

Nése €shté e
aplikueshme

Banka ka t€ drejtén e
kompensimit, né rastin
e shlyerjes s€ kredis€
para afatit té
maturimit.

NEé rast parapagimi té pjesshém apo téresor t€ shumés sé kryegjés€ dhe interesit t€ arritur deri
né€ datén e parapagimit, Banka ka t& drejt€ q€ pé€rvec detyrimeve té shlyerjés s€ shumés sé
kredisé, interesit (dhe kamat — vonesave té rrjedhura né rast vonese) té pérfitojé edhe pagesén
e komisioneve té parapagimit nga kredimarrési, né rast se shlyerja e kredis€ para afatit i pérkon
njé periudhe pér t€ cilen norma e interesit &shté fiks, si mé poshté vijon:

a) nése periudha midis shlyerjes para afatit dhe maturimit ésht€ mbi 1(njé) vit , at€here
Kredimarrési duhet ti paguajé Bankés (pérveg detyrimeve t€ shlyerjes s€ shumés sé kredisg,
interesit dhe kamat —vonesave t€ rrjedhura né rast vonese) edhe njé komision parapagimi né
vlerén 1% t€ shumés sé parapaguar

b) nése periudha midis shlyerjes para afatit dhe maturimit ésht€ mé pak se 1 (njé) vit ,
at€here Kredimarrési duhet ti paguajé Bankés (pérveg detyrimeve té shlyerjes s€ shumés sé
kredisé, interesit dhe kamat —vonesave t€ rrjedhura né rast vonese) edhe njé komision
parapagimi né€ vlerén 0.5% t€ shumés s€ parapaguar.

Kompensimi kundrejt Bankés nuk mund t€ tejkaloje né€ asnjé rast humbjet financiare té
Bankés, t€ cilat duhet t€ jené té justifikuara nga kosto t€ mundshme t&€ lidhura direkt me
shlyerjen/et e kredisé para afatit.

Kompensimi pér bankén, pér shlyerjet e parakohshme nuk aplikohet, nése shlyerja e kredisé
para afatit i pérkon njé periudhe, pér té cilén norma e interesit t€ kredis€ nuk &éshté fikse.

Informimi né rast

refuzimi té kredisé

Banka informon konsumatorin, menjéheré dhe pa komisione, nése njé aplikim pér kredi éshté
refuzuar

E drejta e pajisjes me
kopjen e
projektkontratés sé
kredisé

Konsumatori ka té drejtén pér t'u pajisur, me kérkesén e tij dhe pa pagesé, me njé kopje té
projekt kontratés s€ kredisé. Kjo e drejté nuk do t€ zbatohet nése banka, n€ kohén e kérkesés,
nuk éshté e gatshme t€ vazhdojé me nénshkrimin e kontratés s¢ kredis€é me konsumatorin.




Ményra e njoftimit, si
dhe ményra e marrjes
sé€ pélqimit t&

Cdo njoftim, kérkesé ose komunikim midis paléve do t€ béhet me shkrim dhe do t€ dérgohet
me letér rekomande ose post€ té regjistruar né adresat e tyre t€ depozituara prané banké&s ose
né€ adresat e njoftuara mé pas nga secila prej paléve dhe do t€ konsiderohet e marré (dorézuar)

konsumatorit né rastin
e ndryshimeve t&
kushteve, té cilat
sjellin pasoja n€ bazé
té kontratés

n€ momentin e nénshkrimit t&€ dokumentit perkatés t€ marrjes né dorézim nga pala pritése.

Skema e brendshme e | Klienti mund té paragesé ankesé né tre ményra komunikimi:

ankimimit & + me shkrim prané ¢do dege té Banka OTP Albania sha;

konsumatorit kundrejt |« ngpsrmejét adresés elektronike: info@otbbank al

bankeés + duke telefonuar né numrat e Qendrés se Shérbimit té Cilésisé 08004848 /

+355(0)684012121 / +355(0)694012121

* Ky informacion éshtg i vlefshém prej datés ....../........ /......deri n€ datén ...../....../...........
(* jo mé shumé se 7 dité kalendarike nga marrja né dorézim e formularit né fjalé¢ nga
klienti)

Periudha kohore gjaté
sé cilés banka ka
detyrime qé rrjedhin
nga informacioni
parakontraktor.

Konsumatori
(Konfirmon marrjen e informacionit parakontraktual)

(Emér Mbiemér, Nénshkrimi)

Daté/Muaj/Vit: / /

ANEKSI ME POSHTE ESHTE 1 VLEFSHEM VETEM PER ATA KLIENTE QE APLIKOJNE
PER KREDI NE MONEDHE TE NDRYSHME NGA AJO NE TE CILEN GJENEROJNE TE
ARDHURAT

SHEMBULL ILUSTRUES PER RREZIKUN E KURSIT Ti KEMBIMIT PER KREDINE Ni
MONEDHE
TE NDRYSHME NGA AJO E GJENERIMIT TE TiE ARDHURAVE

Tekst sqarues pér konsumatorin
Kredidhénia né njé monedhé t€ ndryshme nga ajo né t€ cilén gjenerohen té ardhurat, pér konsumatorin q€ nuk €shté
1 mbrojtur nga rreziku i kursit t€ kémbimit, shogérohet me rrezige t€ konsiderueshme. Pér shembull, njé néngmim
i forté i kursit t€ kémbimit, do t€ shkaktonte véshtirési né aft€sin€é e konsumatorit pér t€ shlyer kredin€. Kéto
véshtirési mund t€ conin né€ déshtimin e konsumatorit pér t€ shlyer kredin€, né kthimin e kredis€ né statusin “me
probleme”, dhe mund té pérfundonin né fillimin e procedurave pér ekzekutimin e detyrimit nga ana e bankés.
Ky aneks pérmban njé shembull me natyré ilustruese dhe informuese, dhe nuk pérfagé€son njé pritshméri apo
angazhim ligjor nga kredidhénési apo kredimarrési.
Konsumatori g€ aplikon pér kredi né nj€ monedhé t€ ndryshme nga ajo né té cilén gjeneron t€ ardhurat, népérmjet
nénshkrimit t& kétij dokumenti vérteton se:
1) e ka marré két€ dokument nga banka pérpara lidhjes s€ kontratés sé kredis¢;
2) e ka kuptuar shembullin dhe efektet e mundshme nga I&vizjet né€ kursin e kémbimit; 3) &shté
i bindur q€ mund té pérballojé rreziget q€ shoqérojné krediné.
Dokumenti i nénshkruar éshté pjesé e analiz€s q€ bén banka pér dhénien e kredisé tek konsumatori, por dokumenti
i nénshkruar nuk e detyron bankén pér dhénien e kredisé dhe as nuk e redukton pérgjegj€siné q€ ka banka pér t&
kryer analizén e saj t€ ploté pér géndrueshmériné financiare t€ aplikuesit pér kredi.

T& dhéna pér krediné n€ monedhé t& ndryshme nga monedha e gjenerimit t€ t&€ ardhurave




Kredimarrési: = e

Kredidhénési: ‘Banka OTP Albania’ sha

Lloji i kredisé:

Kohézgjatja e kredisé:  ......ocoeeieeieiiieeeece e,
Viera e kredis€: oo
Njésia monetare: leke

Kursi i kémbimit, né datén e vlerésimit té planit ilUSIIUES: oo
Kundérvlera e kredisé né monedhén né t€ cilén gjeneron t& ardhurat: ...........ccccoeveeeiecieneieniniee e
Norma efektive e interesit:

Indeksi orientues/norma referencé:
Marzhi:

Norma e interesit (fIkS€) e e

T€ ardhurat mujore (bruto/neto) t& huamarrésit n€ monedhén né t€ cilén gjeneron t&€ ardhurat (mesatare e 3 viteve
t€ fUNit): oo

Tabel€ 1: Késti i kredisé dhe raporti i vlerés sé késtit té kredisé ndaj t€ ardhurave (n€ %), sipas
skenaréve té rrezikut t€ ndryshimit t& kursit t€ kémbimit. - Bashkengjitur

Shembull I Késti i kredisé dhe raporti i vlerés sé késtit té kredisé ndaj té
ardhurave (né %), sipas skenaréve té rrezikut té ndryshimit té kursit té
kémbimit. Rasti kur kredia jepet ne lek dhe te ardhurat jane ne euro

Té ardhurat Raporti i vlerés

Vlera e késtit | Kundérvlera e késtit (mesatare mujore s¢ késtit ndaj 2

v | v ... [té3viteve té ardhurave (
e shprehur né |né monedhén né té N
.. o . .. |fundit) né ne%)
monedhén e cilén gjenerohen té e g
i kredisé (lek)  lardhurat (euro) | oncdheén né
Skenari cilén ato
gjenerohen (euro)
32,500
(@ (b) (©) (@) = (b)/(c)

Kursi i kémbimit
nuk ndryshon
(Kkursi euro-lek ne
130 38¢
daten e marrjes se 250 650 %
informacionit per
kredi)

Nén¢mim i kursit 124 40%
té kémbimit me 263 650
5% (I supozuar
ne te ardhmen)

Néncmim i kursit
té kémbimit me o
20% (I supozuar 104 313 650 48%

ne te ardhmen)

Konsumatori




(Konfirmon marrjen e informacionit parakontraktual)

(Emér Mbiemér, Nénshkrimi)

Daté/Muaj/Vit: / /




